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INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido en el Contrato 724 de 2022, el Ministerio de Trabajo contratd
Consorcio Audintegral FOPEP, para “Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional e Interventoria integral al Contrato de Encargo Fiduciario suscrito
con la entidad fiduciaria que administra los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional en los términos establecidos en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132
v 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833 de 2016 y demas normas y reglamentos
que las complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan”. Dentro de las obligaciones adquiridas,
existe el compromiso de presentar de forma mensual al Ministerio del Trabajo un Informe de
Auditoria Integral Especializada sobre el desarrollo del Contrato723 de 2022

El Objetivo principal del Informe de Auditoria es dar cumplimiento a la revision de cada uno de
los Procesos y Procedimientos teniendo en cuenta

La Caracterizacion de los Procesos

La Documentacion de cada uno de los Procesos
Los Riesgos asociados a los Procesos y

La Actualizacion de cada Procesos

De igual forma frente al analisis documental de la informacion entregada por el Consorcio FOPEP
2022 como Administrador Fiduciario en el Marco del Contrato 723 de 2022 que tiene por objeto
“Contratar los servicios para la Administracion por Encargo Fiduciario de los del Fondo de
Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, de acuerdo en lo establecido en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1.993, el Decreto 1833 de 2016y demds normas y reglamentos que los complementen,
adicionen, modifiquen o sustituyan”, se presenta la gestion realizada en el mes de abril de 2026,
donde la Interventoria realiza el andlisis, verificacion y consulta con el fin de proceder a generar
los conceptos y recomendaciones para que las partes intervinientes en el contrato puedan tomar las
medidas necesarias para la correcta ejecucion

ALCANCE

En el presente Informe se relaciona el Proceso y Resultado de Auditoria e Interventoria a los
Componentes Administrativos (Estructura organizacional), Técnico (Procesos, Sistemas y
Tecnologia de la Informacion y Recurso Humano), Financiero (que incluye la Vigilancia y Control
Financiero de los recursos), Contable y Juridico de la operacion del Administrador Fiduciario.
Donde se evidencia la oportunidad y cumplimiento de cada una de las Obligaciones contraidas por
el Administrador Fiduciario en el marco del Contrato 723 de 2022 suscrito entre el Ministerio de
Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022, el grado de avance y el cumplimiento de cada una de las
Obligaciones Contractuales, en cuanto a la calidad de los diferentes Productos y Servicios
entregados
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Los Resultados presentados en este Informe son consecuencia de las Auditorias y revisiones
generadas a la documentacion e Informacion suministrada por el Consorcio FOPEP 2022, junto
con las pruebas realizadas en la ejecucion de estas

Asi mismo, esta Interventoria preparé el presente Informe, teniendo en cuenta el avance de las
Obligaciones Contractuales durante el periodo comprendido en el mes de abril de 2026, verificando
el cumplimiento de los compromisos a cargo del Consorcio FOPEP 2022 en el marco del Contrato
723 de 2022, con base en el Informe de Gestion presentado

OBJETIVOS

El presente Informe tiene por objeto evidenciar el cumplimiento de las Obligaciones Especificas
de Auditoria Integral Especializada del Encargo Fiduciario Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional — FOPEP, de conformidad a lo sefialado en la Clausula 7, de Obligaciones Especificas
relacionadas con la Interventoria del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio de Trabajo
y el Consorcio Audintegral FOPEP

El presente Informe se presenta en cumplimiento de los entregables

e Informe de Auditoria Especializada del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
el cual debera abordar los siguientes aspectos: 1) Gestion (sobre Procesos, Procedimientos,
métodos, criterios y herramientas). 2) Financiero (sobre Presupuesto, Contabilidad,
Tesoreria). 3) Juridica y de Sistemas en el marco de lo establecido en el numeral 5° del
articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994,
1010 de 1995 y 1151 de 1997 y demés normas adicionales o complementarias compiladas
en el Decreto No. 1833 de 2016, asi como el Estatuto Anticorrupcion en lo pertinente, el
Manual de Contratacion y la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo.
4) Informatica al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo. 5) Indicadores de Gestion
basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor
seguimiento y control de gestion. 6) Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado
a través de mecanismos que se puedan implementar. Impreso y en medio magnético. Este
Informe debera presentarse mensualmente y debe ser un documento anexo al Informe
mensual respectivo

e Informe sobre los Resultados de la Auditoria de Gestion, Juridica, Financiera y Tecnologica
al Sistema de Informacion y Sitio web del Fondo, que incluya las visitas de Auditoria,
pruebas realizadas, acompafiamientos a procesos, monitoreo a transacciones, hallazgos
destacando las debilidades de control y sus implicaciones de tipo técnico, legal y
econdémico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el riesgo, que
incluya Indicadores basados en los Conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad. Este
Informe debera presentarse mensualmente
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Informe sobre la Auditoria a los Estados Financieros consolidados del Fondo de Pensiones
Publicas del Nacional hasta la terminacion del Contrato, con la opinion de estos y teniendo
en cuenta que el Proceso Contable y los Estados Financieros se preparen de conformidad
con lo establecido en las normas contables publicas establecidas por la Contaduria General
de la Nacion en el Régimen de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones
y demds normas vigentes. Este informe debera presentarse mensual y debe ser un
documento anexo al Informe mensual respectivo

Informe sobre Pruebas realizadas, acompanamientos a Procesos, Visitas de Auditoria,
monitoreo a transacciones, hallazgos destacando las debilidades de control y sus
implicaciones de tipo técnico, legal y econdmico, asi como proponer los controles que
prevengan y mitiguen el riesgo, impreso y en medio magnético. Este Informe debe ser
mensual

Matriz de Riesgos con los Riesgos que afecten cada uno de los Procesos de la operacion
del Fondo (de Gestion, Financieros, Juridicos, Informéaticos y Tecnoldgicos) y la ejecucion
del Contrato de Encargo Fiduciario, proponiendo los controles que prevengan y mitiguen
los riesgos. Esta matriz debera presentarse en un término maximo de dos (2) meses a partir
del perfeccionamiento del Contrato y seguimiento mensual como Anexo al Informe de
Auditoria

Informe de Interventoria con seguimiento y evaluacion de los Procesos y las actividades
realizadas por el Administrador Fiduciario; el Informe debe: 1) Reportar el Cumplimiento
de las actividades y resultados de la Interventoria. 2) Verificar y sefialar el grado de avance
y cumplimiento de metas, productos y objetivos pactados en el Contrato de Encargo
Fiduciario. 3) Conceptuar sobre el cumplimiento de las Obligaciones del Administrador
Fiduciario a efectos de que el Ministerio, pueda ordenar el pago de la respectiva
remuneracion a través de la Subdireccion Administrativa y Financiera. 4) Efectuar el
seguimiento y control a las situaciones o actividades subsanables que se presenten por parte
del Administrador Fiduciario Este Informe debera presentarse mensualmente

Concepto Técnico, Administrativo y Financiero sobre la evaluacion a los Informes
presentados por el Administrador Fiduciario Este documento debe presentarse
mensualmente, como Anexo al Informe Mensual

Y se incluye la verificacion del cumplimiento de las Obligaciones del Contrato N°. 723 del
2022 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022

CAPITULO I - AUDITORIA SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ENCARGO

FIDUCIARIO - FOPEP

OBJETIVO
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Dar cumplimiento a las Obligaciones 2,3 y 10 suscritas en el Contrato 724 de 2022, entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP que indican

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se
puedan implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes
y rendicion de cuentas.

3. Realizar andlisis, evaluacion, y auditoria para emitir concepto sobre los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados
por el Administrador Fiduciario, con base en las normas de convergencia y las demas
establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el Plan General de Contabilidad
Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas vigentes.

10. Realizar el analisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucion
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

ALCANCE
Movimientos y Transacciones realizadas en el mes de abril de 2026

PROCEDIMIENTOS AUDITORIA

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimientos

v Obtencion del Balance de Prueba del Consorcio

v Revision analitica de las cifras presentadas en los Estados Financieros

v" Indagacion con la Administracion de las principales variaciones reflejadas en los Estados
Financieros

Andlisis de antigiiedad de las Cuentas por Cobrar seglin lo registrado en los Estados
Financieros

Verificacion del Pasivo registrado en los Estados Financieros

Otras pruebas de Auditoria sobre las cifras de los Estados Financieros

Andlisis de variacion

Andlisis de comportamiento

<\

AN

Aplicacion de Pruebas Sustantivas a las cifras del Balance, determinando la razonabilidad de
estas. El Consorcio Audintegral FOPEP, efectua las siguientes actividades de caracter
Financiero y Contable

v Rubro de Caja Verificacion del manejo, control y registro de las Conciliaciones Bancarias y el
seguimiento de las partidas conciliatorias Asi mismo, el flujo de caja con el respectivo
seguimiento de salidas y entregas de recursos, con los controles pertinentes

v" Rubro de Deudores Analisis de las Cuentas por Cobrar, verificando su relacion con derechos
reales exigibles; asi como, su coherente materialidad econdmica, antigliedad, razonabilidad y
revision de los documentos que soportan las transacciones econdmicas (embargos judiciales)
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v" Rubro de Cuentas por Pagar: Comprobacion de los saldos pasivos mas representativos del
Consorcio, entre estos acreedores (Aportes Fondos de Pensiones y Cooperativas), Impuestos
Tasas y Contribuciones (Intereses), Pensiones y Prestaciones Economicas por Pagar,
verificando el adecuado reconocimiento y la consideracion de efectos financieros en los
periodos futuros del Consorcio

v Cuentas Patrimoniales. Indagar sobre la razonabilidad del Capital Fiscal, de las reservas y de
los saldos acumulados por resultados de ejercicios anteriores

v' Cuentas del Estado de Resultados Realizar pruecbas detalladas en procura de identificar
partidas no documentadas adecuadamente y/o que no pertenezcan a operaciones reales del
Consorcio, 0 que no sean relacionadas con el desarrollo de su objeto social

v' Cuentas de Orden Verificar y comprobar los saldos mas representativos, revisando los
documentos que soportan las transacciones econdmicas, asi como su coherente materialidad
econdmica, antigliedad y razonabilidad

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA FOPEP AL 30 DE ABRIL DE 2026,
COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en §)

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION

PUC ACTIVO 31-mar-26 Part.% 30-abr-26 Part.% Absoluta Relativa
11|TOTAL EFECTIVO 109.293.900.894 99% 107.086.680.560 99%|- 2.207.220.334 -2,02%
1110| TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 109.293.900.894 107.086.680.560 - 2.207.220.334 -2,02%
13|CUENTAS POR COBRAR 109.794.804 0% 103.732.083 0%]|- 6.062.721 -5,52%
1337| TRANSFERENCIAS POR COBRAR 87.943.300 78.617.970 - 9.325.329 0,00%
1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR 21.851.505 25.114.113 3.262.608 14,93%
19| TOTAL OTROS ACTIVOS 1.150.797.102 1% 1.140.886.691 1%]- 9.910.411 -0,86%
1970|TOTAL INTANGIBLES 7.529.084.518 7.529.084.518 - 0,00%
1975|AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES - 6.378.287.416 - 6.388.197.827 - 9.910.411 0,16%
TOTAL ACTIVO 110.554.492.800 100%] 108.331.299.334 100%|- 2.223.193.466 -2,01%

PUC PASIVO 46.112 Part.% 46.142 | Part.% Absoluta Relativa
24|TOTAL CUENTAS POR PAGAR 105.383.677.550 97% 103.501.506.569 97%|- 1.882.170.981 -1,79%
2424|DESCUENTOS DE NOMINA 105.354.275.817 103.470.267.975 - 1.884.007.842 -1,79%
2436|RETENCION EN LAFUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE - - - 0,00%
2490|OTRAS CUENTAS POR PAGAR 29.401.733 31.238.594 1.836.861 6,25%
29|OTROS PASIVOS 3.543.830.606 3% 3.129.933.328 3%]|- 413.897.278 -11,68%
2902|RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.543.830.606 3.129.933.328 - 413.897.278 -11,68%
TOTAL PASIVO 108.927.508.155 100%] 106.631.439.896 100%|- 2.296.068.259 -2,2%]

PUC PATRIMONIO 46.112 Part.% 46.142 | Part.% Absoluta Relativa
31[PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE GOBIERNO 1.963.477.252 100% 1.963.477.252 100% - 0,00%
3105|TOTAL CAPITAL FISCAL 7.529.084.518 7.529.084.518 - 0,00%
3109|RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES - 5.5665.607.266 - 5.565.607.266 - 0,00%
3110|TOTAL RESULTADO DEL EJERCICIO - - 0,00%
TOTAL PATRIMONIO 1.963.477.252 100%j 1.963.477.252 100%] - 0,0%)|
UTILIDAD NETA - 336.492.607 -17,1%|- 263.617.814 -13% 72.874.793 -21,66%
TOTAL PATRIMONIO 1.963.477.252 100% 1.963.477.252 100% - 0,00%

Se evalu6 el Proceso de Causacion Contable de la Némina de Pensionados, registro del pago de
Nomina de Pensionados, elaboracion de las Conciliaciones Bancarias, conciliacion contable frente
a la Informacion de las areas fuente, el Control de la Ejecucion Presupuestal y demads actividades
relacionadas con la contabilidad del Consorcio FOPEP, todo mediante el uso del aplicativo
Financiero “SIIGO”, Modulo de Contabilidad que permite el Control de flujo de recursos y pagos
por cada Entidad que sea asumida por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, de
conformidad con el Catidlogo de Cuentas del Plan General de Contabilidad Publica; aplicativo que
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garantiza la integridad y la seguridad de la informacion, ya que recibe interface del aplicativo de
liquidacién de la Nomina de pensiones sobre la informacion de la Prenomina y Postnomina de cada
Fondo Sustituido

Se pudo evidenciar el cumplimiento del Régimen de Contabilidad Publica como la Resolucion 533
de 2015 que contempla el Manual de Politicas Contables del Proceso de Gestion Financiera del
Ministerio de Trabajo, numeral 4.16.1 FONDO DE PENSIONES PUBLICAS FOPEP en el que se
sefalan las etapas del registro contable, como son: Reconocimiento, Medicion Inicial, Medicioén
Posterior y Revelaciones de los hechos econdmicos administrados por el Consorcio FOPEP

A continuacidn, se presentan los resultados de la Interventoria realizada a las principales cuentas
que conforman la Situacion Financiera del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, asi

ACTIVO

Con corte al 30 de abril de 2026, se evidencié una disminucion del -2,01% en el saldo del Activo
en comparacion con el mes anterior, lo que equivale a una disminucion de $2.223.193.466. Cabe
destacar que el 99% de la composicion del activo corresponde a recursos en efectivo, como se
detalla a continuacion

cODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-mar-26 Part.% 30-abr-26 Part.% Absoluta Relativa

11| TOTAL EFECTIVO 109.293.900.894 99% 107.086.680.560 99%|- 2.207.220.334 -2,02%
1110| TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 109.293.900.894 107.086.680.560 - 2.207.220.334 -2,02%
13|CUENTAS POR COBRAR 109.794.804 0% 103.732.083 0%]|- 6.062.721 -5,52%
1337| TRANSFERENCIAS POR COBRAR 87.943.300 78.617.970 9.325.329 0,00%
1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR 21.851.505 25.114.113 3.262.608 14,93%
19| TOTAL OTROS ACTIVOS 1.150.797.102 1% 1.140.886.691 1%]- 9.910.411 -0,86%
1970|TOTAL INTANGIBLES 7.529.084.518 7.529.084.518 - 0,00%
1975|AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES 6.378.287.416 6.388.197.827 - 9.910.411 0,16%
TOTAL ACTIVO 110.554.492.800,35 100%j 108.331.299.334,17 100%(- 2.223.193.466 -2,01%)

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Activo estd compuesto en un 99% por la cuenta de efectivo y el 1% restante por otros activos.
En este contexto, a continuacion, se presentan los resultados de la interventoria realizada sobre los
saldos registrados en cada una de estas cuentas

ACTIVO ‘ 30-abr-26 ‘ Part%
EFECTIVO 107.086.680.560 98,85%
CUENTAS POR COBRAR 103.732.083 0,10%
OTROS ACTIVOS 1.140.886.691 1,05%
TOTAL, ACTIVO 108.331.299.334 100,00%

Fuente: Estados Financieros FOPEP
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Fuente: Estados Financieros FOPEP

Efectivo y Equivalentes al Efectivo

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un total de 10 Cuentas de Ahorro y 9 Cuentas Corrientes,
sobre las cuales se realizd la verificacion de los extractos bancarios y sus respectivas
conciliaciones. Como resultado de este Proceso, se evidencio lo siguiente

Se evidencia que respecto a las Cuentas Bancarias registradas en el efectivo su comportamiento
fue el siguiente

Cuenta efectiva, saldo al 30 de abril de 2026, comparado con el saldo del mes anterior (cifras
en §)

Consorcio Audintegral FOPEP
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CODIGO ENTIDAD/CUENTA VACORACTNVO Part% VALORACTIVO Part% Absoluto Rel%

31-mar-26 30-abr-26
CUENTAS CORRIENTES 1.656.332.610 1.159.639.347 - 496.693.263 -30%)|

1110050201|GIRO CHEQUES Y NACION 51-15 - - 0% - 0%
1110050202 NOMINA BANCOLOMBIA 51-16 1.325.938.577 80% 1.115.427.466 96%|- 210.511.111 -16%
1110050203|MSDAS NO COBRADAS OPORT/. 51-17 330.394.034 20% 44.211.882 4%|- 286.182.152 -87%
1110050301{NOMINA AGRARIO 54-10 - 0% - 0% - 0%
1110050401{NOMINA POPULAR 57-08 - 0% - 0% . 0%
1110050501|NOMINA AVVILLAS 69-54 - 0% - 0% - 0%
1110050701{NOMINA DAVIVIENDA 26-93 - 0% - 0% - 0%
1110050801|NOMINA BBVA 49-97 - 0% - 0% - 0%
1110050901|NOMINA CAJA SOCIAL 71-73 - 0% - 0% - 0%

CUENTAS DE AHORRO

107.638.380.560

105.927.041.213

- 1.711.339.347

-1,6%)

1110060107|RECURSOS NACION 51-07 150.920.269 0,14% 58.069.660 0,05%|- 92.850.610 -62%
1110060108|GIRO EXT. Y CASOS ESP. 51-08 56.310.754 0,05% 250.268.882 0,24% 193.958.128 344%
1110060109| TERCEROS Y EMBARGOS 51-09 2.105.214.401 1,96% 2.047.799.383 1,93%|- 57.415.018 -3%
1110060110|REINTEGROS TERCEROS 51-10 812 0,00% 44.949 0,00% 44138 | 5436%
1110060111|RECURSOS EPS 51-11 23.428.327.764 | 21,77% 11.646.028.111 | 10,99%|-  11.782.299.654 -50%
1110060112|REINTEGROS EPS 51-12 7.462.862 0,01% 21.736 0,00%|- 7.441.125 -100%
1110060113|REINTEGROS MESADAS 51-13 85.805.199 0,08% 82.695.476 0,08%|- 3.109.723 -4%
1110060114|CUOTAS PARTES 51-14 - 0,00% 17.731 0,00% 17.731 0%
1110060203| AHORROS AGRARIO 71-79 80.174.107.763 | 7448% 90.270.907.780 | 85.22% 10.096.800.017 13%
1110060501(POPULAR CTA 22-000-91518-46 1.630.230.735 1,51% 1.571.187.505 1,48%|- 59.043.230 -4%

TOTAL CUENTA ADMINISTRADAS POR EL CONSORCIO

109.294.713.170
Fuente: Estados Financieros FOPEP

107.086.680.560 2.208.032.610

De las cuentas corrientes unicamente dos presentan saldo con corte a 30 de abril de 2026, esto dado
que las Cuentas Corrientes son usadas para la distribucion de los recursos en las cuentas de los
Pensionados

Rendimientos Financieros obtenidos en el mes de abril de 2026, comparados con los
obtenidos en el mes anterior y acumulado

Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de abril de 2026, comparadas con el mes anterior (cifras en $)
mar-26 abr-26
Cuenta Banco Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 | Bancolombia 118.996.464 121.024.411 2.027.946 1,70%
69000005114 | Bancolombia - 17.731 17.731 0,00%
69000005108 | Bancolombia 1.964.271 1.997.926 33.655 1,71%
69000005109 | Bancolombia 60.156.242 96.410.627 36.254.385 60,27%
69000005110 | Bancolombia 812 44.949 44.138 5435,99%
69000005112 | Bancolombia 26.276 21.736 - 4.539 -17,28%
69000005113 | Bancolombia 555.228 499.157 - 56.071 -10,10%
69000005107 | Bancolombia 109.319.596 58.069.660 - 51.249.937 -46,88%
402.303.017.179 | Banco Agrario 174.107.763 270.907.780 96.800.017 55,60%
220.009.151.846 | Banco Popular 11.060.891 9.978.770 - 1.082.121 -9,78%
TOTAL 476.187.543 558.972.747 82.785.204 17,38%
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Entre el 1° y el 30 de abril de 2026, las cuentas de ahorro generaron rendimientos por un valor
total de $558.972.746,78, lo que representa un aumento del 17,38% en comparacion con los
rendimientos obtenidos en el mes anterior. Se evidencidé que la mayor variacion en el valor de
los rendimientos corresponde a determinadas cuentas, las cuales se detallan a continuacion

1. Bancolombia 69000005109 que aumento en 60,27%
2. Banco Agrario 402.303.017.179 que aumento en 55,60%

Conciliaciones Bancarias

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Obtencion de las Conciliaciones Bancarias del Consorcio

Cruce de los Registros Contables con los saldos de los Extractos Bancarios

Cruce de las Partidas registradas en libros con los Extractos Bancarios

Verificacion de las Partidas Conciliatorias y seguimiento de estas

Verificacion del correspondiente registro de los Intereses y Gravamenes Financieros

Verificar que las Conciliaciones Bancarias cuenten con las firmas correspondientes de las
personas que intervienen en el proceso de preparacion, revision y aprobacion

Con corte al 30 de abril de 2026, las cuentas corrientes presentan partidas conciliatorias, asi

CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS CORRIENTES ABRIL 2026
(cifras en $)

TIPO SALDO SEGUN SALDO SEGUN
BANCO CUENTA No. e B RAGTE SENTABILEAD DIFERENCIA OBSERVACIONES

Bancolombia .d,e 69000005115 Corriente - - - Reintegros a la Nacion

cheques ynacion

Bancolombia 69000005116 | Corriente 1.115.427.466 1.115.427.466 |- o | Movimiento pago némina

nomina Bancolombia

Bancolombia Movimiento pago mesadas

mesadas pendientes| 69000005117 Corriente 44.211.882 44.211.882 - pendientes de cobro

de cobro 51-17 Bancolombia

Agrario nomina 302.300.005.410 | Corriente - . | Movimiento cuentas general
Agrario

Banco Popular 110.009.135.708 | Corriente . . .| Movimiento pago nomina
Popular

Awillas 59036954 | Corriente - - . | Movimiento pago nomina
Awillas

Davivienda 9969992693 | Corriente - - - | Mevimiento pago némina
Davivienda

BBVA 309054997 Corriente - - - Movimiento pago némina BBVA

Caja social 21004167173 | Corriente - . | Movimiento pago nomina Caja
Social

TOTAL 1.159.639.347 1.159.639.348 | - 0

Fuente: Extractos bancarios - conciliaciones bancarias y auxiliares de banco con corte a 30 de abril de 2026

Se evidencio6 que, para el mes de abril, no se presentaron partidas conciliatorias.

Consorcio Audintegral FOPEP
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CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS DE AHORROS ABRIL DE 2026
(cifras en $)

o o [ ShDoSEW | ormmn
69000005111| Ahorros 23.428.327.764 23.428.327.764 -
69000005114 Ahorros - - -
69000005108 Ahorros 56.310.754 56.310.754 -
69000005109| Ahorros 2.105.214.401 2.105.214.401 -
69000005110| Ahorros 812 812 -
69000005112| Ahorros 7.462.862 7.462.862 -
69000005113 Ahorros 85.805.199 85.805.199 -
69000005107| Ahorros 150.920.269 150.920.269 -

402.303.017.179( Ahorros 80.174.107.763 80.174.107.763 -
220.009.151.846( Ahorros 1.630.230.735 1.630.230.735 -
107.638.380.560 107.638.380.560 -

Cuentan con 10 cuentas sobre estas no se presentaron partidas conciliatorias con corte al 30 de abril
de 2026

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

e Las Conciliaciones Bancarias con corte a abril de 2026 del Consorcio FOPEP 2022, presentan
razonablemente los saldos de los extractos bancarios, y del estado de situacion financiera; al
analisis se evidencia firma de preparada, revisada y aprobada por los responsables del Proceso

e Se analizaron un total de 19 Conciliaciones Bancarias, correspondientes a 9 Cuentas
Corrientes y 10 Cuentas de Ahorro, se evidencid una partida conciliatoria en las Cuentas
Corrientes y 5 en una Cuenta de Ahorros

e Se evidencia que las Cuentas de Cobro presentan saldo a conformidad con los acuerdos de
pago y pagos realizados por los terceros

e Se evidencio amortizacion del activo intangible conforme con la Politica aplicable

e Se evidencid el reconocimiento de esta cuenta como se observa en el numeral 4.16.1.1
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO del Manual de Politicas Contables del
Ministerio de Trabajo donde se sefalan: “...aportes a la seguridad social, descuentos por
embargos, libranzas, etc. También: En este grupo, se incluyen las cuentas que representan
los recursos de liquidez inmediata en caja, las cuentas corrientes y cuentas de ahorro
destinadas para recibir y pagar los recursos de la nomina de los pensionados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP y las demas obligaciones inherentes a las
mismas tales como se incluyen las cuentas de ahorro destinadas a la administracion de los
recursos de aquellas mesadas que no fueron cobradas oportunamente por los pensionados.
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Flujo de Caja

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Obtencion del Flujo de Efectivo del Consorcio

e Cruce de los registros Contables con los saldos de Flujo de Caja

e Verificacion y seguimiento de los recursos recibidos por el Consorcio como son: Pago de la
Nomina por parte del Ministerio del Trabajo, utilidad en la negociacioén y venta de Inversiones,
Rendimientos Financieros y reintegros de EPS, Fondos y Entidades Bancarias por concepto
de mesadas no cobradas dentro del tiempo reglamentario, entre otros

e Verificacion y seguimiento de los pagos efectuados al Ministerio del Trabajo por Concepto de
Reintegros

e Pagos a EPS, Fondo de Pensiones, Cajas de Compensacion Familiar, Cooperativas, Juzgados
y Pago de Mesadas de atrasadas y vigentes

Estado de Flujo de Efectivo al 30 de abril de 2026

Saldo inicial 109.293.900.894,07
Bancos 109.293.900.894,07 (1)

Fuentes 1.032.836.610.211,32
Némina 1.032.158.954.820,03 2)

Utilidades 558.972.746,78 (3)

Reintegros de mesadas no cobradas oportunamente 45.678.320,29 4)

Otros reintegros 63.678.994,83 (5)

Cuotas Partes 9.325.329,39

Parcial bancos y corporaciones 1.142.130.511.105,39
Usos 1.035.043.830.545,17
Pensiones 781.124.294.160,28 (6)

Terceros-embargos E.P.S.-Diversas 249.548.778.576,91 (7)

Mesadas no cobradas oportunamente 669.788.083,84 9)

Reintegros Nacion 3.181.175.791,71 (10)

Reintegro TELECOM-Teleasociadas 464.199.979,72 (10)

Reintegro Capresub 4.667.950,32 (10)

Pago Cuotas partes pensionales 50.926.002,39

Saldos en bancos 107.086.680.560,22
Saldo final bancos 107.086.680.560,22

Valor inicial de las Cuentas Bancarias

Recursos recibidos para el pago de la Nomina, aportes a Fondo de Pensiones y aportes para
el pago de la salud de los Pensionados de Foncolpuertos, correspondientes al mes de abril
de 2026

Ingresos por Rendimientos Financieros de las cuentas de Ahorro

Reintegro de Mesadas no cobradas oportunamente (Ver reintegros)

Reintegros de terceros, E.P.S., juzgados, DIAN y otros (Ver diversas)

Valor de la Némina del mes pagada a través de la red bancaria y las demés modalidades de
pago. (Ver pago Nomina)

N —

AN
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7. Descuentos de Noémina (Cooperativas, Embargos y diversos) pagados durante el mes

8. El Incremento de las Cuentas por Cobrar

9. Pago de Mesadas no cobradas oportunamente

10. Valor total de los Reintegros efectuados a la Direccion del Tesoro Nacional, Telecom y
Capresub por concepto de mesadas en estado grabado, fallecido, prescrito, liquidacion cero,
O.N.P y otros. (Ver D.T.N.)

Frente al Banco se mostré con anterioridad las variaciones mas representativas en las Cuentas

Bancarias frente a las fuentes

FUENTES

Nomina

Como se presenta a continuacion el saldo de las fuentes por Nomina corresponde a los Recursos
solicitados para la Nomina del mes de abril de 2026

CUENTAS DE COBRO VALOR
MINISTERIO DE TRABAJO $1.021.152.618.635
CAPRESUB $2.259.306.672
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO $36.403.956
SUPERFINANCIERA $20.694.946
SUPERSOCIEDADES $ 886.088.294
MINISTERIO DE SALUD $7.803.562.100
MINISTERIO DE COMERCIO $280.200
TOTAL $ 1.032.158.954.805

Este valor fue verificado en las entradas de la Cuenta 5107 de Bancolombia.

Utilidades
Como se presentd en los Rendimientos Financieros se generaron en el mes de abril por valor de
$558.972.746,78.
Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de abril de 2026, comparadas con el mes anterior
(cifras en $)
mar-26 abr-26
Cuenta Banco Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 | Bancolombia 118.996.464 121.024.411 2.027.946 1,70%
69000005114 | Bancolombia - 17.731 17.731 0,00%
69000005108 | Bancolombia 1.964.271 1.997.926 33.655 1,71%
69000005109 | Bancolombia 60.156.242 96.410.627 36.254.385 60,27%

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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69000005110 | Bancolombia 812 44.949 44.138 5435,99%
69000005112 | Bancolombia 26.276 21.736 | - 4.539 -17,28%
69000005113 | Bancolombia 555.228 499.157 | - 56.071 -10,10%
69000005107 | Bancolombia 109.319.596 58.069.660 | - 51.249.937 -46,88%
402.303.017.179 | Banco Agrario 174.107.763 270.907.780 96.800.017 55,60%
220.009.151.846 | Banco Popular 11.060.891 9.978.770 | - 1.082.121 -9,78%
TOTAL 476.187.543 558.972.747 82.785.204 17,38%

Reintegro de Mesadas

Este Reintegro esta conformado por las Mesadas de los siguientes Terceros

Tercero Cantidad | Fecha Inicial | Fecha Final Valor Observacion

30706036 3 ene-26 mar-26 33.075.415
20301977 4 ene-26 abr-26 6.746.725
20516851 3 ene-26 mar-26 5.042.415
38444489 1 mar-26 mar-26 812.291
41367533 1 mar-26 mar-26 1.474

Total, reintegrado 45.678.320,29

Usos

Para el mes de abril se realizaron pagos de mesadas del periodo por valor de $799.682.510.984,40,

que fueron distribuidos asi

ENTIDAD BANCARIA

VALOR PAGO

PAGO DE NOMINA

Banco Agrario

25.531.249.060

Bancolombia

572.087.074.965

Banco Popular

60.213.296.551

BBVA

38.741.601.710

Banco Caja Social

10.140.967.836

Casos especiales

Banco AV Villas 10.407.722.909
Davivienda 62.674.820.054
Giros Exterior 747.204.641

580.356.434

TOTAL, PAGO DE NOMINA

781.124.294.160

Los siguientes son los valores por Concepto

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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CONCEPTO VALOR
EPS 103.309.261.200
EMBARGOS 10.277.280.139
TERCEROS 135.957.839.152
DIVERSOS 4.398.086
TOTAL 249.548.778.577

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con la revision efectuada al Flujo de Caja correspondiente al mes de abril de 2026, bajo
los Procedimientos de Interventoria establecidos para tal fin, se evidencia que las cifras en dicho
flujo son razonables y representan las operaciones de Ingresos y Egresos del Consorcio FOPEP
2022, para dicho periodo

Cuentas por Cobrar
En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Determinar el detalle de los Procesos a favor del Consorcio

Obtener los documentos soporte de los Procesos

Verificar los registros contables con los soportes de los Procesos
Efectuar el seguimiento del estado de los Procesos a favor del Consorcio

El Rubro de Cuentas por Cobrar, al cierre del mes de abril de 2026, presenta un saldo por la suma
de $103.732.083 de los que la mayor parte corresponde a transferencias por cobrar

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA POR COBRAR AL CORTE DE ABRIL DE 2026,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)

CcODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-mar-26 Part.% 30-abr-26 Part.% Absoluta Relativa
13 CUENTAS POR COBRAR 109.794.804 100,00% 103.732.083| 100,00% -6.062.721 -5,84%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 87.943.300 0,00% 78.617.970 0,00% -9.325.329|
1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 21.851.505 100,00% 25.114.113 100,00% 3.262.608| 12,99%|

Fuente: Estados Financieros FOPEP

La variacion en la cuenta de cuotas partes se genera por que se recibio el pago por valor de
$9.325.329,3, por los siguientes fondos

CONCEPTO
FONDO VALOR
Cuotas partes
CAJANAL 3.333.675,39
Cuotas partes
CAJA AGRARIA 5.991.654,00

Consorcio Audintegral FOPEP
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En la cuenta 1384 otras cuentas por cobrar se puede evidenciar acuerdos de pago asi

TERCERO CONCEPTO VALOR
IDELIA ROSA LOPEZ ACUERDOS DE PAGO FAMILIARES 9.079.741
ANA GILMA TORRES MORALES ACUERDOS DE PAGO FAMILIARES 11.860.763
SARA ESTER BABILONIA ALCAZAR ACUERDOS DE PAGO FAMILIARES 4.173.608

Se evidencia pago por valor de $911.000 por parte de la sefora Idelia Rosa Lopez y un nuevo
acuerdo de pago

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA OTROS ACTIVOS, AL CORTE DE ABRIL DE 2026,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)

DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
ACTIVO 31-mar-26 th' 30-abr-26 Pa:t' Absoluta Relaty
o, 0 o o,
19 OTROS ACTIVOS L.150.797.102 | 100% 1.140.886.690 | 100% 9.910.412 | “0-86%
0, ) _ 0,
1970 | INTANGIBLES 7529084518 | 654% 7529084518 | 660% 0,00%
AMORTIZACION - o | - 0 - 0
1975 | ACUM.INTANGIBLES 6.378.287.416 -334% | 6 388.197.828 360% 9910412 | %16%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas realizadas a los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP,
por la suma de $108.331.299.334, se evidencio que el software no presento valorizacion en el mes
de abril de 2026 y amortizo durante el mes $9.910.411,94

PASIVO

El Pasivo presento disminucion del 2,2% frente al mes anterior, por valor de $2.296.068.259, esto
corresponde al aumento en otros pasivos, como se ve a continuacion

Pasivos al Corte del 30 de abril de 2026, comparados con el mes anterior (cifras en $)

Consorcio Audintegral FOPEP
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PUC PASIVO 31-mar-26 Part.% 30-abr-26 Part.% Absoluta Relativa
24 J|CUENTAS PORPAGAR 105.383.677.550 103.501.506.569 -1.882.170.981 -1,82%)
2424 | DESCUENTOS DE NOMINA 105.354.275.817 96,72% 103.470.267.975] 97,04% -1.884.007.842 -1,82%
RETENCION EN LA FUENTE E
0,
2436 IMPUESTO DE TIMBRE 0 0 0 0,00%
2490] OTRAS CUENTAS POR PAGAR 29.401.733 0% 31.238.594 0% 1.836.861 5,88%
29 |OTROS PASIVOS 3.543.830.606 3.129.933.328 -413.897.278] -13,22%
RECURSOS RECIBIDOS EN
2902 ADMN 3.543.830.606 3% 3.129.933.328 3% -413.897.278] -13,22%

TOTAL PASIVO 108.927.508.155 100% 106.631.439.896 100% 2.296.068.259 -2,15%
Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Pasivo de los de los Estados Financieros del FOPEP, estd conformado en un 97,04% por los
Descuentos de Nomina y por los Recursos Recibidos en Administracion un 3%

CONFORMACION DEL PASIVO ABRIL DE 2026

120%
100% 7%

80%

60%

40%

20%

0% 0% 3%
O% I
DESCUENTOS DE RETENCIONENLA  OTRAS CUENTAS POR RECURSOS RECIBIDOS
NOMINA FUENTE E IMPUESTO PAGAR EN ADMIN.
DE TIMBRE

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Los Pasivos registrados al corte de abril de 2026 presentaron un aumento del 2,15% respecto al
saldo registrado al corte del mes anterior

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Verificar si todos los saldos que muestran las cuentas y documentos por pagar corresponden
efectivamente a Obligaciones reales pendientes de pago

e Determinar la correcta clasificacion segin su naturaleza, documentacion, cuantia, fecha de
vencimiento

e Verificar si se pueden originar pasivos sin ser registrados

e Determinar el detalle de los Conceptos que componen los rubros del Pasivo
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Saldo registrado por concepto de descuentos de Nomina, al corte de abril de 2026, comparado

con el mes anterior (cifras en §)
DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS CUENTAS POR PAGAR POR DESCUENTOS DE NOMINA DE FOPEP, AL CORTE 30 ABRIL DE 2026 , COMPARADO CON
EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

2424 DESCUENTOS DE NOMINA 31-mar-26 Par% 30-abr-26 Par% Abso Rel%
24240101] APORTES A FONDOS PENSIONALES ALTERNOS 410.205.100 0,39% 408.487.800 0,39% 1.717.300 -0,42%
24240102 APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES 16.137.000 0,02% 16.136.900 0,02% 100 0,00%
24240103] FONDO DE SOLIDARIDAD NORMAL 534.568.300 0,51% 525.571.700 0,51% 8.996.600 -1,68%
24240104| FONDO DE SOLIDARIDAD ALTERNO 3.123.200 0,00% 3.123.200 0,00% - 0,00%

242401| APORTES A FONDOS PENSIONALES 964.033.600 0,92% 953.319.600 0,92%) -10.714.000| -1,11%)
24240201| APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL 95.584.422.700 90,73% 93.746.759.100 90,60% 1.837.663.600 0,12%
24240202 APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA 7.724.838.500 7,33% 7.777.983.200 7,52% 53.144.700 -0,18%

242402| APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 103.309.261.200 98,06% 101.524.742.300 98,12%| 1.784.518.900 -1,73%

242405| COOPERATIVAS 11.404.790 0,01% 5.092.340 0,00% 6.312.450 -55%

242411| EMBARGOS JUDICIALES 829.311.327 0,79% 747.755.335 0,72% 81.555.992 -9,83%

242490| OTROS DESCUENTOS DE NOMINA 240.264.900 0,23% 239.358.400 0,23% 906.500 -0,38%

2424| DESCUENTOS DE NOMINA 105.354.275.817 100,00%] 103.470.267.975 100,00%) 1.884.007.842 -1,79%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONFORMACION DESCUENTOS AL 30 ABRIL DE 2026
(CIFRAS EN §)

0.23%

7.52%

= APORTES A FONDOS PENSIONALES

0.72%

0.02%

0.00%_0.51%
0.39%

0.00%

= APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES

FONDO DE SOLIDARIDAD NORMAL

= APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL

= COOPERATIVAS

= OTROS DESCUENTOS DE NOMINA

= EMBARGOS JUDICIALES

Fuente: Estados Financieros FOPEP

FONDO DE SOLIDARIDAD ALTERNO

= APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA
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DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS OTRAS CUENTAS POR PAGAR DE FOPEP, AL CORTE DE ABRIL 30 DE 2026, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR
(Cifras en $)

2490 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 31-mar-26 Par% 30-abr-26 Par% Absoluto Rel%
249038|FONDO DE SOLIDARIDAD 0 0,00%| 0 0,00%| #iDIV/0!
249040] SALDOS A FAVOR DE BENEFICIARIOS 29.401.733 100,00% 31.238.594] 100,00% 1.836.861 6,25%

2490] OTRAS CUENTAS POR PAGAR 29.401.733 100,00% 31.238.594] 100,00%) 1.836.861 6,25%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

DETALLE DE LA CONFORMACION DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION DE FOPEP, AL CORTE DE ABRIL 30 DE 2026, COMPARADO CON

EL MES ANTERIOR (Cifras en $)
2902 RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 31-mar-26 Par% 30-abr-26 Par% Absoluto Rel%
29020101 NOMINA POR PAGAR 1.379.472.784 38,93% 1.363.698.422 | 43,57%|- 15.774.362 | -1,14%
29020102] MESADAS NO COBRADAS OPORTUNAMENTE 2.034.813.849 57,42% 1.687.616.936 | 53,92%|- 347.196.913 | -17,06%
29020103| CUOTAS PARTES PENSIONALES 129.543.973 3,66% 78.617.970 | 2,51%|- 50.926.002 | 0,00%
2902| RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.543.830.606 100,00%) 3.129.933.328 | 100,00%|- 413.897.278 | -11,68%)

Fuente: Estados Financieros FOPEP

En la relacion de Terceros y en el Balance de Prueba al 30 de abril de 2026, el Administrador
Fiduciario registra el detalle de los valores por pagar a cada uno de los acreedores, sin que se
evidencien observaciones relevantes que ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los

saldos registrados en las cuentas por pagar por concepto de descuentos por ndmina del mes de abril
de 2026

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas de Auditoria realizadas a los saldos registrados en la Cuenta del Pasivo
del FOPEP, por la suma de $106.631.439.896, no se evidenciaron observaciones relevantes que
ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de abril
de 2026, por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del pasivo cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Publica

PATRIMONIO

El Patrimonio no registro variacién permanece contante frente al mes anterior

PATRIMONIO
CAPITAL FISCAL

31-mar-26
7.529.084.518

Part.% 30-abr-26

7.529.084.518

Part.%
442,92%

Absoluta Relativa

0,00%

RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES |- 5.565.607.266 | -342,08%]-  5.565.607.266 -327,42% - 0,00%

EXCEDENTES DEL EJERCICIO -
TOTAL PATRIMONIO 1.963.477.252 |

- 0,00%
1.963.477.252

0,00%
0,00%

En los Estados Financieros del FOPEP se presenta en cada Componente del Patrimonio, ya sea en
el Estado de Cambios en el Patrimonio o en las notas, la siguiente informacion

e El valor de los Incrementos de capital y los Excedentes Financieros distribuidos
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e El saldo de los resultados acumulados al inicio y al final del Periodo Contable, y los cambios
durante el periodo

e Una conciliacion entre los valores en libros al inicio y al final del Periodo Contable para cada
componente del patrimonio, informando por separado cada cambio

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Visto lo anterior, se concluye que el registro de la Cuenta del Patrimonio cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Publica

ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS Y GASTOS DEL 10 AL 30 DE ABRIL DE 2026 Y ACUMULADOS AL 30 DE ABRIL DE 2026

(e0))) (€]0) DESCRIPCION

PYG

4 INGRESOS
480201 | INTERESES SOBRE DEPOS.EN EF 558.972.747 1.927.217.126
5 GASTOS

\% (= Acumulado

Abril 30 de 2026 Abril 30 de 2026

53660601 | AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANG 9.910.412 38.839.905
57050801 | TRAS. RECURSOS DECRETO 058 476.187.543 2.151.995.036
UTILIDAD O PERDIDA 72.874.792 -263.617.815

Fuente Estados Financieros FOPEP

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $558.972.747 y la
amortizacion de software por valor de $9.910.412, los registros contables son razonables frente al
valor verificado en los extractos bancarios de las cuentas de ahorro

1. Ingresos — Intereses sobre depdsitos en efectivo: corresponde al valor de los rendimientos
generados en las cuentas de ahorro y que el proximo periodo deberan ser reintegrados a la
Nacion, para el mes de abril se generaron un total de $558.972.747

2. Gastos — Amortizacion de Activos Intangibles: se evidencia la Amortizacion mensual
conforme con la politica
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $558.972.747 y la
amortizacion de software por valor de $9.910.412, los registros contables son razonables frente al
valor verificado en los extractos bancarios de las Cuentas de Ahorro

CUENTAS DE ORDEN

CONFORMACION CUENTAS DE ORDEN DE FOPEP, AL CORTE DE ABRIL DE 2026, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 31-mar-26 30-abr-26 Absoluta  Relativa
8390| OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL 1.831513.334 | 100% 1.817.576.137 | 100%|- 13.937.198 | -0,76%
8905 ACTIVOS CONTINGENTES POR CONTRA (CR) ; 100% . 100% - 0%
8915|OTRAS DEUDORAS CONTROL X CONT |- 1.831.513.334 | 100%|- 1.817.576.137 100% 13.937.198 | -0,76%

Conforme con el Balance de Prueba la cuenta 8390 otras cuentas deudoras de control se encuentran
conformada de la siguiente manera

CUENTA DESCRIPCION 31-mar-26 30-abr-26 DIFERENCIA
83909002 | Nomina Ventanilla 7.637.709 7.667.200 29.491
83909003 | Cuentas por Cobrar EPS 39.412.900 16.426.200 -22.986.700
83909006 | Mesadas cobradas posterior al fallecimiento 1.784.462.724 1.793.482.737 9.020.012

Las mesadas cobradas posterior al fallecimiento del Pensionado presentan un aumento por valor
de $9.020.012 esto se da ya que

e En el periodo de abril de 2026 se cargaron a la cuenta un valor de $15.770.746,93 que
corresponde al siguiente tercero

No. Identificacion Nombre Valor
6.653.390 | RODRIGUEZ CLEMENTE 1.263.000
20.301.977 | CAVIEDES RIVERA MYRIAM 1.139.427
20.516.851 | ROBLES DE SIERRA CARMEN MANUELA 4.579.279
38.444.489 | ORFA NELLY OLAVE 7.109.009
41.367.533 | PENA VANEGAS ROSA MARIA 1.680.031

e En el periodo de abril de 2026 se gener6 archivo de las siguientes mesadas cobradas
posterior al fallecimiento

No. Identificacion Nombre Valor
3.755.063 | JORGE ENRIQUE OLMOS PADILLA 1.190.695
26.904.139 | VALETS JIMENEZ OLGA EMERITA 5.560.040
Total 6.750.734
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CONCLUSIONES DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE FOPEP, CON
CORTE DEL 30 DE ABRIL DE 2026

Esta Auditoria Conceptiia que de acuerdo con el andlisis practicado a los Estados Financieros
consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el
Administrador Fiduciario, correspondiente al ejercicio del 1 al 30 de abril de 2026 y conforme con
las Pruebas y Procedimientos de Auditoria aplicados, se pudo establecer que los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan
razonablemente la Situacion Financiera de sus operaciones, de conformidad con los Principios de
Contabilidad Generalmente aceptados, con las normas de convergencia y las demas establecidas
por la Contaduria General de la Nacion en el Plan General de Contabilidad Publica, Circulares,
Instructivos, Resoluciones y demés normas vigentes. Las cifras reflejadas en la Contabilidad se
llevan de acuerdo con las normas legales y la técnica contable, las operaciones registradas en los
libros, la correspondencia y los comprobantes de las cuentas se llevan y se conservan debidamente

En desarrollo de la Auditoria Financiera a los Estados Financieros del FOPEP para el periodo del
1° al 30 de abril de 2026, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas,
por lo siguiente

v' El comportamiento de las cifras evaluadas para cada una de las cuentas que conforman el
Balance General de FOPEP, son razonables y estan conforme al objeto del Encargo Fiduciario
y de cada una de las cuentas que conforman los Estados Financieros

v En los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP, por la suma de
$108.331.299.333,17 de pesos, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de abril de 2026,
por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido por el
Plan General de la Contabilidad Publica

v' Sobre las Conciliaciones bancarias del periodo se evidencia Unicamente una partida
conciliatoria en la Cuenta Corriente

v En los saldos registrados en la Cuenta del Pasivo del FOPEP, por la suma de
$106.631.439.896,44 no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas,
sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de abril de 2026

v' Las cifras contabilizadas en las diferentes cuentas se encuentran conciliadas con las cifras que
manejan las areas fuentes, conforme a lo consignado en el SNP

v" Los Estados Financieros del FOPEP al corte de abril de 2026, presentan razonablemente la
Situacion Financiera de sus operaciones
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v Los registros contables se realizan de conformidad con los Principios de Contabilidad
Generalmente aceptados, las cifras reflejadas en la Contabilidad se llevan de acuerdo con las
Normas Legales y la Técnica Contable

Se estan aplicando las Politicas Contables establecida por el Administrador Fiduciario, conforme
al contenido de los Procedimientos establecidos para la Gestion Contable, en concordancia con los
riesgos definidos en la Matriz de Riesgos de Apoyo gestion Contable y los Controles Establecidos
para mitigarlos

CONCEPTO Y ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES AL
PERIODO

De acuerdo con el analisis practicado a los Estados Financieros consolidados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el Administrador Fiduciario,
correspondiente al ejercicio del 1 al 30 de abril de 2026 y conforme con las Pruebas y
Procedimientos aplicados, se pudo establecer que los Estados Financieros consolidados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan razonablemente la Situacion Financiera de
sus operaciones, de conformidad con los Principios de Contabilidad Generalmente aceptados, con
las normas de convergencia y las demads establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el
Plan General de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demds normas
vigentes. Las cifras reflejadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y la
técnica contable, las operaciones registradas en los libros, la correspondencia y los comprobantes
de las cuentas se llevan y se conservan debidamente

CAPITULO II - AUDITORIA DE GESTION A LOS PROCESOS CONTABLES Y
FINANCIEROS

PRESUPUESTO

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las siguientes obligaciones de Auditoria Integral Especializada, del contrato
724 de 2022, celebrado entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio Audintegral Fopep

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financiera sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria, juridica y de sistemas de informacion al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral
5°del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas
normas adicionales o complementarias, con indicadores de gestion basados en los conceptos
de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.
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2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes y rendicion
de cuentas.

10. Realizar el andlisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucion
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

25. Realizar auditoria de la informacion en cada uno de los procesos que realiza el Encargo
Fiduciario a fin de detectar inconsistencias en la actualizacion de las bases de datos, e
informar al Ministerio de los faltantes o modificaciones indebidas en los registros de cada
proceso.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas para el
manejo del Presupuesto, del periodo del 1 al 30 de abril de 2026, del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de
1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas complementarias que las
adicionen, modifiquen o sustituyan, con Indicadores de Gestiéon basados en los Conceptos de
eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion a dichos
Procesos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Procedimiento aplicado para el desarrollo de esta Auditoria es el siguiente

e Consecucion de copia del Informe “Ejecucion Presupuestal - Desagregado por Mes y
Acumulados - Egresos”, y copia del Informe “Ejecucion Presupuestal por - Egresos”,
suministrados por el Grupo de Presupuesto del Ministerio del Trabajo y generado por el
Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF, correspondiente al mes de abril del
2026

e Verificacion de la asignacion presupuestal, la apropiacion disponible, la ejecucion
acumulada, el porcentaje ejecutado, el saldo por ejecutar del informe que elabora el
Consorcio en el Software de Nomina de Pensionados SNP

e Revision de la ejecucion de las reservas periodo abril 2026

e Informacion suministrada por el Consorcio Fopep 2022, mediante carpeta compartida, en
la carpeta No. 6 denominada Contabilidad, vigencia 2026, periodo abril archivo
denominado “Ejecucion Presupuestal 2026

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Como resultado de la verificacion de la Auditoria al Mddulo de Presupuesto, se procedio a verificar
la Ejecucion Presupuestal con del periodo del 1 a 30 de abril 2026 reportada tanto por el Consorcio
Fopep 2022, como por el Ministerio de Trabajo, detallando los saldos de la apropiacion vigente,
CDP, apropiacion disponible y compromiso, como se detalla en el siguiente cuadro

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 2 7
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

INFORME DE AUDITOIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA 2026

CONCEPTO

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA 2026

APROPIACION VIGENTE $

TOTAL, EJECUCION

PRESUPUESTAL
ACUMULADA A ABRIL-
30-25

% EJECUTADO

APROPIACION
DISPONIBLE (SALDO POR
EJECUTAR)

CAJANAL 11.166.966.058.081,00 1.391.207.055.420,41 12,46% 9.775.759.002.660,59
cvCe. 37.166.179.000,00 28.644.259,00 0.08% 37.137.534.741,00
FONCOLPUERTOS 1.140.719.779.381,00 586.329.914,00 0.05% 1.140.133.449.467,00
APORTES SALUD-
FONCOLPUERTOS 98.790.379.252,00 30.397.873.300,00 30,77% 68.392.505.952,00
FONPRENOR 17.409.200.000,00 3.241.811.986,19 18,62% 14.167.388.013,81
SUPER IND. Y COMERCIO 626.981.000,00 45.194.120,02 7,21% 581.786.879,98
SUPERSOCIEDADES 15.923.119.000,00 8.869.687,00 0,06% 15.914.249.313,00
SUPERFINANCIERA 561.813.532,00 §3.000.992,15 14,78% 478.803.539.,85
CAJA AGRARIA 325.105.142.000,00 26.190.894.839,39 8,06% 298.914.247.160,61
CARBOCOL 4.684.014.000,00 1.912.538,00 0.04% 4.682.101.462,00
CAMINOS VECINALES 232.908.000,00 604.367,00 0,26% 232.303.633,00
MINERCOL EN o
LIQUIDACION 7.001.139.000,00 1.012.566.635,22 14,46% 5.988.572.364,78
INCORA EN LIQUIDACION 85.391.911.000,00 9.105.235.890,37 10,66% 76.286.675.109,63
FOCINE 281.058.000,00 41.492.547,22 14,76% 239.565.452,78
INURBE 484.972.000,00 717.549,00 0,15% 484.254.451,00
AUDIOVISUALES 1.028.428.000,00 1.017.215,00 0,10% 1.027.410.785,00
INRAVISION 80.451.577.458,00 45.420.893,00 0,06% 80.406.156.565,00
ADPOSTAL 137.535.837.287,00 18.809.828.342,60 13,68% 118.726.008.944,40
1SS 630.494.349.263,00 57.651.956.891,50 9,14% 572.842.392.371,50
MINISTERIO DE
COMUNICACIONES 17.325.300.000,00 1.987.912.286,80 11,47% 15.337.387.713,20
INEA 1.037.941.000,00 126.507.774,07 12,19% 911.433.225,93
INAT 1.773.313.000,00 257.338.623,59 14,51% 1.515.974.376,41
CAPRESUB 40.205.222.468,00 22.023.030,00 0,05% 40.183.199.438,00
CAPRECOM 30.796.293.000,00 1.338.356.683,00 4,35% 29.457.936.317,00
INVIAS 4.001.646.000,00 74.778.877,27 1,87% 3.926.867.122,73
TELEARMENIA 308.618.000,00 3.340.182,24 1,08% 305.277.817,76
TELECALARCA 10.637.000,00 109.502,00 1,03% 10.527.498,00
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TELECARTAGENA 7.941.384.000,00 10.661.468,00 0,13% 7.930.722.532,00
TELEHUILA 39.079.000,00 273.081,00 0,70% 38.805.919,00
TELESANTAMARTA 442.632.000,00 1.098.779,00 0,25% 441.533.221,00
TELENARINO 4.871.227.000,00 3.669.758,00 0,08% 4.867.557.242,00
TELETOLIMA 3.045.868.000,00 2.357.005,00 0,08% 3.043.510.995,00
TELECOM 1.154.586.391.255,00 696.595.423,00 0,06% 1.153.889.795.832,00
CFT 7.359.306.000,00 1.166.755.178,45 15,85% 6.192.550.821,55
CNT 5.098.642.000,00 703.213.934,62 13,79% 4.395.428.065,38
ISS ARL 454.210.462.275,00 140.019.705.894,83 30,83% 314.190.756.380,17
ZONAS FRANCAS 2.465.970.000,00 290.084.225,41 11,76% 2.175.885.774,59
CORELCA 116.436.000,00 218.555,00 0,19% 116.217.445,00
PROSOCIAL 746.632.000,00 143.413.850,03 19,21% 603.218.149,97
INTRA 693.980.000,00 104.166.026,17 15,01% 589.813.973,83
MOPT 3.791.523.000,00 594.762.676,07 15,69% 3.196.760.323,93
ALCALIS 56.489.661.000,00 4.868.292.165,12 8,62% 51.621.368.834,88
INDERENA 22.255.275.000,00 2.956.823.361,78 13,29% 19.298.451.638,22
IDEMA 52.245.585.000,00 3.228.453.027,26 6,18% 49.017.131.972,74
TOTAL 15.622.713.869.252,00 1.697.061.347.754,78 10,86% 13.925.652.521.497,20

Revisando la Ejecucion Presupuestal del 1 al 30 de abril de 2026, con la informacion reportada por
el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por el SIIF del Ministerio del
Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto asignado

Ejecucion Presupuestal a nivel de Compromiso

APROPIACION
DISPONIBLE

APROPIACION

0 o,
FUENTE REPORTE VIGENCIA EJECUCION %o

Consorcio Fopep 2022 $ 15.622.713.869.252 $1.697.061.347.755 10,86% $ 13.925.652.521.497 89,14%

SIIF- Ministerio de

Trabajo $ 15.523.923.490.000 $1.659.160.702.571 10,69% $ 13.864.762.787.429 89,31%

DIFERENCIA * $ 98.790.379.252 $37.900.645.184,00 $ 60.889.734.068

Nota 1: La diferencia de $98.790.379.252 en la apropiacion vigente obedece a que en el reporte
del Consorcio FOPEP 2022 registran los aportes de salud Foncolpuertos, que no estan incluidos en
el presupuesto del Ministerio de Trabajo
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FOPEP

Ejecucion Presupuestal a nivel de Pagos

APROPIACION ) o .
FUENTE TSR EJECUCION (PAGOS) % Real Girado
Consorcio Fopep 2022 $ 15.622.713.869.252 $ 1.666.663.194.255 10,67%
SIIF- Ministerio de Trabajo $ 15.523.923.490.000 $ 1.652.406.600.322 10,64%

EJECUCION RESERVA PRESUPUESTAL 2026

EJECUCION RESERVA PRESUPUESTAL 2026

TOTAL, EJECUCION

CONCEPTO

APROPIACION VIGENTE

PRESUPUESTAL

% EJECURADO

ACUMULADA A ABRIL-30-

APROPIACION
DISPONIBLE (SALDO
POR UTILIZAR)

CAJANAL 1.633.617.972.017,41 1.632.362.204.974,80 99,92% 1.255.767.042,61
C.V.C. 13.636.789.137,80 9.594.866.679,35 70,36% 4.041.922.458,45
FONCOLPUERTOS 359.754.916.702,07 275.233.217.116,29 76,51% 84.521.699.585,78
APORTES SALUD- )

FONCOLPUERTOS 0 0 0,00% 0
FONPRENOR 2.634.110,26 614.637,33 23,33% 2.019.472,93
SUPER IND. Y COMERCIO 100.772.505,51 100.750.457,31 99,98% 22.048,20
SUPERSOCIEDADES 15.335.434.695,47 3.553.485.335,94 23,17% 11.781.949.359,53
SUPERFINANCIERA 120.593,86 98.545,66 81,72% 22.048,20
CAJA AGRARIA 59.393.680.970,63 59.348.166.252,80 99,92% 45.514.717,83
CARBOCOL 4.287.334.519,24 1.219.566.067,84 28,45% 3.067.768.451,40
CAMINOS VECINALES 118.523.699,56 72.816.857,99 61,44% 45.706.841,57
MINERCOL EN LIQUIDACION 877.481.304,06 877.115.242,47 99,96% 366.061,59
INCORA EN LIQUIDACION 14.425.104.980,33 14.413.680.131,41 99,92% 11.424.848,92
FOCINE 23.450.560,60 23.426.898,87 99,90% 23.661,73
INURBE 427.678.358,98 99.819.161,65 23,34% 327.859.197,33
AUDIOVISUALES 462.053.317,22 282.646.265,83 61,17% 179.407.051,39
INRAVISION 35.802.836.424,05 20.574.502.744,90 57,47% 15.228.333.679,15
ADPOSTAL 18.046.267.459,98 18.029.741.044,35 99,91% 16.526.415,63
1SS 105.448.690.142,96 105.334.965.005,68 99,89% 113.725.137,28
MINISTERIO DE )

COMUNICACIONES 2.555.379.760,19 2.551.402.406,18 99,84% 3.977.354,01
INEA 141.003.268,05 140.758.457,94 99,83% 244.810,11
INAT 267.201.607,57 266.739.094,64 99,83% 462.512,93
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CAPRESUB 17.861.494.708,78 9.160.835.166,50 51,29% 8.700.659.542,28
CAPRECOM 7.158.608.628,51 7.155.563.560,41 99,96% 3.045.068,10
INVIAS 875.254.356,82 875.040.907,51 99,98% 213.449,31
TELEARMENIA 73.613.196,93 73.300.989,96 99,58% 312.206,97
TELECALARCA 6.159.102,19 2.037.594,07 33,08% 4.121.508,12
TELECARTAGENA 6.250.819.663,13 1.996.071.636,42 31,93% 4.254.748.026,71
TELEHUILA 24.903.459,23 7.344.836,54 29,49% 17.558.622,69
TELESANTAMARTA 442.468.753,99 101.007.442,18 22,83% 341.461.311,81
TELENARINO 2.506.419.083,41 1.288.303.123,63 51,40% 1.218.115.959,78
TELETOLIMA 872.425.652,07 844.405.010,26 96,79% 28.020.641,81
TELECOM 319.988.926.659,88 300.706.300.879,09 93,97% 19.282.625.780,79
CFT 920.481.101,32 920.001.151,87 99,95% 479.949,45
CNT 595.448.278,52 595.197.437,78 99,96% 250.840,74
ISS ARL 13.188.393.741,46 13.066.233.143,77 99,07% 122.160.597,69
ZONAS FRANCAS 369.491.128,17 369.049.924,08 99,88% 441.204,09
CORELCA 494.414.065,23 44.028.388,77 8,91% 450.385.676,46
PROSOCIAL 48.323.197,54 48.093.665,64 99,53% 229.531,90
INTRA 93.502.719,07 92.984.172,66 99,45% 518.546,41
MOPT 513.828.755,62 512.910.225,99 99,82% 918.529,63
ALCALIS 9.640.098.844,98 9.629.393.549,26 99,89% 10.705.295,72
INDERENA 3.218.116.027,40 3.212.285.410,04 99,82% 5.830.617,36
IDEMA 10.053.314.043,68 10.037.291.112,75 99,84% 16.022.930,93
TOTAL 2.659.921.831.303,73 2.504.818.262.708,41 94,17% 155.103.568.595,32

Revisando la Ejecucion Presupuestal de la reserva del 1 al 30 de abril de 2026, con la Informacion
reportada por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por el SIIF del
Ministerio del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto asignado

RESERVAS

7 RESERVAS
FUENTE REPORTE VIGENTES EJECUCION DISPONIBLES

Consorcio Fopep 2022 $2.659.921.831.303,73 $2.504.818.262.708,41 94,17% $155.103.568.595,32 5,83%

SIIF- Ministerio de

Trabajo $2.659.921.831.303,73 $2.504.818.262.708,41 94,17% $155.103.568.595,32 5,83%

DIFERENCIA *
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FOPEP

EJECUCION PRESUPUESTAL PROYECTADA MAYO 2026

NOMBRE DEL

FONDO

SALDO VIGENCIA
+ RESERVA AL 30
DE ABRIL DE 2026

NOMINA MAYO-
26

$

APROPIACION
DISPONIBLE
PROYECTADA A
MAYO DE 2026

$

PROMEDIO
TOTAL PAGOS
MENSUALES

$

DISPONIBILID OBSERVACI

AD EN MESES

ON

INRAVISION §95.634.490.24415 | 5 164 731.007.46 | 90.469.758.336.69 | 5.157.462.837,29 17,54
$ $ $ $
ADPOSTAL 118.742.535.360,03 | 8.934.222.650,18 | 109.808.312.709.85 | 9.131.889.615,83 12,02
Iss $ $ $ $ 13,15
572.956.117.508,78 | 39.928.922.457,39 | 533.027.195.051,39 | 40.538.381.996,53 :
MIN DE $ $ $ $ 12,64
COMUNICACIONES 15.341.365.067.21 | 1.108.899.852,15 | 14.232.465.21506 | 1.125.666.664.21 .
$ $ $ $
INEA 911.678.036,04 66.583.070,04 845.094.966,00 66.583.070,04 12,69
$ $ $ $
INAT 1.516.436.889,34 127.839.526,30 1.388.597.363,04 129.408.370,30 10,73
$ $ $ $
CAPRESUB 48.883.858.98028 | 2.238.520.233,70 | 46.645.338.746,58 | 2.279.493.579,38 2046
$ $ $ $
CAPRECOM 20.460.981385,10 | 1.961.522.787,95 | 27.499.458.597,15 | 2.085.586.231,62 13,19
$ $ $ $
INVIAS 3.927.080.572,04 311.713.543.70 3.615.367.028,34 252.969.726,60 14,29
$ $ $ $
TELEARMENIA 305.590.024,73 18.771.868,05 286.818.156,68 18.771.868,05 15,28
$ $ $ $
TELECALARCA 14.649.006,12 508.221,01 14.140.785,11 508.221,01 27,82
$ $ $ $
TELECARTAGENA 12.185.470.558.71 | 569.909.652,47 11.615.560.90624 | 513.010.332,06 22,64
$ $ $ $
TELEHUILA 56.364.541,69 1.526.513,04 54.838.028.65 1.771.373,72 30,96
$ $ $ $
TELESANTAMARTA | 765 994 532,81 24.384.144,88 758.610.387,93 25.126.490,35 30,19
o $ $ $ $
TELENARINO 6.085.673.201,78 329.115.126,95 5.756.558.074,83 323.421.126,95 17,80
$ $ $ $
TELETOLIMA 3.071.531.636,81 177.888.922,69 2.893.642.714,12 204.419.813,52 14,16
$ $ $ $
TELECOM L173.172.421.612,79 | 74.945.915.778,00 | 1.098.226.505.834,79 | 75.289.585.475,73 14,59
$ $ $ $
CFT 6.193.030.771,00 458.914.376,02 5.734.116.394,98 508.148.983,46 11,28
$ $ $ $
CNT 4395.678.906,12 307.250.212,70 4.088.428.693,42 320.539.036,68 12,75
Alcanzaria
5 $ $ $ hasta el mes de
ISS ARL 314.312.916.977,86 | 37.373.432.396.21 | 276.939.484.581,65 | 37.861.730.681,13 7,31 | Noviembre (sin
incluir mesada
adicional)
ZONAS FRANCAS $ $ $ $ 12,36
2.176.326.978,68 159.306.446,22 2.017.020.532,46 163.245.105,14 ’
$ $ $ $
CORELCA 566.603.121,46 11.002.474,90 555.600.646,56 11.002.474,90 30,50
$ $ $ $
PROSOCIAL 603.447.681,87 46.255.651,57 557.192.030,30 47.537.292,50 1,72
$ $ $ $
INTRA 590.332.520,24 48.641.80121 541.690.719,03 48.641.801,21 11,14
$ $ $ $
MOPT 3.197.678.853,56 267.124.746,78 2.930.554.106,78 272.746.965,84 10,74
$14.080.756.090.092, | $1.039.911.805.825, | $13.040.844.284.267, | $1.046.483.890.257,
TOTAL 50 04 50 39
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e Apropiacion disponible y saldo por utilizar reserva: Se tomo del informe de ejecucion
presupuestal enviado por el Ministerio del Trabajo al 30 de abril de 2026

e Pagos estimados: Corresponde al valor de la némina del mes de mayo de 2026 (Estadistico)

e Promedio de pagos mensual: Se calculd con base en el promedio de la némina liquidada de
los meses de enero a mayo de 2026, sin incluir mesada adicional

e Disponibilidad en meses: Apropiacioén disponible proyectada a mayo 30 de 2026, dividida
en el promedio total de pagos mensuales

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

La Auditoria conceptua que la Gestion realizada por el Administrador Fiduciario estd de
conformidad con las Obligaciones Contractuales, toda vez que el Administrador Fiduciario da
estricto cumplimiento al Procedimiento consignado en el Procedimiento 3.2.3.8. Ejecucion
Presupuestal, en el cual se registran los controles alineados con los consignados en la Matriz de
Riesgos Apoyo Gestion Contable y como resultado de los Procesos de Auditoria en el mes de abril
2026, existe conformidad, por lo siguiente

e De la Apropiacién Presupuestal para la vigencia 2026, en el periodo del 1 al 30 de abril de
2026, se evidencid6 que de lo apropiado $15.622.713.869.252 se ejecutd $
1.697.061.347.754,78 correspondiente a un 10,86%, quedando un saldo por ejecutar en la
vigencia de $13.925.652.521.497,2, Cifras razonable y acorde con los parametros
presupuestales establecidos

Comparativa ejecucion de la vigencia por periodo

APROPIACION VIGENGTE TOTAL, EJECUCION APROPIACION DISPONIBLE

PERIODO % EJECUTADO

) PRESUPUESTAL ACUMULADA (SALDO POR EJECUTAR)

31/01/2026 15.617.350.497.000,00 41.625.258.083,09 0,27% 15.575.725.238.916,90
28/02/2026 15.622.713.869.252,00 96.291.657.898,31 0,62% 15.526.422.211.353,70
31/03/2026 15.622.713.869.252,00 825.585.454.361,00 5,28% 14.797.128.414.891,00
30/04/2026 15.622.713.869.252,00 1.697.061.347.754,78 10,86% 13.925.652.521.497,20

e De la Reserva Presupuestal para la vigencia 2026, en el periodo del 1 al 30 de abril de 2026,
se evidencio que de lo apropiado en la Reserva Presupuestal $2.659.921.831.303,73, se
ejecutd $2.504.818.262.708,41, que corresponde a un 94,17%%, quedando un saldo por
ejecutar de la Reserva de $§ 155.103.568.595,32; Cifras razonable y acorde con los
pardmetros presupuestales establecidos

Comparativa ejecucion de la reserva por periodo
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APROPIACION RESERVA

TOTAL, EJECUCION

PRESUPUESTAL
ACUMULADA

% EJECUTADO

APROPIACION
DISPONIBLE (SALDO
POR EJECUTAR)

31/01/2026

$2.659.921.831.303.73

$1.018.326.232.800.92

38.28%

$1.641.595.598.502,78

28/02/2026

$2.659.921.831.303,73

$2.028.807.224.280,52

76,27%

$631.114.607.023,21

31/03/2026

$2.659.921.831.303,73

$2.347.370.477.076,00

88,25%

$312.551.354.227,73

30/04/2026

$2.659.921.831.303,73

$2.504.818.262.708,41

94,17%

$ 155.103.568.595,32

Indicadores de Procedimiento 3.2.3.8. EJECUCION PRESUPUESTAL vy el seguimiento a los
mismos

Ejecuciéon EFICIENCIA % Ejecucion por Fondo /Apropiacion de la Bajo 0-59 MENSUAL
Presupuestal vigencia por Fondo.
Medio 60-79
Alto 80-100

Se identifica que el Indicador del Procedimiento al mes de abril de 2026 demuestra cifras
razonables en la ejecucion presupuestal de la vigencia de cada Fondo de acuerdo con la apropiacion
de la vigencia de cada uno de ellos, ya que la ejecucion en promedio es del 10.86%. Y para la
ejecucion presupuestal de la reserva es alta la ejecucion, el promedio es del 94.17%. Considerando
que son cifras razonables presupuestalmente

CONTROL DE MESADAS DEVUELTAS CUENTAS DE AHORRO, REINTEGROS A
LA NACION Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 2, 6, 12, 13, 14, 15 y 19 de las obligaciones de Interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Auditoria Especializada e Interventoria
integral No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio AUDINTEGRAL
FOPEP 2022

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar 'y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcion Publica en esta materia.

6. Presentar Realizar Auditoria sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnologico, y
politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion
en cuentas de ahorro.

12. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre el
desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados de la
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Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

13. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los Procesos, Procedimientos, Soporte Tecnologico, y Politicas para el manejo de los recursos
procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

14. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador Fiduciario, respecto
del material que se presenta en cada reunion.

15. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los procesos, procedimientos, y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los
reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de nomina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la nomina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

En cumplimiento de lo establecido en las Citadas Funciones de Auditoria, efectuamos una
evaluacion a las Cuentas de Ahorro indicadas y manejadas por el Fondo de Pensiones Publicas con
corte al 30 de abril de 2026, tomando como marco de referencia las directrices establecidas en las
obligaciones adquiridas por el Consorcio FOPEP 2022 respecto a la Administracion y Gestion de
las Cuentas de Ahorro, estipuladas en la Clausula Séptima del Contrato de Encargo Fiduciario 723
de 2022, celebrado entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Interventoria se tuvieron en cuenta los siguientes Procedimientos

e Se verifico el movimiento de las Cuentas de Ahorro de los Bancos Bancolombia y Popular
contra los saldos del Balance del Consorcio FOPEP en cumplimiento de las instrucciones
emitidas por el Consejo Asesor y Supervisores del Contrato 724.

e Se verificaron las entradas y salidas de los recursos, por los Conceptos de:
* Mesadas devueltas
= Las transferencias de los recursos a la Nacion por el Administrador Fiduciario en extractos
bancarios y libros auxiliares
* Los Rendimientos Financieros obtenidos en el mes y su comportamiento con respecto a
los meses anteriores
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e Se realiz6 conciliacion entre valores y cuentas, verificando las coincidencias de lo reportado en
el Informe de Gestion

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

a. MESADAS DEVUELTAS

De acuerdo con la informacion suministrada y verificada para al cierre del mes de abril de 2026 se
registraron 370 mesadas no cobradas oportunamente por los Pensionados por valor de $
1,643,405,054.30 mas los intereses generados en la cuenta del Banco Popular por $ 9,978,770.06
y Bancolombia $ 499,156.71 para un total de $ 1,653,882,981.07. Los recursos se encuentran
consignados de acuerdo con la politica establecida para la administracion de los recursos de las
mesadas devueltas, en las dos cuentas de ahorros a la vista remuneradas a la mejor tasa, como se
describe a continuacién

Concepto Abril-2026 Porcentaje Tasa promedio de
rentabilidad (E.A)
Banco Popular 1.630.230.735,23 95% 7,75%
Bancolombia 85,805,199,07 5% 5.50%

Fuente: Informe de Gestion abril 2026

Se evidenci6 que en la Cuenta de Ahorros de Bancolombia presentd una tasa de interés del 5.50%
y el Banco Popular una tasa de interés del 7,75% E.A, por lo cual, al cierre del mes de abril de
2026, el Consorcio FOPEP 2022 mantuvo el 5% de los recursos en Bancolombia y el 95% en
Banco Popular, de los recursos provenientes de mesadas devueltas

b. ENTRADAS Y SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS, ORDENES DE NO PAGO Y
ORDENES DE NO PAGO POR FALLACIMIENTO

En los diferentes Archivos y Consolidados se verifican los Rubros reportados en el Informe de
Gestion y se valida que el Consorcio lleva el detalle la informacion de mesadas devueltas y sus
rendimientos, reflejadas en las Cuentas de Ahorro como se describe en los movimientos bancarios
y extractos de cada una de las Cuentas relacionadas con los reintegros, rendimientos y las mesadas

En la Tabla se observa el resumen cantidad de mesadas que entraron y salieron en el mes de abril
de 2026 al Mddulo de Devoluciones, al igual que el Balance de valores correspondientes a los
saldos registrados en el Modulo de Devoluciones al iniciar el mes y el saldo al cierre de este
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ENTRADAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS ABRIL 2026

Concepto Mesadas Valor
Reintegro de mesadas devueltas por los bancos 16 $ 205.419.817,17
Reintegro de mesadas devueltas por Ordenes de no pago por
fallecimiento, solicitud del fondo y/o reubicaciones
Mesadas ingresadas al mddulo de devoluciones del periodo actual 73 $ 272.600.289,76

15 $ 64.018.163,01

Rendimientos cuentas de operacién marzo 2026 $ 464.571.424,03
Rendimientos cuenta de ahorros Bancolombia 51-13 abril 2026 $ 499.156,71
Rendimientos cuenta de ahorros Banco Popular abril 2026 $ 9.978.770,06

Subtotal rendimientos S 475.049.350,80
Total 104 $ 1.017.087.620,74

SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS MARZO 2026
Concepto Mesadas Valor

253.134.724,72
349.918.306,21
476.187.543,04

1.079.240.573,97

Giro Recursos a la Nacion 65
Pago de mesadas devueltas 59
Giro de Rendimientos al Tesoro Nacional - marzo 2026

$
$
$
$

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

El Administrador Fiduciario mensualmente genera un archivo denominado Entradas y Salidas de
mesadas en el cual incluye el resumen de las cantidades y valores de mesadas que ingresan al
Modulo de Devoluciones, al igual que la cantidad y valores de las mesadas que salen del Modulo
de Devoluciones incluidos los valores de ingresos por Rendimientos Financieros y los Reintegros
de estos al Tesoro Nacional

En la Consulta que se realiza a las Bases de Datos, libros auxiliares, SNP, Extractos Bancarios y
Certificacion Bancaria se evidencia la coincidencia con lo reportado por el Consorcio FOPEP 2022
en su Informe de abril de 2026

c. REINTEGROS A LA NACION

De acuerdo con lo revisado en el Flujo de Caja se reintegraron un total de $ 3.645.375.771,43, asi

Concepto Valor
Reintegros a Nacion 3.181.175.792
Reintegro Telecom - Teleasociados 464.199.980
Reintegro Capresub 4.667.950
Total 3.650.043.721,75
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Sobre estos se validaron los comprobantes SEBRA de ellos que se evidencian un total de 11 que
fueron por los siguientes valores y para los siguientes convenios de Entidades de la Nacion

Fecha Entidad Reintegro Valores Abril
28/04/2026 | Ministerio del trabajo 2.618.751.518,86
13/04/2026 | Ministerio del trabajo 138.262.608,57
28/04/2026 | Ministerio del trabajo 353.452,00
13/04/2026 | UGPP 69.326.143,85
28/04/2026 | UGPP 312.948.803,11
28/04/2026 | Ministerio del comercio 1.724.401,00
28/04/2026 | Ministerio de las tecnologias 199.364,00
28/04/2026 | Ministerio de Agricultura 1.916.137,00
28/04/2026 | Ministerio de salud 25.705.800,00
28/04/2026 | Superfinanciera 4.667.950,32

Total, General 3.173.856.178,71

Fecha Entidad Reintegro Valor
13/04/2026 | Rendimientos Ministerio de Trabajo 474.576.976,38
13/04/2026 | Rendimientos Superfinanciera 1.143.934,13
13/04/2026 | Rendimientos SuperSociedades 445.794,59
13/04/2026 | Rendimientos Superindustria y comercio 20.837,94

Total, General 476.187.543,04
Total, Reintegro 3.650.043.721,75

Los valores reintegrados a la nacion por entidad son los siguientes

CUENTAS DE COBRO MARZO ABRIL DIFERENCIA %
MINISTERIO DE TRABAJO 3.165.568.200,00 2.757.367.579,43 -408.200.620,57 -13%
UGPP 532.991.616,56 382.274.946,96 -150.716.669,60 -28%
MINISTERIO DE COMERCIO 1.724.401,00 1.724.401,00 0,00 0%
MINISTERIO DE LAS TECNOLOGIAS 199.364,00 199.364,00 0,00 0%
MINISTERIO DE AGRICULTURA 2.083.513,00 1.916.137,00 -167.376,00 -8%
MINISTERIO DE SALUD 84.538.900,00 25.705.800,00 -58.833.100,00 -70%
TOTAL, GENERAL 3.787.105.994,56 3.169.188.228,39 -617.917.766,17 -1,19

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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e Ministerio del Trabajo

Los Reintegros generados al Ministerio del Trabajo se dan por la devolucion de terceros, EPS,
Juzgados, Pensionados, Orden de No Pago que pertenecen a la vigencia actual, en el periodo de los
siguientes Fondos

FONDO VALOR MARZO VALOR ABRIL DIFERENCIA

ADPOSTAL 13.089.537 15.379.038 - 14.635.644
ALCALIS 11.808.541 12.732.074 10.868.463
C.V.C 4.742.041 4.507.127 - 1.615.345
CAJA AGRARIA 34.593.959 23.076.619 12.454.114
CAJANAL 1.893.659.176 1.799.419.589 - 579.537.775
CAPRECOM 2.082.707 7.400.276 2.082.707
FONCOLPUERTOS 182.035.263 263.515.632 89.520.100
FONPRENOR 12.458.487 - 12.458.487
IDEMA 3.113.073 7.168.412 - 13.169.190
INCORA EN LIQUIDACION 2.314.546 21.177.562 - 107.361
INDERENA 3.501.810 5.434.636 1.279.294
INRAVISION 14.782.410 25.980.468 343.293
INVIAS 6.222.226 - 6.222.226
ISS 519.319.763 80.467.359 430.692.706
ISS ARL 28.018.682 30.646.791 - 11.384.384
MINERCOL EN LIQUIDACION 1.272.606 - 1.272.606
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 3.177.630 - 3.177.630
PROSOCIAL - - - 299.850
TELECARTAGENA 279.727 279.727 - 262.229
TELECOM 428.686.524 460.108.543 273.690.826
TELESANTAMARTA 409.492 73.725 335.767
ZONAS FRANCAS - - - 3.129.731

TOTAL, GENERAL 3.165.568.200 2.757.367.579 220.256.710

e UGPP

Los Reintegros a la UGPP son por la Reserva Presupuestal, por Conceptos de Ordenes de No Pago
a terceros, devolucion valores netos, devoluciones de terceros, EPS, Juzgados, Pensionado, por los

siguientes Fondos
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FONDO VALOR MARZO VALOR ABRIL DIFERENCIA
ADPOSTAL 1.948.103 1.948.103 -
ALCALIS 106.170 399.770 293.600
C.V.C. - 1.763.178 1.763.178
CAJA AGRARIA 14.024.610 18.288.410 4.263.800
CAJANAL 438.946.337 253.535.972 - 185.410.365
CAPRECOM 888.954 - - 888.954
CAPRESUB 2.705.905 2.705.905 -
FONCOLPUERTOS 41.205.611 52.232.564 11.026.953
FONPRENOR 2.981.132 2.981.132 -
IDEMA 1.208.700 1.208.700
INCORA EN LIQUIDACION 1.164.401 1.592.221 427.820
INDERENA 420.176 420.176 -
ISS 12.773.462 28.507.486 15.734.024
ISS ARL 1.112.458 3.902.792 2.790.334
TELECARTAGENA 430.497 430.497 -
TELECOM 13.863.623 11.937.864 - 1.925.759
ZONAS FRANCAS 420.176 420.176 -
TOTAL, GENERAL 532.991.617 382.274.947 - 150.716.669

e Ministerio del Comercio

Se valida la base de los Reintegros donde se reporta que este reintegro se da por el doble cobro de
pension de Alcalis

De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP a raiz de la Auditoria
de los Fondos se evidencia que ALCALIS como Entidad fue Administrado por Ministerio del
Comercio, luego fue entregado mediante decreto 1623 del 7 de diciembre de 2020, a la Funcion
Pensional en la UGPP y al pago por parte del FOPEP

| Ministerio del comercio | ALCALIS | Doble cobro de pensién Alcalis $ 1.724.401

Este valor corresponde a 9 orden de No pago de Terceros

e Ministerio de las Tecnologias

Corresponde a la devolucion a un Patrimonio Auténomo de Cajanal, Apostal y Telecom
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De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP a raiz de la Auditoria
de los Fondos se evidencia que ADPOSTAL como entidad fue administrado por Caprecom, luego
fue entregado mediante decreto 2011 de 2012 establecié que la Caja de Prevision Social de
Comunicaciones (Caprecom) deberd entregar a la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), dentro de los 9 meses siguientes a la entrada en
vigencia del citado decreto, la informacion que se requiere para asumir la funcion de
Administracion de la némina de los Pensionados y jubilados que actualmente administra dicha Caja

Luego mediante el Decreto 823 del 28 de abril de 2014, se decretd

“Articulo 2°.Cuotas Partes Pensionales. La administracion de las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar,
reconocidas con anterioridad a la fecha de traslado de las nominas del Instituto Nacional de Radio y Television
(Inravision) y la Administracion Postal Nacional (Adpostal) a la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional
y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), estard a cargo del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones.

Las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar, reconocidas con posterioridad a la fecha de traslado a la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP)
del Instituto Nacional de Radio y Television (Inravision) y la Administracion Postal Nacional (Adpostal), serdan
administradas por esta Unidad.

El pago de las cuotas partes que estan a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) se realizara a través del Fondo de Pensiones Publicas
de Nivel Nacional (Fopep).”

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de las tecnologias ADPOSTAL Patrimonios Autdnomos Cajanal-Adpostal-Telecom $199.364

e Ministerio de Agricultura

Se evidencia que a esta Entidad se trasladan los siguientes montos por los Fondos

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de Agricultura IDEMA PORTAFOLIO DTN - REINTEGROS IDEMA $1.716.137
Ministerio de Agricultura INAT REINTEGRO POR DOBLE PENSION INAT $200.000

El saldo de IDEMA corresponde a 13 Ordenes de No Pago al tercero portafolio DTN — reintegros
Idema

De acuerdo con la caracterizacion de los Fondos IDEMA fue administrado inicialmente por Min
Agricultura y mediante Decreto 1859 del 24 de diciembre de 2021, se generaron las reglas para la
asuncion de la funcion pensional del liquidado Instituto de Mercadeo Agropecuario - IDEMA, por
parte de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de
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la Proteccion Social - UGPP y el pago a través del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
— FOPEP

El Fondo INAT fue Administrado inicialmente por Minagricultura y mediante Decreto 885 del 13
de mayo de 2014, se decreto

“A partir del 31 de mayo de 2014, las competencias asignadas en relacion con la funcion de reconocimiento y
administracion de la nomina de pensionados del extinto Instituto Nacional de Adecuacion de Tierras (INAT), seran
asumidas por la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social (UGPP).

En la fecha establecida en el inciso anterior, la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) deberda recibir la informacion correspondiente y en el
mes siguiente se efectuard el respectivo pago a través del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (Fopep).”

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

En la Consulta realizada a bases de datos, archivos y soportes bancarios se confirmé que los valores
que registra en el Informe de Gestion del mes de abril de 2026, presentado por el Consorcio
FOPEP 2022, coinciden y reflejan en el Balance, las entradas y salidas del Modulo de Devoluciones
en cuanto a cantidad y valor de las mesadas devueltas y los Rendimientos Financieros generados
durante el mes, realizando la respectiva conciliacion con las cifras registradas contablemente por
concepto de mesadas no cobradas oportunamente en estado grabado y de mesadas prescritas

En las cifras registradas por concepto mesadas devueltas, 6rdenes de pago, reintegros a la nacion
y rendimientos financieros generados durante el mes, son razonables y coinciden con el detalle
incluido en los archivos y soportes puestos a disposicion de la Auditoria e Interventoria

El Consorcio Audintegral pudo constatar en el proceso de Devolucion de Mesadas, respecto al
registro de la informacidn, verificacion de los soportes y registros contables de las operaciones y
el cumplimiento de las normas, que el movimiento de recursos procedentes de los Reintegros de
Pensiones de Jubilacidon se encuentra conciliado con registros contables y con el Modulo de
Devoluciones del Sistema SNP

AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS, Y SEGUIMIENTO
A LAS NOVEDADES

OBJETIVO

Realizar Auditoria a la Informacion enviada por los Fondos al FOPEP, mediante el presente
Informe que tiene como finalidad dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 5, 7, 18 y 19,
de las Obligaciones de Auditoria Especializada del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP, en donde se relaciona la importancia
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de revisar, evaluar y conceptuar la informacion enviada por los Fondos Sustituidos Administrados
por el Consorcio Fopep 2022

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones contractuales
que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre los procesos del
administrador en las diferentes areas como, atencion al pensionado, coordinacion de nomina,
grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos, administrativa, financiera, juridica,
sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto
1833 de 2016 y demas normas adicionales o complementarias y brindar un informe sobre la
pension gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y las pensiones a que se
refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988.

7. Realizar pruebas de auditoria de campo con la informacion enviada por cada uno de los fondos,
aplicando revisiones selectivas con los soportes fisicos que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacion de la nomina correspondan con estos soportes.

18. Realizar auditorias a la informacion enviada por los Fondos, realizando verificaciones a los
archivos de las novedades de pensionados y a los soportes fisicos y digitales de estas novedades.
El interventor debera proponer un plan de trabajo que incluya visitas de campo a los Fondos y
toma de muestras sobre la informacion auditada, presentando los informes respectivos al
Ministerio, en el caso de ser posibles las visitas fisicas, de lo contrario podrian ser virtuales.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de nomina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la nomina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a la Informacion proveniente de los Fondos en el mes de abril de
2026, con el proposito de mejorar el flujo y calidad de la informacion, efectuando verificaciones a
los archivos de las Novedades de Pensionados y a los soportes fisicos y magnéticos de estas
Novedades

Adicional, verificar la cantidad de registros y valores enviados por los Fondos mediante los
archivos de novedades, mantener registro estadistico de la cantidad, tipos de novedades y

resultados de las lecturas en el SNP de las novedades enviadas por los Fondos

En este Informe se verifico la totalidad de los Archivos de las Novedades enviados para el mes de
abril de 2026 para todos los Fondos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Las actividades que se realizaron para verificar la informacion reportada por los Fondos y fue
cargada en el SNP
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b.

Informacion Enviada por los Fondos

Se verifico registros en las Bases de Datos reportada sobre inclusiones exclusiones en
nomina, cotejando los archivos de novedades con las cifras de control, reportados por cada
Fondo

A las cifras de control entregadas por cada Fondo, se les revis6 la cantidad, el valor y el
concepto de la Novedad, éstas son entregadas al Consorcio a través de la Red Privada
Virtual (VNP) establecida para tal fin

Se verifico la relacion de las Novedades sumando las inconsistentes y las aceptadas con las
enviadas

Se valido6 y unificaron los archivos de némina entregados por los Fondos y se verifico la
duplicidad utilizando como llave la identificacion del Pensionado

Novedades enviadas por los Fondos

Se genera Informe sobre resultados del Proceso de Auditoria a la Informacioén enviada por los
Fondos y recibida por los Auditores para validar el Informe reportado en el mes de abril de 2026
por el Consorcio FOPEP 2022

Obtencion de copia de los Archivos de Novedades enviados por los Fondos

Clasificacion e interpretacion de los tipos de Novedades

Acumulacion tanto de cantidad de registros como de los valores reportados

Conteo estadistico de acuerdo con el tipo de novedad

Comprobacion y comparacion de los resultados de las acumulaciones y conteos efectuados
contra lo reportado por la lectura y cargue de las novedades en el SNP (aceptacion,
advertencia y/o rechazo)

Visitas de Campo a los Fondos

ALCANCE

Coordinar con la “UGPP” y los Fondos, para acordar la fecha y hora en que Autoricen el Ingreso
de los Profesionales de la Interventoria, a practicar la visita presencial, conforme al plan de trabajo
previsto y a las comunicaciones enviadas a los Fondos por los Supervisores del Contrato

Ejecutar para todos los Fondos se ejecuto entre otros los siguientes Procedimientos relacionados
con el Componente Tecnologico y la Auditoria de gestion presencial a las novedades enviadas
mensualmente por los Fondos para la liquidacion de la Némina de Pensionados, a fin de aplicar
revisiones selectivas con los soportes fisicos y/o digitales que reposan en las Cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacion de la Noémina correspondan con estos soportes

Para el mes de abril de 2026 no hubo visita presencial a los Fondos
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PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

Relacion de actividades a realizar de manera presencial y/o virtual

1. Informacién de quienes estan autorizados para generar los Archivos que se transmiten al
Encargo Fiduciario

2. Qué mecanismos de seguridad tienen para generar los Archivos, como por ejemplo que no se
puedan editar o modificar una vez generados

3. Qué programas de Computador o Herramientas se estan utilizando para realizar la transmision
de la informacion, de manera segura

4. Con qué usuarios y si se hace la Autenticacion mediante Usuario y Contrasefias para la
transmision de la Informacion

5. Si se deja un log o registro de quién, cuando, desde donde y que se transmitié al Encargo
Fiduciario

6. Detallar el Procedimiento de autorizacion para el envio de la Informacion, quien da el visto
bueno para que se haga esta actividad.

7. En caso de una Contingencia Tecnoldgica como y quienes la atienden

8. Si se deja copia de la informacion transmitida, debidamente etiquetada, en algiin repositorio, los
mecanismos de seguridad adoptados para que estos no se modifiquen, copien o borren

9. Desde donde se realiza la transmision de la Informacion y si existen controles para proteger los
equipos fisicamente, asi mismo, si existe Autenticaciéon o validacidon por parte del Encargo
Fiduciario de quien esta transmitiendo la Informacién

10.Tomar las evidencias del desarrollo y evaluacion de los aspectos Indicados en los puntos
anteriores para soportar el Informe de Auditoria

11.Diligenciar y firmar por las partes el Acta de la visita presencial

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

1) AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS Y
SEGUIMIENTO A LAS NOVEDADES ENVIADAS POR LOS FONDOS

a. Procedimiento Novedades de Fondos

v" Prevalidacion de Novedades Fondo en Produccion

Mediante el uso de una red privada virtual (VPN), implementada entre el Fondo o y el Outsourcing
Tecnoldgico, hace entrega de las novedades de nomina debidamente cifradas con las llaves del
Outsourcing Tecnoloégico y de los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio, antes de
la fecha definitiva (cuarto dia habil del periodo), con el propodsito de verificar la aplicacion de las
novedades, y efectuar los ajustes a inconsistencias y/o advertencias antes de la entrega definitiva.

Este proceso recibe el nombre de prevalidacion de novedades, luego notifica por correo electronico
al Outsourcing Tecnoldgico, con copia a las cuentas de correo de los integrantes de la Direccion

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 45
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

de Sistemas, que ha ubicado las Novedades en el buzon FTP asignado al Fondo, para que se lleve
a cabo el proceso de Prevalidacion de Novedades

El Outsourcing Tecnologico carga en el SNP los archivos de Novedades entregados por el Fondo,
genera los archivos que contienen los resultados del proceso de Prevalidacion que incluyen, las
advertencias e inconsistencias de tipo informativo, que no evitan que la novedad sea aplicada en la
base de datos durante el proceso de liquidacion de la ndémina y los errores que son las
inconsistencias que generan rechazo, que evita que el registro de la novedad sea aplicado en la base
de datos durante la liquidacion de la Nomina

La cifra de los archivos con los resultados del proceso de Prevalidacion, habilitandolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifican por correo electrénico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados de la Prevalidacion en el buzon FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante
VPN

El Outsourcing Tecnoldgico, descarga los resultados de las prevalidaciones realizadas, descifra los
archivos que contienen las advertencias y errores del proceso y realiza un analisis de estos y en
caso de considerarlo conveniente, realiza los ajustes pertinentes y repite el proceso de entrega de
novedades para Prevalidacion, descrito en los pasos anteriores

Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos datos
cargados, que no necesariamente implican la no aplicacion de la novedad y que reciben el nombre
de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y analisis
mediante los reportes de resultado de cargue de Novedades. En la incorporacion de las novedades
se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los Fondos. Uno con los errores que por el
hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el sistema y otro con
las advertencias generadas durante el Proceso

Si bien el Consorcio aplica los procedimientos y controles enumerados anteriormente sobre las
novedades reportadas por los Fondos, regularmente se presentan solicitudes de Pensionados
pendientes de reincorporacion y/o reporte de mesadas liquidadas en cero, por No cobro de tres
mesadas consecutivas o No presentacion oportuna de la Supervivencia, para Pensionados con
marcacion de Residencia en el Exterior; situacion que puede conllevar a la suspension en la
prestacion de los servicios de salud a los Pensionados y sus beneficiarios, por la falta de pago de
los aportes al SGSSS. Estas solicitudes son recibidas por el Consorcio 2022 y trasladadas a los
Fondos para su tramite y reporte de novedades en nominas posteriores

El Proceso Controla que la informacion de los datos basicos del Pensionado, no se incluya mas de
una vez. Para el caso de las novedades de inclusion de nuevos Pensionados, el sistema rechaza los
registros que ya existen en la base de datos como pensiones activas; lo anterior, basado en la
validacion del tipo y nimero de documento de identidad y el nlimero de la resolucion del titular de
la prestacion. Como parte de las validaciones implementadas en el sistema de informacion de
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Nomina de Pensionados, para el control de Novedades dobles, se tienen las pensiones dobles, el
Sistema rechaza las novedades de inclusiones (nuevas pensiones o reincorporaciones), en los
siguientes casos: de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez para el
mismo Pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo Pensionado, de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo Pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez
para el mismo Pensionado. Para el caso de inclusion de pensiones de Sustitucién a Pensionados
que ya gozan de una del mismo tipo, no se genera rechazo para el ingreso de la novedad,
unicamente se remite advertencia al Fondo en los productos de Nomina

Como resultado del Proceso de Validacion de novedades dobles, se informa al Fondo mediante
archivos en Excel que contienen los siguientes mensajes de error y advertencias: a) TIPO DE
PENSION VEJEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). b) TIPO DE
PENSION INVALIDEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). c)
ADVERTENCIA: TIPO PENSION SUSTITUCION DUPLICADO EN PENSIONADO
(aplicacion de novedad con mensaje de advertencia). d) ADVERTENCIA: PENSION VEJEZ
DUPLICADA CON PENSION DE VEIJEZ (aplicacion de novedad con mensaje de advertencia
para pensiones solo cuentas (12))

En el mes de abril de 2026, la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP antes del cierre
de postndmina mediante el correo electronico recibido el dia 19 de abril de 2026, emite veintitrés
(23) ordenes de no pago ratificadas con oficio No. 20260142003233171, radicado en FOPEP bajo
el codigo 2026010338 el dia 30 de abril del citado afio, las cuales se detallan a continuacion

FONDO ANTES DE DESPUES DE
CIERRE DE NOMINA CIERRE DE NOMINA
CAJANAL 13 0
FONCOLPUERTOS 3 0
ISS 1 0
TELECOM 4 0
CAJA AGRARIA 1 0
ALCALIS 3 0
TOTAL 25 0

Es importante mencionar que los Fondos no reportan descuentos de Ley, estos son calculados
automaticamente por el sistema con base en la normatividad vigente. Entre estos descuentos se
encuentran: Retencién en la Fuente, Fondo de Solidaridad Pensional, aportes por concepto de salud
y aporte a Administradoras de Fondos de Pensiones. Para este tltimo caso, es necesario que el
Fondo o caja reporte con exactitud, la fecha de efectividad de la prestacién y marque correctamente
a los Pensionados a quienes se les deba descontar aporte a Administradoras de Pensiones (AFP)

Para el célculo de Fondo de Solidaridad Pensional y Retencion en la Fuente, sobre reliquidaciones
y Pagos Retroactivos, el Fondo debe especificar en dichas novedades el periodo (AAAAMM) al
cual pertenecen, asi el Sistema liquidard automaticamente el aporte para cada uno de estos
conceptos; para el caso de los aportes de salud, el Fondo debera reportar bajo los codigos
correspondientes, las sumas sujetas a dicho descuento
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Para deducciones diferentes a los de indole parafiscal, el Modulo de descuentos permite capturar,
validar, modificar, inactivar y consultar descuentos reportados mediante novedades por las
entidades autorizadas, es decir, que tiene un cddigo de descuento asignado, segun la normatividad
vigente y las politicas internas. El Software de Nomina de Pensionados controla que su aplicacion
no supere el porcentaje establecido por la Ley y administra los saldos de las distintas operaciones
hasta dar cumplimiento con el valor total autorizado por el Pensionado. El proceso de Asignacion
o Renovacion para entidades que cuentan con un codigo de descuento se realiza con una
periodicidad anual, tiene como objetivo la actualizacién de informacién de la entidad y
conocimiento del cliente, en cumplimiento a la normatividad vigente

Adicionalmente, dentro del Proceso se realiza la verificacion en listas de control de la entidad y
sus representantes. Las entidades que generen resultados en listas restrictivas, no se les asigna el
cddigo de descuento. Para las entidades que soliciten renovacion del codigo, y que generen un
Bloqueo Restrictivo en la consulta ante las listas de control, se revisan con los Comités de Apoyo
con las fiduciarias consorciadas y se escalan al Consejo Asesor con el fin de establecer la
pertinencia en la continuidad de los pagos que ya se vienen aplicando. Con corte al mes de abril de
2026, una vez efectuados los cruces en listas de control para entidades y representantes legales, no
se evidenciaron coincidencias que generen algin tipo de bloqueo o alerta

Para descuentos por Concepto de Aportes al SGSSS: En el Proceso de liquidacion se calculan
Automaticamente los aportes al sistema de salud, cuyos pagos se deben realizar a las EPS
generando las correspondientes autoliquidaciones que posibilitan su pago, de acuerdo con lo
establecido en las Normas Vigentes

En los casos de las mesadas que se encuentran marcadas en el SNP como compartidas, se suma el
valor de la mesada pagada por el FOPEP, mas el valor reportado por la UGPP o COLPENSIONES
correspondiente al devengo del Pensionado en COLPENSIONES; a partir de dicho valor se
establece el porcentaje de salud que se debe liquidar al Pensionado

Una vez realizadas las validaciones mencionadas anteriormente, se procedido a efectuar la
liquidacion de los aportes en salud de la siguiente manera: 1. Para mesadas menores o iguales a un
(1) SMMLYV, se aplico el 4% 2. Para mesadas superiores a uno (1) y hasta dos (2) SMMLYV, se
aplico el 10% 3. Para mesadas superiores a dos (2) SMMLYV, se aplicé el 12%

v' Aplicacién Definitiva de Novedades

Se cifran los archivos que contienen las Novedades de Nomina del mes, habilitdndolos para que
puedan ser descifrados por el operador del Outsourcing Tecnoldgico y por los funcionarios de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP y, en caso de no aplicar la medida de aislamiento
preventivo, los almacena en medio optico (CD-R o DVD), genera comunicacion de entrega de las
novedades, asegurandose que sea firmada solamente por el personal que haya sido autorizado por
el representante legal del Fondo en el Formato de registro de firmas autorizadas (Formato FR-
NOF-003). A maés tardar el cuarto dia habil del mes a las 5:30 p.m., entrega en medio Optico las
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novedades definitivas para su aplicacion en Noémina en la sede del Outsourcing Tecnologico,
adjuntando la comunicacion de aplicacion de novedades donde se relaciona la cantidad de registros
y su valor (Formato FR-NOF-004). En caso de aplicar la medida de aislamiento preventivo, la
entrega de novedades definitivas y del Formato FR-NOF-004, se realiza mediante su ubicacion en
el buzon SFTP asignado a cada fondo, a través de la VPN implementada entre las partes. Entrega
copia de las comunicaciones y del medio Optico en las oficinas del Consorcio FOPEP. En caso de
aplicar la medida de aislamiento preventivo, copia de las comunicaciones son enviadas por correo
electronico a las cuentas de la Direccion de Sistemas del Consorcio

El Outsourcing Tecnoldgico verifica que las comunicaciones recibidas del Fondo, se encuentren
firmadas por el personal autorizado por su representante legal; si esto no es asi, lo informa al Fondo
y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico y se abstiene de
continuar con el Proceso de cargue de novedades, descifra los archivos entregados en medio dptico
y los carga en el SNP, verifica que las cantidades y valores totales de las novedades cargadas en el
SNP coincidan con las consignadas en la comunicacion entregada por el Fondo; si esto no es asi,
lo informa al Fondo y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico
y se abstiene de continuar con el proceso de cargue de novedades, genera los archivos que contienen
los resultados del Proceso de cargue de Novedades y que incluyen: Advertencias y Errores

Cifra los archivos con los resultados del Proceso de Cargue de Novedades, habilitdndolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifica por correo electronico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados en el buzén FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante VPN. Consorcio —
director de Sistemas, Analista de Soporte Técnico

El cuarto dia habil del mes, mediante correo electronico, autoriza al Outsourcing Tecnologico
realizar el cierre y liquidacion de la Nomina de Pensionados. Outsourcing Tecnologico Operador,
se inicia el Proceso de liquidacion de nomina de Pensionados a la hora autorizada por la Direccion
de Sistemas mediante correo electronico. Se generan las salidas contempladas en las 6rdenes de
proceso de cada Fondo y del Consorcio FOPEP, las cifra y las ubica en los buzones FTP, se informa
por correo electronico al Fondo y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, sobre la
disponibilidad en el buzéon FTP, de los resultados de la liquidacion de la Nomina, para que sean
descargados por el Fondo mediante VPN o mediante canal dedicado para el caso del Consorcio
FOPEP. Como producto de la liquidacion de némina realizada a cada Pensionado, se obtiene el
Cupon de Pago, que permite observar en el SNP el desprendible de pago de cada Pensionado con
sus valores devengados y deducidos en el mes, junto con el valor neto a pagar y los demas detalles
del pago que se relacionan a continuacion: Nombre Banco (Nombre de la entidad bancaria donde
se realiza en pago), Cupén de Pago Numero (Consecutivo asignado al cupon), Modalidad de pago
(Ventanilla o naimero de cuenta), Mes (Corresponde al mes de pago), Afio (Corresponde al afio de
pago), Paguese hasta (Fecha limite para realizar el cobro en banco), Ciudad/Dpto. (ciudad y dpto.
donde se realiza el pago), Sucursal (Nombre y direccion de la sucursal donde se realiza el pago),
Identificacion (tipo y numero de documento del Pensionado), Nombre Pensionado (nombres y
apellidos del Pensionado), Cod. (Cédigo asignado de acuerdo al tipo de concepto), Conceptos
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(Nombre de los conceptos aplicados), Ingresos (Valor de cada devengado), Egresos (Valor de cada
descuento realizado), Neto a Pagar (Total a pagar al Pensionado)

Durante el mes de abril de 2026 se realizd la confrontacion de la Informacion contenida en los
archivos de novedades enviados por los Fondos, contra los soportes escritos en los que se incluyen
cifras de control, cantidades y valores de registros a ser aplicados. Las Novedades reportadas por
los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacion, que las catalog6é en novedades aplicadas
y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las novedades remitidas por los Fondos en
némina, Unicamente se ingresaron a la base de datos los registros que cumplieron con las
validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas

Cada tres (3) meses se ubica en el servidor de informacion instalado en el centro de computo del
Ministerio la siguiente informacién: Novedades Definitivas: Contiene las novedades definitivas
recibidas en medio magnético de los Fondos, Novedades Pruebas: Contiene las Novedades
enviadas por correo electronico por los Fondos, para procesos de prevalidacion, otras Novedades
Contiene los Archivos utilizados en procesos varios de cruces y cargues de Informacion

b. Informacion Enviada por los Fondos

Para el mes de abril de 2026 los siguientes fondos presentaron novedades, a los cuales se verificd
el valor de las inclusiones en némina, se cotejaron los archivos de novedades con las cifras de
control reportadas por cada Fondo

En el mes de abril de 2026 se cargaron y prevalidaron las novedades enviadas por los fondos
ADPOSTAL, ALCALIS, AUDIOVISUALES, CAJA AGRARIA, CAJANAL, CAPRECOM,
CAPRESUB, CFT, CNT, C.V.C., FONCOLPUERTOS, FONPRENOR, IDEMA, INCORA,
INDERENA, INRAVISION, ISS, ISS ARL, MINCOM, MINERCOL, MOPT,
SUPERSOCIEDADES, TELECARTAGENA, TELECOM, TELESANTAMARTA Y ZONAS
FRANCAS, lo que permitié retroalimentar a cada entidad para que realizaran las respectivas
correcciones antes de la liquidacion final de nomina (cuarto (4to) dia héabil del mes)

A las cifras de control entregadas por cada Fondo se les revis6: Cantidad, Valor y Concepto de la
Novedad, sin encontrar ninguna diferencia. Asi mismo, se verificé la relacion de las novedades
sumando las inconsistentes que detecto el Software, el analisis realizado por la Coordinacion de
Nomina del Administrador Fiduciario, el reporte a los Fondos y finalmente si se aplicaron a la
Nomina de abril de 2026. Para las novedades que no presentaron inconsistencias las novedades
leidas y aplicadas en el SNP, las cuales no presentan diferencia con la Informacion reportada por
los Fondos, se verifico su aplicacion

De igual forma, se verifico con los Oficios de Radicado por los Fondos que el nlimero de reporte
de novedades coincidiera con el nimero de novedades de los archivos cargados y registrados en el
SNP, para el mes de abril de 2026 no se presentaron diferencias. En los archivos se realiz6 una
revision con la identificacion del Pensionado y asi determinar que no existiera duplicidad en las
Novedades
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¢. Revision de las Novedades Enviadas por los Fondos

Para los Fondos que presentaron y reportaron Novedades en el mes de abril de 2026,
seleccionamos los siguientes Fondos a los que les revisamos las Novedades enviadas al
Consorcio, las cifras correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por el
Fondo comparados con los registros y valores incluidos en la Nomina para cada uno de dichos
archivos y las diferencias que eventualmente se presenten, asi

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDQ: Caprecom
REPORTADO POR EL ]
. FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS
Archivo de Novedades n A n
Cantidad Cantidad Cantidad
. Valor . Valor . Valor

Registros Registros Registros
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 1 $ 3.365.608 1 $ 3.365.608 0 0
OTRFOPEP 8 $19.782.471 8 $19.782.471 0 0
RETFOPEP 0 0 2 *$5.448.315 2 *$5.448.315
DSCFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la nomina SNP.
* | Retiro por muerte, 1 suspension

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDQO: Carbocol

. REPORTADO POR EL FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS
Archivo de " . §
Novedades Cantidad Valor Cantidad Valor Cantidad Valor

Registros Registros Registros

BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 0 0 0 0 0 0
RETFOPEP 0 0 0 0 0 0
DSCFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la nomina SNP.

Cifras expresadas en Pesos Col.

FONDQO: Corelca
REPORTADO POR EL
. FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS
Archivo de Novedades " n -

Cantidad Valor Cantidad Valor Cantidad Valor

Registros Registros Registros
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 0 0 0 0 0 0
RETFOPEP 0 0 0 0 0 0
DSCFOPEP 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la nomina SNP.

d. Conclusiones de la Informacion y las Novedades enviadas por los Fondos en el mes
de abril de 2026
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Como se puede apreciar en los cuadros anteriores, para los 3 Fondos seleccionados se presentaron
y reportaron Novedades en el mes de abril de 2026, no se evidenciaron diferencias entre las cifras
correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por cada archivo de novedades
enviadas por los Fondos, comparados con los registros y valores incluidos en la Némina para cada
uno de dichos archivos, sin perjuicio de las inconsistencias y las advertencias arrojadas para cada
uno de esos archivos. Por tal motivo, se puede concluir que, de acuerdo con los resultados de las
pruebas de auditoria aplicados a los procesos de las Novedades enviadas por los Fondos, no se
detectaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, toda vez que tal y como lo
registra el Administrador Fiduciario en el informe de gestion del mes abril de 2026

“Las novedades reportadas por los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacion, que las
catalogo en novedades aplicadas y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las
novedades remitidas por los Fondos en nomina, unicamente se ingresaron a la base de datos los
registros que cumplieron con las validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas y cuyas
cifras se evidencian en la seccion “Informacion Estadistica”, numerales 1.1y 1.2 de este informe.
Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos
datos cargados, que no necesariamente implican la no aplicacion de la novedad y que reciben el
nombre de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y
analisis mediante los reportes de resultado de cargue de novedades. En la incorporacion de las
Novedades se manejan dos tipos de Archivos de respuesta hacia los Fondos. Uno con los errores
que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el Sistema
y otro con las advertencias generadas durante el proceso”.

e. Archivos de Novedades enviados por los Fondos

La siguiente Tabla contiene el nimero de Registros reportados en los Archivos de texto enviado
por los Fondos en el mes de abril al Fondo de Pensiones Consorcio FOPEP

Archivos xlIs N Fondos que reportan N de registros Valor enviado por los fondos
ACTFOPEP 2 2 $ 1.866.920
BASFOPEP 21 1350 0
CNVFOPEP 4 21 0
DSCFOPEP 2 4 $308.432.025
MI14FOPEP 1 1 0
OTRFOPEP 22 16709 $30.103.349.772,22
REGFOPEP 19 839 $ 1.741.890.570
RETFOPEP 23 967 0
TOTALES 19893 $32.155.539.288

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

En la validacion de la Informacion reportada se retomaron los Archivos de cada Fondo como se
describe en la Tabla y se verificaron que los Registros Reportados, estuvieran contenidos en las
bases de datos que forman el conjunto de valores y datos que definen en el alistamiento de Pre-
Nomina
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En el Procedimiento se recogié Archivo por Archivo y se corrobord contra correos recibidos por
parte de FOPEP en relacidon con las instrucciones impartidas en ¢l ya sea por la UGPP, las
SuperSociedades, Superfinanciera, Superintendencia de Industria y Comercio entre otros

De acuerdo con las Novedades de nomina enviadas para el mes de abril, las bases que presentan
variaciones monetarias en la liquidacion de la Noémina son DSCFOPEP, OTRFOPEP Y

RETFOPEP

Se observd que, para el periodo de la Pre-Noémina de abril de 2026, la cantidad de pensiones
liquidadas en la Nomina coincide con los archivos enviados por los Fondos. Las Novedades que
indican la inclusion o reactivacion de pensiones son reportadas por los Fondos en los archivos de
Novedades DSCFOPEPP, OTRFOPEPP y REGFOPEP. Para el mes de abril de 2026 los Fondos
que reportaron Novedades, fueron los siguientes

C. OTRFOPEP -
Etiquetas B. INCLUSIONES Novedades y Otros WO0. Total
de fila DE PENSIONES Pagos T. DESCUENTOS | ESCOLARIDAD | general
ADPOSTAL 14.647.925 139.303.992 153.951.917
ALCALIS 2.294.938 32.530.636 1866920,01 36.692.494
AUDIOVISUALES - -
C.V.C. 3.200.104 62.945.664 66.145.768
CAJA AGRARIA 48.231.170 618.172.110 666.403.280
CAJANAL 956.289.445 18.264.092.605 76235921 19.296.617.971
CAPRECOM 3.365.608 19.782.471 23.148.079
CAPRESUB 31.946.227 31.946.227
CFT 4.283.489 12.850.467 17.133.956
FONCOLPUERTOS 379.785.932 5.744.509.303 232196104 6.356.491.338
FONPRENOR 1.750.905 20.450.388 22.201.293
IDEMA 7.781.160 64.518.025 72.299.185
INCORA EN LIQUIDACION 9.990.217 131.909.388 141.899.605
INDERENA 1.750.905 27.735.478 29.486.383
INRAVISION 12.664.395 86.129.901 98.794.296
ISS 56.501.089 2.137.086.644 2.193.587.733
ISS ARL 49.025.340 1.176.360.433 1.225.385.773
MINISTERIO DE
COMUNICACIONES - -
MOPT 437.895 10.624.277 11.062.172
SUPERSOCIEDADES 3.751.450 3.751.450
TELECARTAGENA 430.497 430.497
TELECOM 181.293.702 1.498.732.101 1.680.025.803
ZONAS FRANCAS 1.750.905 19.487.715 21.238.620
MINERCOL EN LIQUIDACION - -
TELESANTAMARTA - -
CNT 6.845.447 - 6.845.447
Total, general 1.741.890.570 30.103.349.772 308432025 1866920,01 32.155.539.288

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

Las Novedades por medio de las cuales se indica la suspension o retiro de Pensiones son reportadas
por los Fondos en los archivos de Novedades RETFOPEP. Se puede concluir que, para los
Pensionados en los archivos RETFOPEP, presentaron causas validas para suspender o retirar las

Pensiones

f. Novedades aplicadas en el SNP en el mes de abril de 2026, comparadas con el mes

anterior
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A continuacion, se muestra el nimero de novedades aplicadas en el mes de abril de 2026, y en la
grafica el comparativo con las novedades aplicadas en el mes anterior

NOVEDADES APLICADAS Abril abril | YAriacién %
absoluta
A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1.350 1.697 |- 347 -20,4%
B. INCLUSIONES DE PENSIONES 839 1.185 |- 346 -29,2%
C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 16.709 29.649 |- 12.940 -43,6%
D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) - 0,0%
E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 9 14 |- 5 -35,7%
F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 1 2 |- 1 -50,0%
G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 41 78 |- 37 -47,4%
H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 16.236 29.168 |- 12.932 -44,3%
H1. OTRFOPEP - CAMBIOS FECHA EFECTIVIDAD (12) 2 |- 2 -100,0%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 154 103 51 49,5%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Nacimiento (16) 1 |- 1 -100,0%
N1. OTRFOPEP - FECHA RESOLUCION (17) 2 |- 2 -100,0%
0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 75 68 7 10,3%
P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 173 182 |- 9 -4,9%
P1. OTRFOPEP - (22) 18 29 |- 11 -37,9%
Q. SUSPENSIONES 967 1222 |- 255 -20,9%
R. RETIRO MUERTE 707 770 |- 63 -8,2%
S. OTRAS SUSPENSIONES 260 452 |- 192 -42,5%
T. DESCUENTOS 4 11 |- 7 -63,6%
U. Actualizacion datos pensionados (ACTFOPEP) 2 1 1 100,0%
V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 36 36 0,0%
VMI14. MESADA 14 1 1 - 0,0%
WO0. ESCOLARIDAD 2 2 0,0%
W1. Convencién ISS (CNVFOPEP) 21 756 |- 735 -97,2%
Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 0,0%
Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 10 7 0,0%
X. COMPARTIDAS (COMFOPEP) - 0,0%
Total, general 19.893 34.522 |- 14.628

Fuente: carpeta compartida — construccion propia
g. Detalle y Comprobacion de las Novedades enviadas por los Fondos

En el mes de abril, se cargaron las novedades enviadas por los Fondos, con sus respectivas
inconsistencias, informacion dispuesta por el Consorcio en la Carpeta compartida, correspondiente
a la informacién definitiva al liquidar la ndmina del periodo de 2025, archivos segln tipo de
novedad y archivos CONINC, en la herramienta de la Interventoria. A continuacién, se evidencia
imagen de los archivos fuente, para el mes de abril de 2026
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00-Cajanal

01-CVC
02-Superfinanciera
03-Supersociedades
04-Superindustria_y_Comercio
03-Foncolpuertos
06-Caja_Agraria
07-Alcalis
08-Fonprenor
09-Carbocol
10-Fecine

11-Inurbe

[$]

12-Audiovisuales

= 13-Incora

= 14-Adpostal
= 15-Inravision
= 16-Corelca
= 17-Minercol

18-Caminos_Vecinales

[}

[$]

18-MinCem

]

20-155

21-Inea

[}

[$]

22-Inat

= 23-Capresub

]
(]

24-Caprecom 36-Zonas_Francas

= 25-Invias = 37-Prosocial
= 26-Telecalarca = 38-Intra

= 27-Telehuila = 39-Mopt

= 28-Telesantamarta s 40-155_ARL
= 29-Telearmenia = 41-Inderena
[ 30-Telecom 5 42-ldema

[#]
[$]

31-Telecartagena Consolidados

[}
¢}

32-Telenarifio Descapli

Otras salidas

[$]

33-Teletolima

]

]

34-CNT

]

35-CFT

Fuente: Carpeta Compartida

A continuacion, se detalla el Resultado por cada Fondo y por cada tipo de del mes de abril de 2026,
para cada uno de los Fondos
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FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I:SCT?ZI; 'I:AF]I)V\;:EIR; PERIO
| B e ~| po_tEwo |7 o - CADO omi~| s -] PC.
0|CAJANAA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 798 $0 $0 793 $0 $0 5 626| abr-26
0|CAJANAB. INCLUSIONES DE PENSIONES 493 $956.289.445 $0 492 $953.088.321 $0 1 59| abr-26
0[CAJANA[C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 10705 $0 $0 10451 $0 $0 254 3322| abr-26

0| CAJANAD. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 2 $0 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26
0[CAJANAE. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 7 $0 $0 6 $0 $0 0 0 abr-26

0| CAJANA|G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 17 $68.613.106 $0 17 $0 $0 0 0| abr-26
0|CAJANAGI1. ACRECIMIENTOS 0 $0 $0 0 $20.334.387 $0 0 0] abr-26

0| CAJANA G2. DECRECIMIENTOS 0 $0 $0 0 $43.230 $0 0 0| abr-26

0| CAJANAIH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 10449 $ 18.195.479.498 $2.034.843.793 10201 $0 $2.034.123.549 248 0| abr-26
0|CAJANAL. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 1657 $3.406.545.426 $0 0 0| abr-26
0|CAJANA]J. OTRFOPEP - 8.00 0 $0 $0 22 $4.431.483 $0 0 0| abr-26
0|CAJANAJO. OTRFOPEP - 4.00 0 $0 $0 647 $778.012.021 $0 0 0| abr-26

0| CAJANAK. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 3194 $6.122.996.087 $0 0 0| abr-26
0|CAJANAL. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 4586 $9.570.206.014 $0 0 0| abr-26
0|CAJANAM. OTRFOPEP - 12.50 0 $0 $0 95 $104.193.879 $0 0 0| abr-26
0[CAJANAIN. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 84 $0 $0 84 $0 $0 0 0 abr-26
0[CAJANA[O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 46 $0 $0 42 $0 $0 4 0 abr-26

0| CAJANAP. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 100 $0 $0 99 $0 $0 1 0| abr-26
0|CAJANAQ. SUSPENSIONES 620 $0 $0 589 $0 $0 31 480| abr-26
0|CAJANAR. RETIRO MUERTE 480 $0 $0 450 $1.539.985.517 $0 30 480| abr-26
0|CAJANAS. OTRAS SUSPENSIONES 140 $0 $0 139 $175.264.579 $0 1 0| abr-26

0| CAJANAT. DESCUENTOS 2 $76.235.921 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26
0[CAJANAU. Actualizacion datos pensionados (ACTFOPEP) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26

0| CAJANAV. CAUSANTES (CAUFOPEP) 25 $0 $0 25 $0 $0 0 0| abr-26
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CAF

Audintegral
FOPEP
C.V.C.

FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I:SCT(;II\V{ I:AF]ZI)\I‘;ZE:; PERIO
T E_ AD ~ - DO_LEIDO [ DOS ~ - CADO CIA{ ~ e DC

1|CV.C. |A.DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 $0 $0 1 $0 $0 0 1| abr-26

1|C.V.C. |B.INCLUSIONES DE PENSIONES 1 $3.200.104 $0 1 $3.200.104 $0 0 0| abr-26

1[C.V.C. |C.OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 70 $0 $0 70 $0 $0 0 0| abr-26

1|C.V.C. |G OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 $ 1.750.905 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26

1|C.V.C. |Gl. ACRECIMIENTOS 0 $0 $0 0 $955.415 $0 0 0| abr-26

1[C.V.C. [H.OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 69 $61.194.759 $0 69 $0 $0 0 0 abr-26

1|C.V.C. |I. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 10 $9.029.387 $0 0 0| abr-26

1{C.V.C. ]J0. OTRFOPEP - 4.00 0 $0 $0 3 $0 $0 0 0| abr-26

1|C.V.C. |K.OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 56 $49.778.902 $0 0 0| abr-26

1|C.V.C. |Q. SUSPENSIONES 3 $0 $0 3 $0 $0 0 3| abr-26

1|C.V.C. |R.RETIRO MUERTE 3 $0 $0 3 $10.578.382 $0 0 3| abr-26

SUPERSOCIEDADES

FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I;ISCT(})EIIi ";'AEIII)V‘ICﬁ PERIO
T E - AD ~ - - DO_LEIDO «| pos~ - - CADO | i~ s+ DC -
3[|SUPERS(C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26
3|SUPERS(H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1 $3.751.450 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
3|SUPERS(K. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 1 $3.751.450 $0 0 0| abr-26

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0




Consorcio

CAF
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FOLCOLPUERTOS
INCON | ADVER

FONDO NOl;;IBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VA]I;?)REI?-%)(I)ZXA APLICA| VL_APLICADO VL_HEII)‘E;((; — SISTEN | TENCIA Pl]E)I::IO
T - AD ~ ~ - ~| Dot~ v CIA"| 8 ~ -
5|FONCOLJA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 220 $0 $0 220 $0 $0 0 192| abr-26
5|FONCOL]B. INCLUSIONES DE PENSIONES 132 $379.785.932 $0 132 $379.785.932 $0 0 33| abr-26
5|FONCOL|C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1994 $0 $0 1979 $0 $0 15 339 abr-26
5|[FONCOL|E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26
5|FONCOL]G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 $3.011.749 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
5|FONCOL]|G1. ACRECIMIENTOS 0 $0 $0 0 $ 1.505.875 $0 0 0| abr-26
5|FONCOLJH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1919 $5.741.497.553 $99.715.493 1906 $0 $98.976.563 13 0| abr-26
5|FONCOLJI. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 285 $970.676.104 $0 0 0| abr-26
5|FONCOL}J0. OTRFOPEP - 4.00 0 $0 $0 2 $ 565.790 $0 0 0| abr-26
5|FONCOL|K. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 176 $462.160.313 $0 0 0| abr-26
5|FONCOLJL. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 1380 $4.302.613.576 $0 0 0| abr-26
5|FONCOL|M. OTRFOPEP - 12.50 0 $0 $0 63 $101.395.501 $0 0 0| abr-26
5[FONCOL{N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 30 $0 $0 30 $0 $0 0 0 abr-26
5|[FONCOL|O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 9 $0 $0 7 $0 $0 2 0 abr-26
5|FONCOL|P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 34 $0 $0 34 $0 $0 0 0| abr-26
5|FONCOL] Q. SUSPENSIONES 68 $0 $0 68 $0 $0 0 36| abr-26
5|FONCOL|R. RETIRO MUERTE 36 $0 $0 36 $193.564.918 $0 0 36 abr-26
5|FONCOLJS. OTRAS SUSPENSIONES 32 $0 $0 32 $72.936.779 $0 0 0| abr-26
5|FONCOL|T. DESCUENTOS 2 $232.196.104 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26
5|FONCOL| V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 4 $0 $0 4 $0 $0 0 0| abr-26
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FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;]:SCT(;;Y TEN‘;:EIR; PERIO
S B e ~| po_tEwo |7 o - CADO omi~| s -] PC.

6|CAJA A(A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 31 $0 $0 31 $0 $0 0 25| abr-26

6|CAJA A(B. INCLUSIONES DE PENSIONES 26 $48.231.170 $0 26 $48.231.170 $0 0 7| abr-26

6|CAJA A(C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 391 $0 $0 391 $0 $0 0 275 abr-26

6|CAJA A(H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 386 $618.172.110 $65.208.624 386 $0 $65.208.624 0 0| abr-26

6|CAJA A(l. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 66 $165.451.297 $0 0 0| abr-26

6|CAJA A(JO. OTRFOPEP - 4.00 0 $0 $0 22 $32.787.430 $0 0 0| abr-26

6|CAJA A(K. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 175 $270.103.771 $0 0 0| abr-26

6|CAJA A(L. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 123 $215.038.237 $0 0 0| abr-26

6[{CAJA AqN. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 2 $0 $0 2 $0 $0 0 0 abr-26

6|CAJA A(O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26

6|CAJA A(P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 2 $0 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26

6|CAJA A(Q. SUSPENSIONES 39 $0 $0 39 $0 $0 0 21| abr-26

6|CAJA A(R. RETIRO MUERTE 21 $0 $0 21 $47311.195 $0 0 21| abr-26

6|CAJA A(S. OTRAS SUSPENSIONES 18 $0 $0 18 $35.723.584 $0 0 0| abr-26

6|CAJA A(V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26

6|CAJA A(Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 10 $0 $0 10 $0 $0 0 0| abr-26
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FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I:SCT(;IP\{ 'liAF]l)V‘;:E:; PERIO
S B D~ ~| po_tEwo |7 o - CADO omi~| s -] PC.
7|ALCALIJA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 12 $0 $0 12 $0 $0 0 11| abr-26
7|ALCALIYB. INCLUSIONES DE PENSIONES 8 $2.294.938 $0 8 $2.294.938 $0 0 6| abr-26
7|ALCALI{C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 88 $0 $0 84 $0 $0 4 75| abr-26

7| ALCALIYF. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 1 $0 $0 0 $0 $0 1 0| abr-26
7|ALCALI§{G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 $1.002.208 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26
7|ALCALI{G2. DECRECIMIENTOS 0 $0 $0 0 $90.036 $0 0 0| abr-26
7|ALCALI{H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 84 $31.528.428 $0 81 $0 $0 3 0 abr-26
7|ALCALIJI. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 48 $20.870.362 $0 0 0| abr-26
7|ALCALIJK. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 32 $7.562.300 $0 0 0| abr-26
7|ALCALIJL. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 1 $106.170 $0 0 0| abr-26
7|ALCALI§{N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26
7|ALCALIJP. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
7|ALCALIJQ. SUSPENSIONES 11 $0 $0 11 $0 $0 0 9| abr-26
7|ALCALIJR. RETIRO MUERTE 9 $0 $0 9 $ 13.528.496 $0 0 9| abr-26
7|ALCALIYS. OTRAS SUSPENSIONES 2 $0 $0 2 $1 $0 0 0| abr-26
7|ALCALI§WO0. ESCOLARIDAD 2 $ 1.866.920 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26
7|ALCALI§W 1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 5 $0 $0 5 $0 $0 0 0 abr-26
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Consorcio

CAF

Audintegral
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FONPRENOR

FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I:SCT?ZI:I 'I:AI?N‘;:EIR; PERIO
| Er D~ | Dpo_tEwo {7 o - CADO -l s -] PO
8|FONPRE] A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 4 $0 $0 4 $0 $0 0 4| abr-26

8| FONPRE] B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 $ 1.750.905 $0 1 $1.750.905 $0 0 1| abr-26
8|FONPRE]C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 16 $0 $0 16 $0 $0 0 7| abr-26
8|FONPRE]G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 $3.102.178 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26

8| FONPRE] G2. DECRECIMIENTOS 0 $0 $0 0 $61 $0 0 0| abr-26

8| FONPREIH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 14 $17.348.211 $0 14 $0 $0 0 0 abr-26
8|FONPRE] 1. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 2 $2.135.250 $0 0 0| abr-26
8|FONPRE]JO. OTRFOPEP - 4.00 0 $0 $0 11 $12.261.317 $0 0 0| abr-26
8|FONPRE]K. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 1 $2.951.644 $0 0 0| abr-26
8|FONPRE] O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26

8| FONPRE] Q. SUSPENSIONES 3 $0 $0 2 $0 $0 1 2| abr-26
8|FONPRE]R. RETIRO MUERTE 2 $0 $0 1 $15.397.973 $0 1 2| abr-26
8|FONPRE]S. OTRAS SUSPENSIONES 1 $0 $0 1 $ 748.049 $0 0 0| abr-26

AUDIOVISUALES

FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;TSC'I%II:II 'iA'ITZl)VVCE]Rz; PERIO
+ Er D~ =, po_tEwmo T CCT — cao "0 1| pe.

12| AUDIOV|Q. SUSPENSIONES 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26

12| AUDIOV[S. OTRAS SUSPENSIONES 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
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CAF

Consorcio

Audintegral
FOPEP
INCORA EN LIQUIDACION
AD
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;]:SCT?Z]; TEN‘giRz; PERIO
| Er | ap~ ~| Dpo_tEpo {7 o - capo 1P 0 g -] P
13/ INCORA [A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 6 $0 $0 6 $0 $0 0 4| abr26
13]INCORA |B. INCLUSIONES DE PENSIONES 4 $9.990.217 $0 4 $9.990.217 $0 0 0| abr-26
13|INCORA [C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 55 $0 $0 55 $0 $0 0 0| abr-26
13{INCORA |G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 $ 1.750.905 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
13]INCORA |G1. ACRECIMIENTOS 0 $0 $0 0 $ 875.453 $0 0 0| abr-26
13|INCORA |H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 53 $130.158.483 $0 53 $0 $0 0 0 abr-26
13]INCORA [I. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 7 $21.440.862 $0 0 0| abr-26
13{INCORA |J0. OTRFOPEP - 4.00 0 $0 $0 14 $0 $0 0 0| abr-26
13|INCORA |K. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 21 $60.553.121 $0 0 0| abr-26
13]INCORA |L. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 11 $35.120.992 $0 0 0| abr-26
13|INCORA |O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26
13[INCORA | Q. SUSPENSIONES 7 $0 $0 7 $0 $0 0 5| abr-26
13]INCORA [R. RETIRO MUERTE 5 $0 $0 5 $10.834.567 $0 0 5| abr-26
13]INCORA [S. OTRAS SUSPENSIONES 2 $0 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26
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CAF

Consorcio

Audintegral
FOPEP
ADPOSTAL
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I:SCT?Zl:' fAF;)V‘;:EIR; PERIO
| Er | ap~ | Dpo_tEwo {7 o - capo 1P 0 g -] P
14| ADPOST|A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 9 $0 $0 9 $0 $0 0 6| abr-26
14| ADPOST]|B. INCLUSIONES DE PENSIONES 7 $ 14.647.925 $0 7 $ 14.647.925 $0 0 0| abr-26
14| ADPOST|C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 47 $0 $0 47 $0 $0 0 0 abr-26
14| ADPOST|H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 43 $139.303.992 $0 43 $0 $0 0 0| abr-26
14| ADPOST|I. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 6 $26.942.344 $0 0 0| abr-26
14| ADPOST|K. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 30 $ 84.687.472 $0 0 0| abr-26
14| ADPOST]|L. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 7 $27.674.175 $0 0 0| abr-26
14| ADPOST|N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
14| ADPOST|P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
14| ADPOST|P1. OTRFOPEP - (22) 2 $0 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26
14| ADPOST|Q. SUSPENSIONES 7 $0 $0 7 $0 $0 0 4| abr-26
14| ADPOST|R. RETIRO MUERTE 4 $0 $0 4 $ 14.648.145 $0 0 4| abr-26
14{ADPOST]|S. OTRAS SUSPENSIONES 3 $0 $0 3 $3.329.605 $0 0 0| abr-26
INRAVISION
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;TSC'IQEII:JI '?I;I)V‘]Cﬁ PERIO
S OE | apl~ =, po_LEmo T UCET — cavo "0 1| DO,
15/ INRA VIS|A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 4 $0 $0 4 $0 $0 0 3| abr-26
15| INRA VIS| B. INCLUSIONES DE PENSIONES 3 $ 12.664.395 $0 3 $ 12.664.395 $0 0 0| abr-26
15|INRAVIS|C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 16 $0 $0 16 $0 $0 0 0 abr-26
15|INRA VIS|H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 14 $86.129.901 $0 14 $0 $0 0 0 abr-26
15{INRAVIS|I. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 3 $ 18.671.903 $0 0 0| abr-26
15|INRAVIS|L. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 11 $67.457.999 $0 0 0| abr-26
15|/INRAVIS|P1. OTRFOPEP - (22) 2 $0 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26
15]INRA VIS|Q. SUSPENSIONES 2 $0 $0 2 $0 $0 0 2| abr-26
15]INRAVIS|R. RETIRO MUERTE 2 $0 $0 2 $ 11.420.836 $0 0 2| abr-26
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Consorcio
Audintegral
FOPEP

CAF

MINERCOL EN LIQUIDACION

FONDO NOl;;IBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VA]I;?)RI_JE[ESXA APLICA| VL_APLICADO VL_]l\éII)&lg(O_APLI ;IIVSCT?ZI; 'I:AI?N‘;:EIR; Pl;:)[:?IO
x - AD ~ - - ~| pos~ v CIA"| 8 ~ v
17|MINERC{Q. SUSPENSIONES 1 $0 $0 1 $0 $0 0 1| abr-26
17|MINERC{R. RETIRO MUERTE 1 $0 $0 1 $ 1.272.606 $0 0 1| abr-26

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI gSC"I('})?ll\V{ %‘éﬁ PERIO
E 1 E - AD ~ - - DO_LEIDO «| pos- - - CADO CIA! ~ s+ DC -
19|MINISTHC. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1 $0 $0 0 $0 $0 1 0| abr-26
19|MINISTHO. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 $0 $0 0 $0 $0 1 0 abr-26
19|MINISTHQ. SUSPENSIONES 1 $0 $0 0 $0 $0 1 1| abr-26
19|MINISTHR. RETIRO MUERTE 1 $0 $0 0 $3.177.630 $0 1 1| abr-26
19|MINISTHV. CAUSANTES (CAUFOPEP) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
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Consorcio

CAF

Audintegral
FOPEP
ISS
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I:SCT(;IP\JI 'liAF]l)V‘;:EIRz; PERIO
S B D~ ~| po_tEwo |7 o - CADO omi~| s -] PC.
20]1ISS A.DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 53 $0 $0 $0 $0 1 45| abr-26
20]1ISS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 31 $56.501.089 $0 $56.501.089 $0 0 11| abr-26
20|1SS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1175 $0 $0 $0 $0 1 632| abr-26
20]ISS G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 6 $16.558.020 $0 $0 $0 0 0| abr-26
20]ISS Gl. ACRECIMIENTOS 0 $0 $0 $10 $0 0 0| abr-26
20]1ISS G2. DECRECIMIENTOS 0 $0 $0 $55.293 $0 0 0| abr-26
20]1ISS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1163 $2.120.528.624 $344.447.738 $0 $344.447.738 0 0| abr-26
20]ISS 1. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 $445.556.804 $0 0 0| abr-26
20]ISS K. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 $240.732.523 $0 0 0| abr-26
20]ISS L. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 $1.778.687.035 $0 0 0| abr-26
20[1SS N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 2 $0 $0 $0 $0 0 0 abr-26
20(1SS 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 $0 $0 $0 $0 0 0 abr-26
20]ISS P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 3 $0 $0 $0 $0 1 0| abr-26
20]ISS Q. SUSPENSIONES 57 $0 $0 $0 $0 1 49| abr-26
20]ISS R. RETIRO MUERTE 49 $0 $0 $144.437.227 $0 1 49| abr-26
20]1ISS S. OTRAS SUSPENSIONES 8 $0 $0 8 $11.286.167 $0 0 0| abr-26
20[ISS V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 1 $0 $0 $0 $0 0 0] abr-26
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Consorcio

Audintegral
FOPEP
CAPRESUB
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I:SCT(;IP\{ 'I:AF]ZI)V‘;:EIR; PERIO
S B | ap~ | Dpo_tEpo {7 o - capo P0G -] P
23|CAPRESI|A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 3 $0 $0 3 $0 $0 0 3| abr-26
23|CAPRESYC. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 9 $0 $0 8 $0 $0 1 2| abr-26
23| CAPRES|G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 $5.452.295 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
23|CAPRES|G2. DECRECIMIENTOS 0 $0 $0 0 $1 $0 0 0| abr-26
23| CAPRESY{H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 8 $26.493.932 $0 7 $0 $0 1 0 abr-26
23|CAPRESII. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 2 $7.929.342 $0 0 0| abr-26
23| CAPRESIK. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 2 $5.483.242 $0 0 0| abr-26
23| CAPRES|L. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 3 $7.893.627 $0 0 0| abr-26
23|CAPRES|Q. SUSPENSIONES 1 $0 $0 1 $0 $0 0 1| abr-26
23|CAPRESIR. RETIRO MUERTE 1 $0 $0 1 $2.801.882 $0 0 1| abr-26
CAPRECOM
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I:SCT?ZI; 'I:AF]ZI)V‘;:E:; PERIO
S B -1 A~ ~| po_tEmo |7 o - cavo "0l g -] PO
24{CAPREC{A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 2 $0 $0 2 $0 $0 0 2| abr-26
24| CAPREC(B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 $3.365.608 $0 1 $ 3.365.608 $0 0 0| abr-26
24| CAPREC{C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 8 $0 $0 8 $0 $0 0 0| abr-26
24| CAPREC{H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 7 $19.782.471 $0 7 $0 $0 0 0 abr-26
24| CAPREC{I. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 1 $3.202.291 $0 0 0| abr-26
24| CAPREC{K. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 5 $15.691.226 $0 0 0| abr-26
24| CAPREC({L. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 1 $ 888.954 $0 0 0| abr-26
24| CAPREC{P1. OTRFOPEP - (22) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
24| CAPREC{Q. SUSPENSIONES 2 $0 $0 2 $0 $0 0 1| abr-26
24| CAPREC{R. RETIRO MUERTE 1 $0 $0 1 $2.082.707 $0 0 1| abr-26
24| CAPREC(S. OTRAS SUSPENSIONES 1 $0 $0 1 $3.365.608 $0 0 0| abr-26
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& = INFORME DE AUDITOIA E
Consorcio ,
e ragyal INTERVENTORIA INTEGRAL

TELESANTAMARTA
INCON | ADVER
NOMBR VALOR EXA VL_INDEX_APLI PERI
FONDO o E ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO D?) iIEI:.? 0 APLICA| VL_APLICADO - CAD 0_ SISTEN | TENCIA D CO
T - - AD ™ - — - DOS ™ - CIA! ™ S - -
28| TELESAN Q. SUSPENSIONES 2 $0 $0 2 $0 $0 0 2| abr-26
28| TELESAQ)R. RETIRO MUERTE 2 $0 $0 2 $ 1.687.980 $0 0 2| abr-26
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Consorcio

CAF

Audintegral
FOPEP
TELECOM
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I:SCT(;IP\{ 'I:AI:J)V‘;:EIR; PERIO
| EL oD~ ~| po_tEwo |7 o — CADO cmi-| s -] PO
30| TELECONA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 85 $0 $0 85 $0 $0 0 70| abr-26
30| TELECONB. INCLUSIONES DE PENSIONES 56 $ 181.293.702 $0 56 $ 181.293.702 $0 0 14| abr-26
30| TELECONC. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 630 $0 $0 630 $0 $0 0 315| abr-26
30| TELECONG. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 4 $19.426.222 $0 4 $0 $0 0 0| abr-26
30| TELECONGI. ACRECIMIENTOS 0 $0 $0 0 $51 $0 0 0| abr-26
30| TELECONH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 589 $1.479.305.878 $ 16.846.067 589 $0 $ 16.846.067 0 0| abr-26
30{ TELECONI. OTRFOPEP - 0.00 0 $0 $0 63 $240.761.311 $0 0 0| abr-26
30| TELECONJ. OTRFOPEP - 8.00 0 $0 $0 3 $1.153.744 $0 0 0| abr-26
30| TELECO)NK. OTRFOPEP - 10.00 0 $0 $0 163 $380.306.639 $0 0 0| abr-26
30| TELECONL. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 360 $873.930.252 $0 0 0| abr-26
30| TELECONN. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 10 $0 $0 10 $0 $0 0 0 abr-26
30| TELECONYO. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 4 $0 $0 4 $0 $0 0 0 abr-26
30{ TELECONP. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 10 $0 $0 10 $0 $0 0 0| abr-26
30| TELECONP1. OTRFOPEP - (22) 13 $0 $0 13 $0 $0 0 0| abr-26
30| TELECONQ. SUSPENSIONES 62 $0 $0 60 $0 $0 2 44| abr-26
30| TELECONR. RETIRO MUERTE 44 $0 $0 42 $191.722.613 $0 2 44| abr-26
30| TELECONS. OTRAS SUSPENSIONES 18 $0 $0 18 $ 85.228.773 $0 0 0| abr-26
30| TELECO) U. Actualizacion datos pensionados (ACTFOPEP) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26
30| TELECON V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 4 $0 $0 4 $0 $0 0 0| abr-26
TELECARTAGENA
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;IIVSCT(F)Ili 'leFl])Vg PERIO
Y EL e = po_wEmo 7 ST e - cavo PO, g -] PO
31| TELECA]A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 3 $0 $0 3 $0 $0 0 3| abr26
31| TELECA]C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 4 $0 $0 4 $0 $0 0 0 abr-26
31| TELECATH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 4 $430.497 $0 4 $0 $0 0 0| abr-26
31| TELECA]L. OTRFOPEP - 12.00 0 $0 $0 4 $430.497 $0 0 0| abr-26
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Consorcio

CAF

Audintegral
FOPEP
CNT
D
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;TSCT?ZI; ?EN‘;:EIR; PERIO
Sl E oD~ | po_tEpo |7 o — CADO -l s -] PC-
34|CNT A.DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 $0 $0 1 $0 $0 0 1| abr-26
34|CNT B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 $6.845.447 $0 1 $6.845.447 $0 0 0| abr-26
34|CNT Q. SUSPENSIONES 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0] abr-26
34|CNT S. OTRAS SUSPENSIONES 1 $0 $0 1 $16.745.116 $0 0 0| abr-26
CFT
D
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I:SCT(:;Y "?H\I‘;:EIR; PERIO
S B oD~ ~| Dpo_tEwo {7 o - capo P0G -] P
35|CFT A.DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 3 $0 $0 3 $0 $0 0 3| abr-26
35|CFT B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 $4.283.489 $0 1 $4.283.489 $0 0 0| abr-26
35|CFT C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 5 $0 $0 5 $0 $0 0 0 abr-26
35(CFT H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 3 $12.850.467 $0 3 $0 $0 0 0| abr-26
35|CFT L. OTRFOPEP - 12.00 - $0 $0 3 $ 12.850.467 $0 0 0| abr-26
35|CFT N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26
35|CFT P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
35|CFT Q. SUSPENSIONES 2 $0 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26
35|CFT S. OTRAS SUSPENSIONES 2 $0 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26
ZONAS FRANCAS
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;TSCI?EII\V{ ?l;l)\l‘g;lz; PERIO
S OE D~ =, po_tEwmo T CCT — CADO cai-l s -| PC-
36|/ZONAS HA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 3 $0 $0 3 $0 $0 0 2| abr-26
36/ZONAS i B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 $ 1.750.905 $0 1 $ 1.750.905 $0 0 0| abr-26
36|ZONAS JC. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 13 $0 $0 13 $0 $0 0 0| abr-26
36| ZONAS JH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 13 $19.487.715 $0 13 $0 $0 0 0| abr-26
36|/ZONAS HI. OTRFOPEP - 0.00 - $0 $0 2 $2.847.000 $0 0 0| abr-26
36|ZONAS HJ0. OTRFOPEP - 4.00 - $0 $0 11 $0 $0 0 0| abr-26
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CAF

INFORME DE AUDITOIA E

Consorcio ,

Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL

FOPEP

MOPT
INCON | ADVER
FONDO NOl;:/lBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VA]I;?)REE[’?(I)ZXA APLICA| VL_APLICADO VL_]]Z:DAE;( 6 L] SISTEN | TENCIA Pllﬂ)[:‘\IO

T ~ *| AD~ T - | pos~ ~ CIAL"| S~ v
39|MOPT |A.DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
39]MOPT |B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 $437.895 $0 1 $437.895 $0 0 0| abr-26
39|MOPT |C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 15 $0 $0 15 $0 $0 0 12| abr-26
39|MOPT |H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 15 $10.624.277 $0 15 $0 $0 0 0| abr-26
39|MOPT |I. OTRFOPEP - 0.00 - $0 $0 2 $2.741.677 $0 0 0| abr-26
39|MOPT |K. OTRFOPEP - 10.00 - $0 $0 13 $ 7.882.600 $0 0 0| abr-26
39]MOPT |Q. SUSPENSIONES 1 $0 $0 1 $0 $0 0 1| abr-26
39|MOPT |R. RETIRO MUERTE 1 $0 $0 1 $1.750.905 $0 0 1| abr-26

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680




Consorcio

CAF

Audintegral
FOPEP
ISS ARL
INCON | ADVER
FONDO NOI;;]BR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VA]I;?)REI?-%)gXA APLICA| VL_APLICADO VL_HEI‘:E;((; — SISTEN | TENCIA Pl;:)I:?IO
T - AD ~ ~ - ~| Dot~ v CIA"| 8 ~ -
40|ISS ARL [A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 91 $0 $0 90 $0 $0 1 68| abr-26
40]1ISS ARL | B. INCLUSIONES DE PENSIONES 61 $49.025.340 $0 61 $49.025.340 $0 0 48| abr-26
40]ISS ARL |C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1.223 $0 $0[ 1220 $0 $0 3 526 abr-26
40{ISS ARL |E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26
40|ISS ARL |G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 7 $20.185.776 $0 7 $0 $0 0 0| abr-26
40|1SS ARL [Gl. ACRECIMIENTOS - $0 $0 - $ 10.320.505 $0 0 0| abr-26
40|ISS ARL |H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1.165 $1.156.174.657 $116.117.245 1.162 $0 $116.117.245 3 0| abr-26
40[1ISS ARL |I. OTRFOPEP - 0.00 - $0 $0 297 $ 343.480.306 $0 0 0| abr-26
40[1SS ARL [J. OTRFOPEP - 8.00 - $0 $0 25 $21.565.626 $0 0 0| abr-26
40[1ISS ARL [J0. OTRFOPEP - 4.00 - $0 $0 490 $ 612.455.268 $0 0 0| abr-26
40[1SS ARL [K. OTRFOPEP - 10.00 - $0 $0 42 $57.133.671 $0 0 0| abr-26
40|ISS ARL |L. OTRFOPEP - 12.00 - $0 $0 286 $219.907.151 $0 0 0| abr-26
40|1SS ARL [M. OTRFOPEP - 12.50 - $0 $0 22 $ 13.602.880 $0 0 0| abr-26
40[ISS ARL [N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 22 $0 $0 22 $0 $0 0 0 abr-26
40[1SS ARL [O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 10 $0 $0 10 $0 $0 0 0 abr-26
40]ISS ARL |P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 18 $0 $0 18 $0 $0 0 0| abr-26
40[1ISS ARL [Q. SUSPENSIONES 57 $0 $0 54 $0 $0 3 33| abr-26
40|1SS ARL [R. RETIRO MUERTE 33 $0 $0 30 $61.734.655 $0 3 33| abr-26
40|1SS ARL [S. OTRAS SUSPENSIONES 24 $0 $0 24 $2.626.358 $0 0 0| abr-26
40[ISS ARL [W 1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 6 $0 $0 6 $0 $0 0 0 abr-26
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INDERENA
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI gscfﬂli %‘éﬁ PERIO
X Er_ AD ~ - DO_LEIDO | _ DOS = - CADO CIA{~ S|+ DC
41|INDERENA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 7 $0 $0 7 $0 $0 0 6| abr-26
41|INDERENB. INCLUSIONES DE PENSIONES 3 $ 1.750.905 $0 3 $ 1.750.905 $0 0 1| abr-26
41|INDERENC. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 102 $0 $0 102 $0 $0 0 81| abr-26
41|INDERENG. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 $1.750.905 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26
41|INDERENGI. ACRECIMIENTOS - $0 $0 - $ 875.453 $0 0 0| abr-26
41|INDERENH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 99 $25.984.573 $1.548.082 99 $0 $1.548.082 0 0 abr-26
41|INDERENI. OTRFOPEP - 0.00 - $0 $0 15 $9.658.247 $0 0 0| abr-26
41|INDERENJO. OTRFOPEP - 4.00 - $0 $0 22 $13.722.784 $0 0 0| abr-26
41|/INDERENK. OTRFOPEP - 10.00 - $0 $0 25 $916.631 $0 0 0| abr-26
41{INDERENL. OTRFOPEP - 12.00 - $0 $0 37 $3.234.994 $0 0 0| abr-26
41|INDERENO. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0 abr-26
41|INDERENP. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
41|INDERENQ. SUSPENSIONES 4 $0 $0 4 $0 $0 0 3| abr-26
41|INDERENR. RETIRO MUERTE 3 $0 $0 3 $5.252.715 $0 0 3| abr-26
41|INDERENS. OTRAS SUSPENSIONES 1 $0 $0 1 $ 1.750.905 $0 0 0| abr-26
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IDEMA
FONDO NOMBR ARCHIVO CANTID| VALOR_LEIDO VALOR_INDEXA APLICA| VL_APLICADO VL_INDEX_APLI ;I;ISCT(I)EE 'i'A:Il)\IVC]iRz; PERIO
T E _ AD ™ - DO_LEIDO | _ DOS ~ - CADO CIA{~ S|+ DC
42|IDEMA |A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 13 $0 $0 13 $0 $0 0 12| abr-26
42|IDEMA |B. INCLUSIONES DE PENSIONES 8 $7.781.160 $0 8 $7.781.160 $0 0 3| abr-26
42|IDEMA |C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 141 $0 $0 141 $0 $0 0 114| abr-26
42(IDEMA |H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 138 $64.518.025 $0 138 $0 $0 0 0| abr-26
42|IDEMA |I. OTRFOPEP - 0.00 - $0 $0 64 $15.010.192 $0 0 0| abr-26
42|IDEMA |K. OTRFOPEP - 10.00 - $0 $0 66 $ 35.624.805 $0 0 0| abr-26
42|IDEMA |L. OTRFOPEP - 12.00 - $0 $0 8 $ 13.883.028 $0 0 0| abr-26
42{IDEMA |N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
42(IDEMA |P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 2 $0 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26
42|IDEMA |Q. SUSPENSIONES 15 $0 $0 15 $0 $0 0 9| abr-26
42|IDEMA |R. RETIRO MUERTE 9 $0 $0 9 $8.921.569 $0 0 9| abr-26
42|IDEMA |S. OTRAS SUSPENSIONES 6 $0 $0 6 $5.878.994 $0 0 0| abr-26
42|IDEMA |VM14. MESADA 14 1 $0 $0 1 $0 $0 0 0| abr-26
42{IDEMA |W1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 2 $0 $0 2 $0 $0 0 0| abr-26
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Se realiz6 la verificacion del Proceso de Cargue de las Novedades de la UGPP, donde depende de
dos tipos de validacion, la primera es la Prevalidacion realizada por el SNP y los Registros
realizados por el operador que carga la informacion y la segunda, la aplicacion de las Novedades
una a una, en el orden del codigo del Fondo, con los formatos especiales por tipo de novedad y los
reportes CONINC que validan la aplicacion de estas. Como resultado de la revision se obtuvieron
los resultados del cargue para cada uno de los Fondos y verificamos que solo en el momento de la
liquidacion de la Nomina quedan en firme las Novedades

En el mes de abril de 2026, con la herramienta desarrollada por el Consorcio Interventor, posterior
a validar los dos pasos mencionados anteriormente, se verificaron los archivos de tipo de novedad
y los reportes CONINC, obteniendo como resultado el reporte del 100% de las novedades que
aplicaron y que quedaron en firme

h. Inconsistencias y Advertencias detectadas por el Consorcio

Dentro del andlisis de la informacion de la informacion enviada por los Fondos, se procesan y se
generan las ADVERTENCIAS (ADV) que son validaciones implementadas con el fin de alertar
sobre la baja consistencia de algunos datos cargados, estos no necesariamente implican la no
aplicacion de la novedad; una vez identificadas son informadas a los fondos para su verificacion y
analisis mediante los reportes de resultado de cargue de Novedades

En la incorporacion de las Novedades se manejan dos tipos de Archivos de respuesta hacia los
Fondos. Uno con los errores (ERR) que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas
y que no se aplican en el Sistema y otro con las advertencias (ADV) generadas durante el proceso.

En la tabla siguiente se resume las advertencias e inconsistencias generadas de manera automatica
por el sistema como archivos .xls de manera general

ARCHIVOS FONDOS INCONSISTENCIAS ADVERTENCIAS
ACTFOPEP 2 0 0
BASFOPEP 21 7 1087
CNVFOPEP 4 0 0
DSCFOPEP 2 0 0
M14FOPEP 1 0 0
OTRFOPEP 22 279 5700
REGFOPEP 19 1 183
RETFOPEP 23 39 707
TOTALES 326 7677

Fuente: carpeta compartida — construccion propia
Para el mes de abril se presentaron un total de 326 registros con inconsistencias 'y 7677 advertencias

i. Analisis de la Consistencia de la Nomina del mes de abril de 2026 comparada con la
Nomina del mes anterior (Cifras en §)
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COMPARATIVO DE LAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS-NOMINA DEL MES DE ABRIL DE
2026 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

COMPARATIVO DELAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS NOMINA DE MARZO 2026 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

POS NOMINA ABRIL 2026 POS NOMINA MARZO 2026 VARIACIONES
FONDO NOMBREDEL FONDO CANT. VALOR OTROS VALOR MESADA | VALOR TOTAL POS CANT. VALOR OTROS VALOR MESADA | VALOR TOTAL POS
BEVNKITICIARI VALOR PENSIONES PAGOS ADICIONAL NOMINA BENEFICIARIOS DE | VALOR PENSIONES PAGOS ADICIONAL NOMINA ABSOLUTA % ABSOLUTA %
0S8 DEPAGO PAGO

0 |casanaL 199.795 720.307.805.362 30.960.216.817 - 751.268.022.179 199313 719.085.938.172 19.008.847.351 - 738.094.785.523 482 | 024% 13.173.236.656 1.78%
1 leve 510 2.325.047.834 30.868.467 - 2.356.816.300 504 2.287.222.974 61.194.759 - 2.348.417.733 6| 119% 8.398.567 0.36%
2 |SUPERFINANCIERA 5 20.694.946 - - 20.694.946 5 20.694.946 - - 20.694.946 - 0,00% - 0,00%
3 |SUPERSOCIEDADES 176 882.336.844 12.150.824 - 894.487.668 176 882.336.844 3.751.450 - 886.088.294 - 0,00% 8.399.374 0.95%
4 |SUPERINDUSTRUA Y COMERCIO 5 36.403.956 - - 36.403.956 5 36.403.956 - - 36.403.956 - 0,00% - 0,00%
5 |FONCOLPUERTOS 10.757 64.407.028.966 5.637.008.643 - 70.044.037.609 10.773 64.453.518.582 5.667.348.231 - 70.120.866.813 16 | -0.15%]|- 76.829.204 0.11%
6 |CAJA AGRARIA 8.532 19.434.852.875 2.999.191.351 258.600.556 22.692.644.782 8.518 19.393.476.888 660.137.732 23.243.002 20.076.857.622 4] 0.06% 2.615.787.160 13.03%
7 __[ALCALIS 1553 2.668.711.255 741.950.778 17.605.045 3.428.267.078 1547 2.652.780.269 222703762 11.681.645 2.887.165.676 6| 039% 541.101.403 18,74%
8 __|FONPRENOR 149 626243712 29.157.100 . 655.400.812 149 627.246.507 17.348.211 B 644.594.717 . 0,00% 10.806.094 1,68%
9 CARBOCOL 34 302.556.780 2.294.526 - 304.851.306 34 302.556.780 2.294.526 - 304.851.306 - 0,00% - 0,00%
10__[FOCINE 5 16.142.073 - - 16.142.073 5 16.142.073 B B 16.142.073 B 0.00% B 0.00%
11__[INURBE i1 24.941.575 - - 24.941.575 11 24.941.575 - - 24.941.575 B 0.00% B 0.00%
12 AUDIOVISUALES 20 66.819.057 15.284.555 - 82.103.612 19 66.819.057 - - 66.819.057 1 5,26% 15.284.555 22,87%
13__[INCORA 1.673 5.424.920.739 849.870.000 - 6.274.790.739 1.666 5.407.049.505 130.158.483 - 5.537.207.988 7] 042% 737.582.750 13,32%
14__[ADPOSTAL 2841 8.861.755.051 531.852.056 - 9.393.607.107 2.829 §8.854.878.153 139.303.992 - 8.994.182.145 2| 042% 399.424.962 4.44%
15 INRAVISION 823 5.093.142.701 69.122.688 - 5.162.265.389 820 5.081.630.668 86.129.901 - 5.167.760.570 3 0,37%|- 5.495.180 -0,11%
16__|CORELCA 4 11.002.475 - - 11.002.475 4 11.002.475 - - 11.002.475 B 0.00% B 0.00%
17__[MINERCOL 99 461.703.070 - - 461.703.070 99 461.703.070 - - 461.703.070 B 0.00% B 0.00%
18__|CAMINOS VECINALES 10 18.192.352 - - 18.192.352 10 18.192.352 - - 18.192.352 . 0.00% - 0.00%
19 |[MINCOM 391 1.110.927.988 65.640.329 B 1.176.568.316 388 1.108.899.852 B - 1.108.899.852 3| 071% 67.668.464 6.10%
20 [iss 16.269 37.280.201.646 3957519794 70.077.431 41.307.798.871 16.219 37.169.592.146 3520428010 10.308.499 40.700.328.654 50| 031% 607.470.217 1.49%
21 [INEA 15 66.583.070 , , 66.583.070 15 66.583.070 , , 66.583.070 , 0,00% - 0,00%
22 INAT 80 123.986.431 - - 123.986.431 79 122.235.526 - - 122.235.526 1 1,27% 1.750.905 1,43%
23__|CAPRESUB 446 2243821279 18.284.780 - 2.262.106.059 443 2233332512 21.306.210 - 2.254.638.723 3| 0.68% 7.467.336 0.33%
24__|CAPRECOM 499 1.072.689.651 325.644.202 - 2.298.333.852 495 1.060.089.288 19.782.471 - 1.979.871.759 _081% 318.462.093 16,08%
25 INVIAS 89 236.448.016 - - 236.448.016 89 236.448.016 - - 236.448.016 - 0,00% - 0,00%
26 |TELECALARCA 1 508.221 , , 508.221 1 508221 B B 508.221 B 0.00% B 0.00%
27 _[TELEHUILA 3 1.934.614 - B 1.934.614 p) 1526513 B - 1.526.513 1| 50.00% 408.101 26,73%
28 |TELESANTAMARTA 20 24.384.145 - . 24.384.145 20 24.384.145 - B 24.384.145 . 0,00% - 0.00%
29 | TELEAMERICA 25 18.771.868 - - 18.771.868 25 18.771.868 - - 18.771.868 B 0.00% - 0.00%)
30 |TELECOM 12.934 73.045.961.506 2.947.490.660 B 75.993.452.166 12.802 72.886.000.091 1.280.465.198 B 74.166.465.289 2 033% 1.826.986.877 2.46%
31 |TELECARTAGENA 199 491531831 430.497 - 491.962.328 199 491.531.831 430.497 - 491.962.328 . 0,00% N 0,00%
32 TELENARINO 66 321.997.627 - - 321.997.627 66 321.997.627 - - 321.997.627 - 0,00% - 0,00%
33 |TELETOLIMA 42 181.113.570 - B 181.113.570 42 181.113.570 B B 181.113.570 B 0.00% B 0.00%
34 |ONT 52 315.706.946 496535 - 316203481 52 305.807.277 496535 - 306.303.813 B 0.00% 9.899.669 3.23%
35 CFT 88 454.630.887 55.494.861 - 510.125.748 87 458.914.376 12.850.467 - 471.764.843 1 1,15% 38.360.905 8,13%
36 |ZONASFRANCAS 87 157.174.610 420176 - 157.594.786 87 158.466.094 19.487.715 - 177.953.809 B 0.00%]- 20.359.023 | -11.44%
37__[PROSOCIAL 56 46.408.828 471773 - 46.880.601 56 46.408.828 471773 - 46.880.601 B 0.00% - 0.00%
38 INTRA 46 48.361.601 - - 48.361.601 46 48.361.601 - - 48.361.601 - 0,00% - 0,00%,
39 |MOPT 188 252.020.646 - - 252.020.646 188 251.645.947 8.541.688 2.082.588 262.270.224 B 0.00%]- 10.249.577 3.91%)
40__[ISS ARL 20.508 36.554.580.995 1.310.073.064 - 37.864.654.059 20.488 36.539.173.658 1.357.545.976 - 37.896.719.634 20 [ 0.10%]- 32.065.575 £0,08%)
41__|INDERENA 652 1.485.037.299 83.146.737 - 1.568.184.036 648 1.476.976.306 27.532.655 - 1.504.508.961 4] 0.62% 63.675.075 4.23%
42 IDEMA 2.063 2.794.854.251 499.043.160 9.227.197 3.303.124.608 2.052 2.786.842.200 437.222.897 7.518.349 3.231.583.446 11 0,54% 71.541.162 2,21%
TOTAL 281.821 990.220.839.149 51.143.124.372 355510229 1.041.719.473.750 281.166 988.580.145.411 32.705.780.490 54.834.082 1.021.340.759.983 655 | 0.23% 20.378.713.767 2,00%

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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En la Tabla anterior, se registran los valores correspondientes a la Pos-Nomina del mes de abril de
2026, comparadas con el mes anterior por concepto de "VALOR PENSION", "VALOR OTROS
PAGOS" y "VALOR MESADAS ADICIONALES", donde se puede observar lo siguiente

CONCPETO POSNOMIRA ABRIL | POSNOMISAMARZO | prrERENCIA % | Muestras
BENEFICIARIOS DE PAGO 281.166 281,821 655 | -0.23% 50
VALOR PENSIONES 988.580.145.411 990.220.839.149 1640693738 | -0,17% 25
VALOR OTROS PAGOS 32.705.780.490 S1.143.124372 | -18.437.343882 | -36,05% 25
VALOR MESADA ADICIONAL 54.834.082 355.510.229 -300.676.147 | -84,58% 12
VALOR TOTAL POS NOMINA 1.021.340.759.983 1.041.719473.750 | 20.378.713.767 |  -1,96% 112

La variacion del total de la pos-nomina del mes actual comparada con el mes anterior presenta un
incremento de $20.378.713.767 que corresponden al 1,96%. Esta variacion obedece principalmente
a la disminucioén en otros pagos por valor de $18.437.343.882 equivalente al 36,05% de este
concepto

. Se revisaron las Variaciones en la Cantidad de Beneficiarios de pago que para el mes de
abril aumento en 655 y estas obedecen a

o Se encontraron 1265 Pensionados por valor de $§ 5.854.730.472 que se encontraban en la
noémina de marzo y no se encuentran en la nomina del mes abril por los siguientes conceptos

CONCEPTO BENEFICIARIOS VALOR
Solocuentas (*) 250 2.546.895.992
Fallecido 902 2.385.306.542
Pension de escolaridad 89 837.978.955
Liquidacién 0 7 71.261.928
Sustitucion 17 13.287.055
Total, general 1265 5.854.730.472

Con el fin de verificar estos datos se tomd una muestra de 25 beneficiarios por valor de $
1.445.463.563 equivalentes al 24,7%

Y 610 Pensionados por valor de $ 24.680.913.882 que no se encontraban en enero y devengaron
némina en abril de 2026 por los siguientes conceptos

CONCEPTO BENEFICIARIOS VALOR
Sustitucién 211 14.514.821.338
Pension gracia 15 5.176.419.931
Pension escolaridad 163 1.826.754.646
Solocuentas 178 1.476.022.484
Jubilacion 10 1.066.700.871
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CONCEPTO BENEFICIARIOS VALOR
Sobrevivencia 15 541.878.137
Reactivacion mesada no cobrada 18 78.316.474
Total, general 610 24.680.913.882

Con el fin de verificar estos datos se tomd una muestra de 25 beneficiarios por valor de $
10.313.955.406 equivalentes al 41,8%

* "solocuentas" (o codigo 12) se refiere principalmente a pagos unicos de indemnizaciones
sustitutivas de vejez o invalidez. A diferencia de una pension periddica, este tipo de pago representa
la devolucién de los aportes en un solo desembolso, aunque también puede ser utilizado para
retroactivos de fallos judiciales

o El valor de la pension de la pos-némina de todos los fondos del mes actual disminuy6 con
respecto al del mes de anterior en $1.640.693.738 que corresponden al 0,17%

Para verificar este aumento se revisaron las 25 diferencias mas representativas por valor de $
318.202.712 que equivalen al 19,4% y corresponden a

FONDO DOCUMENTO DIFERENCIA TIPO PENSION
Cajanal 160251 10.106.308 Jubilacion
Cajanal 1339320 10.747.216 0
Cajanal 3386279 10.290.869 Jubilacion
Cajanal 4038439 9.317.041 Jubilacion
Cajanal 4322031 9.872.725 Jubilacion
Cajanal 8232515 16.018.148 Jubilacion
Cajanal 8235302 10.218.807 Jubilacion
Cajanal 19183904 26.844.236 Jubilacion
Cajanal 20086100 23.113.144 Sustitucion
Cajanal 24670851 10.498.572 Sustitucion
Cajanal 37220617 9.781.674 Sustitucion

CvVC 5552984 15.060.115 Pension por aportes

CvC 22343134 10.710.126 Sustitucion
Foncolpuertos 1701140 16.736.499 Invalidez
Foncolpuertos 7416102 11.830.992 Jubilacion Vejez)
Foncolpuertos 8835059 14.963.141 Sustitucion
Foncolpuertos 9075139 16.729.806 Jubilacion
Foncolpuertos 12531831 11.530.204 Jubilacion
Foncolpuertos 26707380 9.360.076 Sustitucion

Incora 2911273 13.086.327 Sustitucion

ISS 72800 9.652.578 Jubilacion

Telecom 17198693 11.078.888 Jubilacion
Telecom 38221387 10.018.520 Pension gracia
Telecom 29871933 10.737.030 Sustitucion

CNT 3334628 9.899.669 Jubilacion

e E] valor total otros pagos de la pos-ndmina de todos los fondos del mes actual fue
$32.705.780.490, al verificar con respecto al mes anterior, estos disminuyeron en
$18.437.343.882 equivalente al 36,05%
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Para el mes de abril hubo 108 resoluciones con valores superiores a $60.000.000 por valor de $
20.510.876.411 de las cuales se revisaron las 25 mas altas, por un valor total de $ 11.800.436.807
que equivale al 57,5% con respecto al total de los otros pagos

FONDO

DOCUMENTO

VALOR OTROS
PAGOS

OBSERVACION

ISS

45688564

1.209.972.625

La Resolucion RDP 5088 de 2026 modifica la RDP 4428 del 23 de febrero de 2026, respecto del beneficiario
Gutiérrez Gonzalez César Augusto (CC 2.917.944), y dispone sustituir el articulo cuarto para indicar que, al
no encontrarse activo en némina el sefior César Augusto Gutiérrez Upegui, no procede la compensacién
prevista en la Ley 1204 de 2008, ordenandose en su lugar a la Subdireccion de Nomina liquidar los mayores
valores pagados entre el 19 de agosto de 2013 y el 20 de agosto de 2024, manteniéndose inclumes los demas
apartes de la RDP 4428

Foncolpuertos

32518475

1.114.758.998

La Resolucion RDP 18570 de 2025 reconoce, en cumplimiento del fallo de la Corte Suprema de Justicia del
3 de septiembre de 2024, una pension de sobrevivientes a favor de Luz Helena Zapata Carvajal y Elena
Herndndez Castro por el fallecimiento de Carlos Villegas Jaramillo, asignando inicialmente el 50 % dejado
en suspenso desde el 6 de abril de 2005 y distribuyéndolo en 38,40 % y 11,60 % respectivamente, y
ordenando que a partir del 18 de agosto de 2018 la prestacion acrezca al 100 % con porcentajes de 76,80 %
y 23,20 %, ademas de disponer el pago de mesadas, retroactivos y costas conforme al fallo judicial.

Cajanal

29379333

697.289.406

RDP 1751 del 2026 reconoce y ordena el pago de la pension de jubilacion gracia a favor de Nelly Salazar de
Delgado, fijando una mesada de $1.048.640, efectiva desde el 18 de noviembre de 2002 y con efectos fiscales
desde el 22 de enero de 2011, en cumplimiento del fallo del Consejo de Estado — Seccion Segunda,
Subseccion A, que anuld los actos administrativos previos y ordeno el restablecimiento del derecho.

Cajanal

29399823

693.291.336

RDP 2430 del 2026 reconoce y ordena el pago de la pension de jubilacion gracia a favor de Maria del Rosario
Franco Ortiz, fijando una mesada de $2.175.769, efectiva desde el 6 de enero de 2013, en cumplimiento del
fallo del Consejo de Estado — Seccion Segunda, Subseccion A, que anulo las resoluciones previas y ordend
cl restablecimiento del derecho.

Cajanal

8660323

669.221.508

RDP 18208 del 2025 modifica la Resolucion RDP 3184 del 15 de febrero de 2024 y reliquida la pension de
Jubilacion Gracia a favor del sefior William Cabrera Hernandez, fijando como fecha de efectividad el 27 de
marzo de 2003 —y no 2013— en cumplimiento de los fallos del Tribunal Administrativo del Magdalena y
del Consejo de Estado, manteniendo la cuantia de $1.461.099 y dejando incolumes los demas apartes de la
resolucion original.

Foncolpuertos

31373559

614.017.717

La Resolucion RDP 4234 de 2026 reconoce a favor de Tedfila Torres una pension de sobrevivientes por el
fallecimiento de Roberto Grueso Ocoro, en cumplimiento del fallo del Tribunal Superior del Distrito Judicial
de Buga del 28 de junio de 2023, asignandole inicialmente el 22,54 % de la prestacion desde el 26 de octubre
de 2019 y el 100 % a partir del 29 de noviembre de 2020, dejando en suspenso las mesadas causadas y no
cobradas correspondientes a Rosa Bonilla de Grueso

Cajanal

16632257

609.486.348

RDP 3466 del 2026 reconoce y ordena el pago de la pension de jubilacion gracia a favor de Héctor Fabio
Bolafios Betancourt, fijando una mesada de $2.967.612, efectiva desde el 28 de septiembre de 2009 y con
efectos fiscales desde el 27 de septiembre de 2018, en cumplimiento del fallo del Consejo de Estado — Seccion
Segunda, Subseccion A, que revoco decisiones previas y ordend el restablecimiento del derecho.

Cajanal

32474125

543.591.393

La Resolucion RDP 20142 de 2025, expedida por la UGPP, reconoce a favor de Mantilla Colmenares Eva
Maritza una pension mensual vitalicia de jubilacion gracia, efectiva desde el 9 de octubre de 2009 y con
efectos fiscales desde el 31 de octubre de 2016, en cumplimiento del fallo del Tribunal Administrativo del
Cesar del 26 de junio de 2025, ordenando el pago de la prestacion por valor de $2.121.527 y demas efectos
derivados.

Cajanal

27532993

464.536.020

RDP 391 del 2026 reconoce y ordena el pago de la pension de jubilacion gracia a favor de Rosa Esther de
Jestis Escobar Patifio, fijando una mesada de $2.051.859, efectiva desde el 24 de diciembre de 2011 y con
efectos fiscales desde el 11 de junio de 2017, en cumplimiento del fallo del Consejo de Estado — Seccion
Segunda, Subseccion A, que anuld actos previos y ordeno el restablecimiento del derecho.

Cajanal

27478932

456.066.065

RDP 20112 del 2025 reconoce y ordena el pago de la pension de jubilacion gracia a favor de Rosa Amalia
Rodriguez Idrobo, fijando una mesada de $2.001.009, efectiva desde el 7 de marzo de 2013 y con efectos
fiscales desde el 8 de noviembre de 2016, en cumplimiento del fallo del Consejo de Estado — Seccion
Segunda, Subseccion B, que revocé decisiones previas y ordeno el restablecimiento del derecho.

Cajanal

41790399

438.295.473

La Resolucién RDP 3077 de 2026 modifica la RDP 17872 del 31 de octubre de 2025 en el expediente de la
senora Gutiérrez Villegas Gloria Luz (CC 41.790.399), corrigiendo los valores salariales del afio 1997
utilizados para la liquidacion de la pension de jubilacion gracia, y en consecuencia ordena reconocerle una
mesada mensual de $1.027.644, efectiva desde el 14 de enero de 2006 con efectos fiscales desde el 24 de
noviembre de 2013, manteniendo vigentes los demas apartes de la RDP 17872 y disponiendo anexar copia
de esta modificacion y remitirla a Nomina para los fines pertinentes.

Cajanal

29500149

418.529.143

RDP 4500 del 2026 reconoce y ordena el pago de la pension de jubilacion gracia a favor de Alba Nery Patifio
Escobar, fijando una mesada de $2.564.822, efectiva desde el 11 de enero de 2016 y con efectos fiscales
desde el 15 de septiembre de 2018, en cumplimiento del fallo del Tribunal Administrativo del Valle del
Cauca — Sala Tercera de Decision, que anulé las resoluciones previas y ordeno el restablecimiento del
derecho.

Cajanal

12553700

415.319.892

RDP 21680 del 2025 reconoce y ordena el pago de la pension de sobrevivientes de la pension de vejez que
recibia en vida Rosa Cristina Aguilar Morales, a favor de su conyuge Cristobal Arévalo Gutiérrez, en un
100%, con efectos desde el 04 de septiembre de 2017, en cumplimiento del fallo del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo del Atlantico — Sala de Decision Oral A.

Cajanal

32622274

384.661.156

La Resolucion RDP 18961 de 2025 levanta el suspenso existente y reconoce, en cumplimiento del fallo del
Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Atlantico del 6 de marzo de 2025, una pension de
sobreviviente a favor de Ledy Esther Villanueva Ramos, en calidad de conyuge o compaiiera permanente del
causante Jaime Imitola Jiménez, efectiva desde el 20 de marzo de 2013, ordenando ademas el pago de
indexacion e intereses moratorios y negando el derecho a Iris Molina Solano.

Foncolpuertos

36530497

360.008.707

La Resolucion RDP 2524 del afio 2026, expedida por la UGPP, modifica la RDP 22204 del 22 de diciembre
de 2025 y reconoce a la sefiora Montes Andrade Celestina Esther (CC 36.530.497), en calidad de hijo(a)
invélido(a), la pension de sobrevivientes causada por el fallecimiento de Montes Caraballo Heliodoro
Enrique, ordenando su pago desde el 21 de enero de 2012 —dia siguiente al deceso— en la misma cuantia
devengada por el causante, con efectos fiscales desde el 25 de marzo de 2022 por prescripcion trienal,
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suprimiendo el paragrafo que condicionaba la inclusion en néomina y manteniendo sin cambios los demas
apartes de la RDP 22204.

Foncolpuertos

31897153

336.750.114

La Resolucion RDP 18570 de 2025 reconoce, en cumplimiento del fallo de la Corte Suprema de Justicia del
3 de septiembre de 2024, una pension de sobrevivientes a favor de Luz Helena Zapata Carvajal y Elena
Herndndez Castro por el fallecimiento de Carlos Villegas Jaramillo, asignando inicialmente el 50 % dejado
en suspenso desde el 6 de abril de 2005 y distribuyéndolo en 38,40 % y 11,60 % respectivamente, y
ordenando que a partir del 18 de agosto de 2018 la prestacion acrezca al 100 % con porcentajes de 76,80 %
y 23,20 %, ademas de disponer el pago de mesadas, retroactivos y costas conforme al fallo judicial.

ISS

71530230

329.063.649

La Resolucién RDP 18332 de 2025 modifica la RDP 005037 del 5 de junio de 2025 —a su vez modificada
por la RDP 010030 del 12 de agosto de 2025— en favor del sefior Londofio Gallo Rogelio (CC 71.530.230),
adicionando la fecha correcta de adquisicion del estatus pensional, fijada en el 1.° de diciembre de 2005, y
ordenando mantener incolumes los demas apartes del acto administrativo, asi como anexar copia de la
presente decision a las resoluciones previamente mencionadas.

Cajanal

59660919

307.968.478

La Resolucion RDP 20272 de 2025 reconoce a favor de Sonia Matilde Borja Sandoval una pensién mensual
vitalicia de jubilacion gracia, en cumplimiento del fallo del Tribunal Administrativo de Narifio del 25 de abril
de 2025, fijada en $1.644.990, efectiva desde el 15 de abril de 2009 y con efectos fiscales desde el 13 de
mayo de 2019, ordenando ademas el pago de indexacion e intereses moratorios y las demas actuaciones
administrativas correspondientes.

Cajanal

37243107

299.178.623

La Resolucion RDP 4473 de 2026 reconoce a favor de Mercedes Sudrez Portilla una pension mensual
vitalicia de jubilacion gracia, en cumplimiento del fallo del Consejo de Estado del 31 de julio de 2025, fijando
la prestacion en $587.444, efectiva desde el 30 de diciembre de 2004 y con efectos fiscales desde el 15 de
enero de 2013, ordenando ademas el pago de indexacion e intereses moratorios y las demas actuaciones
administrativas correspondientes.

Cajanal

22384293

270.748.355

RDP 18257 del 2025 reconoce y ordena el pago de la pension de sobrevivientes derivada del fallecimiento
de Enrique Manuel Herrera Santis, levantando el suspenso del 50% previamente establecido y asignando
30% a favor de Dolores del Socorro Ucros Martinez y 20% a favor de Miladis Elianeth Martinez Corrales,
con efectos desde el 11 de agosto de 2004 y efectos fiscales desde el 16 de octubre de 2010, en cumplimiento
del fallo del Consejo de Estado.

Cajanal

26784571

264.485.802

RDP 4046 del 2026 declara el decaimiento de la Resolucion RDP 18440 del 23 de mayo de 2018, y en
consecuencia ordena reincorporar en némina la Resolucion 60596 del 15 de diciembre de 2008, que
reconocio la pension de jubilacion gracia a favor de Alcendra Sierra Esther Judith, con efectos fiscales desde
la fecha en que fue excluida de némina, en cumplimiento de la sentencia penal del Tribunal Superior de
Bogotéa — Sala Penal.

Foncolpuertos

31379131

238.417.622

La Resolucion RDP 4869 de 2026 revoca el Auto ADP005132 del 4 de noviembre de 2025 y la Resolucion
RDP 5174 del 6 de junio de 2025, y en su lugar reconoce a favor de Ana Cecilia Riascos Caicedo una pension
de sobrevivientes por el fallecimiento de Emeterio Albornoz, efectiva desde el 20 de septiembre de 2024, en
un 100 % y de caracter vitalicio, ordenando el pago de la prestacion en la cuantia devengada por el causante
y las demds actuaciones administrativas correspondientes.

Cajanal

36179858

231.388.304

La Resolucion RDP 5858 de 2026 modifica la RDP 018666 del 12 de noviembre de 2025 y reconoce a favor
de Rosa Amelia Santacruz Roa, en calidad de hija invélida, el 100 % de la pension de sobrevivientes causada
por el fallecimiento de Guillermo Santacruz Burbano, ordenando el pago de la prestacion desde el 8 de agosto
de 2023 en la misma cuantia devengada por el causante y disponiendo las demas actuaciones administrativas
correspondientes.

Cajanal

1052333

231.162.806

RDP 683 del 2026 reconoce y ordena el pago de la pension de jubilacion gracia a favor de Marcos
Santiesteban Carrefio, fijando una mesada de $1.801.208 y estableciendo como fecha de efectividad el 30 de
junio de 2019, en cumplimiento del fallo del Consejo de Estado — Seccion Segunda, Subseccion B, que anulo
las resoluciones previas y orden el restablecimiento del derecho.

Cajanal

21463087

202.227.266

RDP 4312 del 2026 reconoce y ordena el pago de la pension de sobrevivientes a favor de Nora Elena Restrepo
Rios, conyuge del causante Frank Argemiro de Jestis Escobar Garcés, asignandole el 100% de la prestacion
a partir del 26 de junio de 2025, dia siguiente al fallecimiento, manteniendo la cuantia devengada por el
pensionado y disponiendo el pago conforme a las entidades concurrentes y las deducciones de ley.

e Para el mes de abril de 2026 las mesadas adicionales fueron 12 por valor de $54.834.082,
presentando un aumento con respecto al mes de abril de 2026 por valor de $300.676.147
equivalente a 84,58%. Este concepto se reviso en su totalidad

VALOR
FONDO DOCUMENTO MESADA
ADICIONAL

Caja Agraria 12103343 11.975.141
Caja Agraria 35508830 11.267.860
Alcalis 2960364 3.647.355
Alcalis 33152956 2.031.506
Alcalis 1001887384 6.002.784
ISS 7518487 4.363.070
ISS 8670922 2.691.758
ISS 70110850 3.253.671
Mopt 40373478 2.082.588
Idema 3959481 3.971.077
Idema 1135699001 1.169.939
Idema 16643260 2.377.332
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j- Analisis a Pension de Gracia

Al efectuar la verificacion para el periodo de la Nomina del periodo de abril de 2026, de acuerdo a
los Procedimientos de Prendémina y verificacion de novedades, se pudo comprobar que las
cantidades y valores por cada uno de los Fondos coincide con los reportes estadisticos generados a
través del SNP, de igual manera la inclusion o exclusion de pensiones en la Nomina mensual, en
relacion con la debida aplicacion de las Novedades de ingreso y/o retiro de pensiones enviadas por
los Fondos para el mes de abril de 2026

Para el mes de abril de 2026, se analizaron 289.687 tipos de pension por valor de $989.807.207.397
observando que, son 15 los principales tipos de pension segiin archivo COFPAIS0 del mes de abril
de 2026 representan el 99,21%, es decir un total de pensiones 285.433 por un total de
$982.004.088.105

CLASE DE No. VALOR
PRESTACION TIPO PENSION CLASE | bENSIONES PENSION %

63 PENSION GRACIA Vejez 104436 | 356.968.143.936 | 36.06%

10 JUBILACION NAL Vejez 84452 | 324.667.883.376 | 32.80%

99 SUST NACIONAL Sustitucion 40162 | 146.295.665.968 | 14.78%

64 SUST PENSION GRACIA Sustitucion 14.676 41.788.048.844 | 4.22%

95 SUST POSTMORTEM Sustitucion 14918 33.756.758.064 | 3.41%

33 PENSION CONVENCIONAL Vejez 3321 16297.811.969 |  1.65%

61 TUBILACION EDUCACION Vejez 4679 13552757281 | 1.37%

36 gi‘g;éé?gﬁﬁmc}o Invalidez 7.189 12.820.913.088 |  1,30%

90 SUST CONYUGE Sustitucion 3383 12354839315 1.25%

20 INVALIDEZ NAL Invalidez 2.576 7.270293.942 | 0.73%

60 SUSTITUCION EDUCACION Sustitucion 1.588 4306.989.707 | 0.44%

35 IS{?EBSRG%VII,\IQEIESIS‘?O\SELICIA Sustitucién 2472 4179703447 | 0.42%

1 PENSION POR APORTES Vejez 892 3.261250447|  033%

2 PENSION PROPOR JUBILACIO | Vejez 344 2738958169 | 0.28%

o8 SUST PROVISIONAL Sustitucion 345 1743870553 | 0.18%

SUBTOTALES 285.433 982.004.088.105 | 99.21%

OTROS TIPOS DE PENSION 4254 7.803.119291 | 0.79%

TOTAL, PENSION ABRIL 289.687 989.807.207.397 | 100,00%

Fuente: Prenomina COFPAIS0 — Elaborado por la Interventoria

Durante el mes de abril de 2026, se presentaron 104.436 Pensiones Gracia por un valor de
$356.968.143.936 correspondiente al 36,06% del total de pensiones de la prendmina del mes objeto
de revisiéon. Asi mismo, se identificaron 14.676 Sustituciones Pension Gracia por valor de
$41.788.248.844que corresponde al 4,22%

Es importante precisar que la Pensién Gracia, al igual que los demas tipos de pensiones surten los
mismos procedimientos definidos por el Administrador Fiduciario para la Liquidacion Nomina, lo
cual corresponde a la aplicacion definitiva de los movimientos y novedades de ndomina a partir de
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las entradas de datos (parametros, movimientos, novedades) y de la autorizacion del Consorcio
para realizar la actividad

Adicionalmente se realizan procesos especiales tales como: Generacion Automadtica de Mesadas
Adicionales (abril) y Aumentos de Mesadas (abril). Produce como resultado, la nomina liquidada
(con los procesos especiales para los periodos de nomina especificos) y las salidas de nomina
referentes a listados y magnéticos. Como resultado del procesamiento de la nomina, se generan los
estadisticos de ndmina, que informan el detalle de la liquidaciéon por cada uno de los conceptos y
para cada uno de los Fondos

k. Evaluacion a Controles aplicados al Proceso y/o Procedimiento

A continuacion, se presenta la evaluacion a los Controles aplicados Novedades reportadas por los
Fondos, tanto de manera automatica segun parametros, como el Procedimiento realizado por el
Outsourcing y FOPEP

Control segtin contrato 723 de 2022 Observaciones Concepto
a) Controles para que se incluyan en la ndmina la | Para el mes de abril el administrador fiduciario posee los controles para | CUMPLE
totalidad de las novedades reportadas | la inclusion de las novedades en la ndémina, a excepcion de las
mensualmente por los Fondos o entidades | presentadas por los pensionados pendientes de reincorporacion y/o
Sustitucion mesadas liquidades en cero. Estas son reenviadas a los fondos para que
sean procesadas, para este mes fueron 129.
b) Controles para que en caso de suspensiones u | En el mes de abril de 2026, la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales | CUMPLE
ordenes de no pago no se suspendan valores o | — UGPP antes del cierre de postnomina mediante el correo electronico
pensiones sobre las cuales no recaiga dicha | recibido el dia 22 de abril de 2026, emite veinticinco (25) 6rdenes de no
suspension pago ratificadas con oficio N0.20260142003896261, radicado en FOPEP
bajo el codigo 2026013356 el dia 24 de abril del citado afio que fueron
25
c¢) Controles que impidan automaticamente que las | La malla de validacion del Software de Nomina de Pensionados | CUMPLE
novedades reportadas se incluyan mas de una vez, | contempla los controles requeridos en este numeral, consecuentemente
o que se incluyan novedades incompatibles o que | durante este mes no se permitio el ingreso a némina de novedades mas
no correspondan a pagos derivados de la pensién o | de una vez, ni de pensiones incompatibles, ni mas de una resolucién
que se incluyan dos o mas resoluciones que | correspondiente a una misma prestacion para un beneficiario.
correspondan a una misma prestacion, con | 2. Otros pagos dobles: El sistema no permiti6 durante este mes el ingreso
excepcion de las pensiones de Sustitucion cuyo | de otros pagos con mas de una coincidencia para el tipo y numero de
causante sea el mismo documento, NPP y el mismo cddigo de otro pago.
d) Controles que permitan verificar las novedades | En el mes de abril de 2026 se cargaron y prevalidaron las novedades | CUMPLE
reportadas, incluidos los descuentos de ley y | enviadas por los fondos ADPOSTAL, ALCALIS, AUDIOVISUALES,
asegurar la conformidad de los Fondos o entidades | CAJA AGRARIA, CAJANAL, CAPRECOM, CAPRESUB, CFT, CNT,
Sustitucion C.V.C., FONCOLPUERTOS, FONPRENOR, IDEMA, INCORA,
INDERENA, INRAVISION, ISS, ISS ARL, MINCOM, MINERCOL,
MOPT, SUPERSOCIEDADES, TELECARTAGENA, TELECOM,
TELESANTAMARTA Y ZONAS FRANCAS, lo que permitio
retroalimentar a cada entidad para que realizaran las respectivas
correcciones antes de la liquidacion final de némina (cuarto (4to) dia
habil del mes).
h) Controles de pos-ndmina que permitan verificar | Para el mes de abril de 2026 el administrador fiduciario suministro a la | CUMPLE

la realizacion de los pagos a los pensionados,
implementando mecanismos que minimicen los
riesgos de la suplantacion de los beneficiarios de
los pagos

interventoria la informacion de la postnomina con el fin de validar cuales
pensionados no continuaban en el proceso de pago de la nomina; asi
mismo, se hizo entrega de la solicitud de comision fiduciaria con el fin
de validar cuantos pensionados que pasaron el proceso para pago
cobraron su mesada y cuantos se quedaron en el proceso
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Control segtin contrato 723 de 2022 Observaciones Concepto
m) Controles para realizar los ajustes legales de | En el mes de abril de 2026, el Consorcio FOPEP 2022 remitié las | CUMPLE
incremento a las mesadas pensionales, desde la | advertencias sobre incrementos de valor pension a los diferentes Fondos
correspondiente al mes de abril de cada afio, hasta | o Cajas Sustituidas en el pago de pensiones y de manera consolidada al
la ultima de la misma vigencia y que éstos no se | Ministerio del Trabajo, mediante oficio No. S2026005197 del 10 de abril
incrementen en valores superiores al IPC, con | de 2026, esto con el fin de recibir respuesta antes del cierre de
respecto al afio inmediatamente anterior, salvo las | postnémina, en la que se certifique que dichas advertencias han sido
equivalentes al salario minimo que se | validadas y documentadas satisfactoriamente.
incrementaran en el porcentaje de éste. Este control | La respuesta emitida al respecto por parte de la UGPP fue recibida en
también debe ser aplicado a las pensiones que se | oficio enviado con codigo 2026-0142003867831 el 21 de abril de 2026,
encuentren suspendidas y que sean reactivadas en | el cual se radicé en el Consorcio bajo el consecutivo 2026012840 el 22
la siguiente vigencia. Asi mismo se aplicara, | de abril del citado afio.
cuando se hayan producido fallos judiciales a favor
de los pensionados. En caso contrario se debera
alertar a la caja o fondo Sustitucion en el pago de
esas pensiones para que realice los ajustes a que
haya lugar antes de la autorizacion de pago de la
ndémina correspondiente
n) Controlar que cuando haya Sustitucion | El fondo cuenta con mas de 600 controles lo que permite validar valores | CUMPLE

pensionales, la sumatoria de éstas no superen el
valor de la pension del causante. En caso contrario
se debera rechazar la novedad e informar a la caja
o fondo Sustitucion en el pago de pensiones para
que realice los ajustes a que haya lugar

inusuales de la pension y si estos incrementos vienen por parte del fondo
y generan algln tipo de alerta son notificados a los fondos para su
revision.

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Durante el mes de abril la Auditoria verificd que las novedades presentadas por los Fondos fueran
aplicadas en la nomina del mes evaluado; asi mismo, realizé analisis de la variacion frente al mes
anterior donde se evidenciaron diferencias que llaman la atencion y fueron requeridas para
respuesta del Consorcio. Adicional, fueron enviadas las resoluciones solicitadas las cuales fueron
evaluadas y verificadas la razonabilidad de las cifras con la informacion de la Resolucion

GESTION DE PAGOS A TERCEROS, EMBARGOS Y EPS

Como resultado del seguimiento a la Gestion de Gagos a Terceros, Embargos y EPS producto de
los descuentos a los Pensionados o Beneficiarios de la ndmina del mes de abril de 2026, se presenta
la siguiente informacién dividida en tres partes

a) Gestion de pagos a las EPS
b) Gestion de pagos de Terceros
¢) Gestion de pagos de Embargos

a. Gestion de pagos a EPS: A continuacion, se detallan los pagos realizados a EPS contrato
723 de 2022 con corte al mes de abril de 2026
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$97,000,000,000
$96,500,000,000
$ 96,000,000,000
$95,500,000,000
$95,000,000,000
$ 94,500,000,000
$ 94,000,000,000
$93,500,000,000
$93,000,000,000
$92,500,000,000
$92,000,000,000

ESPECIALIZADA

EPS

feb-26 mar-26 abr-26

Fuente: Informacion estadistica informe de gestion Consorcio FOPEP

Con corte al mes de abril de 2026 se tiene un acumulado en el Contrato 723 de 2022 por pagos
realizados a las EPS por 3.754.955.319.000,00 ejecutado en las ndminas mensuales

Se observa una disminucion del valor pagado del 1,92% con respecto al mes de marzo de 2026

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas diferencias
las cuales se presentan a continuacion

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE

DESCRIPCION DE LA DIFERENCIA EN

DIFERENCIA CONCILIACION BANCARIA

$93.747.020.500

Reclasificaciones EPS 202604 Reclasificacion

$94.973.891.400 EPS postnémina

$ 1.226.870.900

Fuente. Conciliacion causacion nomina mes de abril de 2026

a. Gestion de pagos de terceros: A continuacion, se presentan los pagos realizados a terceros
con corte al mes de abril de 2026 en el marco del Contrato 723 de 2022
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$ 136,000,000,000

$ 135,800,000,000

$ 135,600,000,000

$ 135,400,000,000

$ 135,200,000,000

$ 135,000,000,000

$ 134,800,000,000

$ 134,600,000,000

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Terceros

feb-26 mar-26 abr-26

Fuente: Informacion estadistica informe de gestion Consorcio FOPEP

Para el mes de abril de 2026 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por concepto de pagos a
terceros de $5.378.904.902.974,15 ejecutado en las ndminas mensuales

Se observa un aumento del 0,05% con respecto al mes de marzo de 2026

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas diferencias
las cuales se presentan a continuacion

DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN
VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA CONCILIACION
BANCARIA
$ 135.741.108.856 $ 138.958.365.480 $3.217.256.624 Reclasificacion terceros y

Fenalpenpor

Fuente. Conciliacion causacion nomina mes de abril 2026

a. Gestion de Pagos de Embargos: Los pagos realizados por embargos con corte al mes de
abril de 2026 en el marco del Contrato 723 de 2022 son
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Embargos
$ 10,700,000,000 $ 10,644,298,752
$10,600,000,000 e

$10,500,000,000

$10,400,000,000

$ 10,300,000,000
$10,221,997,280

$10,200,000,000
$ 10,100,000,000

$ 10,000,000,000
feb-26 mar-26 abr-26

Fuente: Informacion estadistica Informe de Gestion Consorcio FOPEP

Para el mes de abril de 2026 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por valor de
$437.928.686.042,61 ejecutado en las ndminas mensuales

Se observa una disminucion del valor pagado del 3,97% con respecto al mes de marzo de 2026

El Consorcio Interventor verifica que el Mdédulo de Embargos del Sistema de Informaciéon SNP
permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los
Embargos que se aplican sobre las mesadas de los Pensionados, cuyas ordenes se han recibido de
parte de distintos Juzgados, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje establecido por
la Ley

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas diferencias
las cuales se presentan a continuacion:

DESCRIPCION DE LA
VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DIFERENCIA EN
CONCILIACION BANCARIA

Reclasificacion recursos

10.221.997.279,91 10.296.115.379,91 74.118.100,00
embargos y rechazos de pago.

Fuente. Conciliacion causacion nomina mes de abril de 2026

VERIFICACION GESTION DE RECUPERACION APORTES EPS Y RECUPERACION
MESADAS PAGADAS POSTERIOR AL FALLECIMIENTO.
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OBJETIVO

Dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 1, 2, // y 32 de las obligaciones de auditoria
especializada del contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP 2022

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas,
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacion al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5°
del articulo 32°de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demds normas
complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores de gestion basados
en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control
de gestion.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar 'y demds obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcion Publica en esta materia.

11. Evaluar y conceptuar sobre casos especiales relacionados con el monto, administracion y pago
de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional provenientes de la Nacion y
de los distintos Fondos sustituidos cuando se requieran.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral

ALCANCE

Realizar seguimiento a las Obligaciones de Auditoria al Contrato 723, efectuando una evaluacion
y seguimiento con corte al mes de abril de 2026, a la gestion realizada por el Consorcio frente a:

e Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos
e Recuperacion Pagos a Fallecidos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

e Consulta y evaluacion a la Informacion suministrada por el Consorcio FOPEP en su
Informe de Gestion y las carpetas compartidas con la firma Interventora

e Seleccion de las fuentes de informacion (Informacion documentada, Procedimientos, bases
de datos, informes)

e Seguimiento a la documentacion suministrada por el Consorcio FOPEP 2022
Administrador Fiduciario
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FUENTES DE VERIFICACION

ESPECIALIZADA

e Repositorio Interventoria 723 dispuesto por el Consorcio Fopep con la documentacion para

realizar las respectivas revisiones

e Sistema SNP (Software Nomina de Pensionados)

> Red > 192.168.1.8 > Interventoria_723 >
Tl Ordenar = Ver e
Mombre - Fecha de modificacion Tipo Tamafic
1. Manuales de Procedimientos 3429 p. m Carpeta de archivos
1.1 Indicadores de Gestion Matriz de Ries... 023 11:36 a. m. Carpeta de archivos
2. Mesada_~Adicional 22 3:46 p. m. Carpeta de archivos
3. Liguidacion_Contrato 22 3:46 p. m. Carpeta de archivos
4. Planes_de_Mejoramiento 23472 p.m Carpeta de archivos
5. Pendientes_Planes_Mejoramiento 122 3:46 p. m. Carpeta de archivos
&, Contabilidad 023 3:03 p. m. Carpeta de archivos
7. Direccion_Administrativa_Financiera 124 11:33 a. m. Carpeta de archivos
2. Infermacion_Momina 24 11:58 a. m. Carpeta de archivos
9, Informacion_Cierre_Postnomina 124 10:47 a. m. Carpeta de archivos
10. Informacion_Cierre_Contable 312:49 p. m Carpeta de archivos
11. Informe_de_Gestion 4 2:07 p. m. Carpeta de archivos
12. EPS 312:25 p. m. Carpeta de archivos
13. Infermacion_Fallecidos 024 1:03 p. m Carpeta de archivos
14. Informacién_DAP 3 11:49 3. m. Carpeta de archivos
13, Infermacion_Direccion_Juridica 311:38 a. m. Carpeta de archivos
17. Preceso_Certificacion 122 3:48 p. m. Carpeta de archivos
18. Direccion_De_Sistermas 023 1:34 p. m. Carpeta de archivos
19, Infermacion_Complementaria 123 347 p. m Carpeta de archivos
20. Revisign Aumentos 022 3:48 p. m. Carpeta de archivos
21. Contrato encargo fiduciario 22 3:49 p. m. Carpeta de archivos
22. Sistema de Control Interne 122 3:49 p. m. Carpeta de archivos
23, Informacion_Direccionamiento_Estrat... 123 11:45 a. m Carpeta de archivos
ARCHIVOS FMDEP 023 10:03 a. m Carpeta de archivos
Mhm v s e e A A L e e e R L T L T Lt SRS

DOCUMENTACION REVISADA

FR-NOP-007 Consolidado de aportes por Pensionado fallecido 202604.
FR-NOP-001 Consolidado Reintegro Mesadas Giradas Posterior al Fallecimiento 202604.

CONSOLIDADO_FALLECIDOS 202604
DETALLE PENSIONADO ABRIL2026
SUSTITUTOSFALLECIDOS 202604

CONSOLIDADO LIQUIDACION 0 — INFORMACION POSTNOMINA

BALANCE ABRIL DE 2026
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e CONCILIACION NOMINA 202604

e REVISION SNP — CAMBIO A CODIGO DE FALLECIMIENTO- HISTORICO DE
VALORES — CUPONES DE PAGO -CONSULTA DE COMUNICACIONES

e BASES DE DATOS PRENOMINA-POSTNOMINA-CIERRE CONTABLE

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos

Como resultado del seguimiento a los Reintegros de los Aportes de las EPS de los Pensionados o
Beneficiarios de la Nomina fallecidos, se presenta la siguiente informacion

a. Casos Pendientes por recuperar

En la siguiente Tabla se presentan los pagos realizados por el Consorcio FOPEP 2022 posterior al
fallecimiento a las EPS los cuales se encuentran en Gestiéon Cobro

EPS Saldo marzo 2026 DEBITO CREDITO Saldo abril 2026
EPS Y MEDIC.PREPA. SURAMERICAN 20.567.300,00 0,00 20.108.100,00 459.200,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FER 1.029.300,00 0,00 1.029.300,00 0,00
EPS SANITAS 2.869.200,00 784.200,00 973.600,00 2.679.800,00
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD 1.169.900,00 0,00 0,00 1.169.900,00
FAMISANAR LTDA 2.198.300,00 0,00 1.922.500,00 275.800,00
COMPENSARE.P.S. 70.100,00 70.100,00 0,00 140.200,00
CAJACOPI EPS 456.200,00 0,00 0,00 456.200,00
NUEVA EPS 5.546.100,00 677.700,00 144.800,00 6.079.000,00
ADRES 5.506.500,00 0,00 340.400,00 5.166.100,00
Valores x recuperar - pagos a EPS 39.412.900,00 1.532.000,00 24.518.700,00 16.426.200,00

Fuente: Balance de prueba terceros de 1-30 de abril de 2026 Cta. 83909003

La anterior Tabla contiene Informacion del estado actual del Proceso de Cobro ante las EPS por
Concepto de Pensionados Fallecidos para el Contrato 723 evidenciandose consolidado a partir de
casos detectados con antigiiedad de un afio

De esta manera la Tabla muestra los valores pagados a las EPS por aportes de Pensionados
Fallecidos y valores cobrados a EPS, de acuerdo con la cuenta 8390 cuentas por cobrar a
EPS, que al mes de abril de 2026 registra un valor de $16.426.200,00 correspondientes a 25
Pensionados y 85 periodos
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Se evidencia en el Informe de Gestion del Consorcio Fopep 2022 que por Resolucion 2961 del 30
de diciembre de 2020, emitida por el Ministerio de Trabajo, mediante la cual se determino continuar
con la gestion de cobro de los procesos inferiores a un afo, de los aportes de cotizacion pagadas a
las EPS por Pensionados fallecidos presentaron dos (2) registros a retirar en el mes de abril de 2026
por valor de $340.400,00, el cual se detalla en la siguiente tabla

VALOR PE‘I:I?)IIJE(‘,)IETE PERIODO
NOMBRE PENSIONADO SOL{(;I”}F;;;)O A POR COTIZACION EPS NOMBRE EPS
RECUPERAR
EDINSON HANRY GARCERA $57.000,00 $57.000,00 202504 ADRES
ZAHYRA MENDOZA DE RODRIGUEZ $283.400,00 $283.400,00 202504 ADRES
Total $ 340.400,00

Fuente: Informe de gestion — FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202604

Asi mismo se retiraron seis (6) casos por reintegro de nueve (9) periodos de cotizacion por valor
de $3.967.000,00 asi

Period
. Valor os de OBSERVACI
Nombre Pensionado Solicitud Cotiza NOMBRE EPS ONES
cién

$
JULIO CESAR URIBE BOTERO | 1.922.500,0 | 202601 | FAMISANAR LTDA.

0 Reintegrado
NOHEMI PRADO DE $ 202509 FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES
MARTINEZ 281.500,00 NACIONALES DE COLOMBIA Reintegrado

$ FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES
ALICIA SOLANO ROLDAN 747.800,00 202509 NACIONALES DE COLOMBIA Reintegrado
JAIRO ARTURO IBANEZ $
URRONO 240.800,00 | 202602 | EPS SANITAS Reintegrado
ROSA MELIDA PALACIOSDE | $
MORENONO 183.200,00 202509 | EPS SANITAS Reintegrado
ROSA MELIDA PALACIOSDE | $
MORENONO 183.200,00 202510 | EPS SANITAS Reintegrado
ROSA MELIDA PALACIOSDE | $
MORENONO 183.200,00 202511 | EPS SANITAS Reintegrado
ROSA MELIDA PALACIOSDE | $
MORENONO 183.200,00 | 202312 | EPS SANITAS Reintegrado
AURA ROCIO SANCHEZ $ 202602 SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA
LOZADA 41.600,00 SURAMERICANA S. Reintegrado

Total, general $ 3.967.000,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202604

Y dos (2) casos negados, seis (6) periodos de cotizacion por valor de $20.211.300,00, asi

Periodos
Nombre Pensionado Valor Solicitud '.je < NOMBRE EPS OBSERVACION
Cotizacio ES

n
$ 202506 SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA

4.013.300,00 SURAMERICANA S. Negado

ELSA ROSAS DE MONROY
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Periodos
Nombre Pensionado Valor Solicitud | . %€ NOMBRE EPS OBSERVACION
Cotizacio ES
n
S SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA
ELSA ROSAS DE MONROY 4.013.300,00 202507 | GURAMERICANA . Negado
s SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA
ELSA ROSAS DE MONROY 4.013.300,00 202508 | SURAMERICANA . Negado
$ SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA
ELSA ROSAS DE MONROY 4.013.300,00 202509 | SURAMERICANA S. Negado
$ SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA
ELSA ROSAS DE MONROY 4.013.300,00 202510 | SURAMERICANA S. Negado
ANA FRANCISCA OSORIO DE $
ALFONSO 144.800,00 202510 | NUEVA EPS Negado
Total, general $ 20.211.300,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202604

A continuacion, se presenta el consolidado para el Contrato 723 de la gestion de cobro ante las EPS
por aportes realizados posterior al fallecimiento

CONTRATO — ESTADO — EPS VALOE i([iLE;SSITADO VALOEE)CEE;)];%;E POR
723
Solicitado

ADRES 5.166.100,00 5.166.100,00
CAJACOPI EPS 456.200,00 456.200,00
COMPENSAR E.P.S. 140.200,00 140.200,00
EPS SANITAS 2.679.800,00 2.679.800,00
FAMISANAR LTDA. 275.800,00 275.800,00
NUEVA EPS 6.079.000,00 6.079.000,00
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD 1.169.900,00 1.169.900,00
SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S. 459.200,00 459.200,00
Valores x recuperar - pagos a EPS 16.426.200,00 16.426.200,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202604

Solicitado 723

SURA EPS [

S.0.S.S.A. SER
NUEVA EPS
FAMISANAR LTDA. S
EPS SANITAS

COMPENSAR E.P.S. H
CAJACOPI EPS =
ADRES

0.00 1,000,000.00 2,000,000.00 3,000,000.00 4,000,000.00 5,000,000.00 6,000,000.00 7,000,000.00

VALOR PENDIENTE POR RECUPERAR B VALOR SOLICITADO A LA EPS

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202604

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



‘CAF
|CAF|

Consorcio
Audintegral
FOPEP

La Tabla y Grafico anterior contiene Informacion de los aportes realizados a las EPS posteriores al
Fallecimiento de los Pensionados, los cuales se consignaron porque el Encargo Fiduciario y los
Fondos no tenian conocimiento del fallecimiento

Para evidenciar la gestion que ha realizado el Consorcio Fiduciario en esta Tabla se observa para
el Contrato 723 el valor solicitado a la EPS, el valor pendiente por recuperar y el estado, el cual es
solicitado para todos los registros, quiere decir que el Consorcio FOPEP 2022 hizo la gestion de
envio de la solicitud de devolucion de estos aportes a las EPS, pero a la fecha estas no han dado
respuesta a estas comunicaciones

De acuerdo con el Procedimiento el Consorcio FOPEP genera las comunicaciones hacia las EPS
con la relacion de los Pensionados fallecidos, detallando el tipo y nimero de documento, nombre,
fecha de fallecimiento, valor y periodo de cotizacion girado posterior al fallecimiento

Como se observa en la siguiente tabla el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de abril de 2026 envid
a tres (3) EPS comunicacion con el fin de solicitar la devolucion de los aportes girados posteriores
al fallecimiento de los Pensionados

CONTRATO EPS PENSIONADO VALOR i(zlg}():;TADO A VALOEE]‘,)ESI]’)];%’;E POR
COMPENSAR E.P.S. 70.100,00 70.100,00
ROSA MARIA PENA VANEGAS 70.100,00 70.100,00
EPS SANITAS 784.200,00 784.200,00
MYRIAM CAVIEDES RIVERA 784.200,00 784.200,00
NUEVA EPS 677.700,00 677.700,00
AURA MIRYAM DIAZ ORTIZ 70.100,00 70.100,00
CARMEN MANUELA ROBLES DE SIERRA 537.500,00 537.500,00
CLEMENTE RODRIGUEZ 70.100,00 70.100,00
Total, general 1.532.000,00 1.532.000,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202604

Se presentaron tres (3) registros nuevos en el mes de abril de 2026 por valor de
$1.532.000,00 que corresponden a 5 Pensionados y 11 periodos de cotizacion

A continuacion, se presentan las comunicaciones soporte de las solicitudes de reintegro de aportes
ante las EPS enviadas por el Administrador Fiduciario

1. COMPENSAR E.P.S.
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Se verifica la comunicacion enviada a COMPENSAR E.P.S. el dia 30/04/2026 mediante radicado
No. 723046093

A continuacidon, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante
COMPENSAR EPS. por valor de $ 70.100,00 correspondiente a un (1) Pensionado — 1 periodo de

cotizacion

= Consorcio

%=FOPEP I

Rauliceds Mo, SHE00GR

-

Bogats R
WL
g ik G

RAD. 723046093

i

Sefior (a)

JORGE ALBEIRD ROMERD RIOS )
GERENTE DE RECAUDO, CARTERA ¥ COMPENSACION
COMPENSAREPS.

Reembolsosi@compensarsalud .com TEL: 42B0G66

Bogota D.C. (BOGOTA)

Asunto: Soliciud devolucion aportes pensionados fallecidos
Respetado sefior Romero:

Nos permitimos informar que el Consorcio FOPER 2022 como administrador fiduciano de los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabajo. ha tenide conocimiento del fallecimiento de la pensionada Rosa Marna Pefia Vanegas
identificada con cédula de ciudadania Mo. 41 367 533 relacionada a continuacion, razdn por la
cual no existe cawsa jundica para continuar devengando las mesadas pensionales, por ende
Empoco es procedents realizar descuentos y aportes al 56555 =obre valores respects de los
cuales no es juridicamente viable su page, lo gue s& denominaria pago sin justa causa.

Dado lo anterior. solicitamos la devolucian del apone girado con posteriondad a la fecha de
fallecimiento relacionade a continuacion, debido a gue se procedid a validar a ravés de la
consula afiliade compensados v se evidencia gue los apores han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (6) meses para solicitar la correccion de los
mismos, de acuerdo con bo dispueste en el Decreto 2265 de 2017, ariculo 2, que adiciona el
Decreto 730 de 2016, en su articule 2.6.4.2.1.1.5 procese de comeccion de registros aprobados,
gue establece:

“Las EPS y EOC tendran un plazo maximo de seis (§) meses para solicitar cormeccion
de registros compensados, saivo en los casos en que ia comeccion 58 cause por
efecto de ajustes en bos pagos de aportes a traves de PILA o por orden judicial ™

Perioda Fecha hlmen Facha Pago
T Dorumsnin Fombre del Pensionacso ‘i eyl B . el
cc 41T FEOSA WARIA PER A VRREGAS romrd ) 5 TOlD0 IC3I0E TEDCAMM | 1AM

TOTAL 1 5 TOL108

Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del aricule 2.1.3.1 del Decreto TBO de 2016 establece
gue la desafiliacion del sistema de salud se producira por el fallecimients del afiliado, siendo esta
una razon adicional para gue igualments resulte improcedents apropiar cotizaciones por wn
pensionado ya fallecido.

Finalmentz, agradecemos gue los recursos seanm consignados en la cuenta de ahorros de
Bancolombia Mo. 690-000-031-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Macional, una vez efectuada la devolucian, se solicita que
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sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEP ubicada en la Carrera 13
Mo. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Intemnacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuestra pagina web www fopep.gov.colservicios en EneafContactenos, o por medio de los

cormens electronicos analista_ceps?@fopgep gov.co y analizta cepsd@ipeD.goy.oo junto con fa

relacion de los pericdos y pensicnados por los cuales estan realizande el reintegro.

Condialmente

Jesus Alfonso Robayo Molina
Gerente
Ansxm SO | IMAL p]

Frrpecht weps
Mot soarctee

2. EPS SANITAS

Se verifica la comunicacion enviada a EPS SANITAS el dia 30/04/2026 mediante radicado No.
723046095

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante EPS
SANITAS por valor de $784.200,00 correspondiente a un (1) Pensionado — (3) periodos de
cotizacion
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JOSE DANIEL ALZATE

GERENTE OPERATIVO

EPS SANITAS
Devolucioneseps{@colsanitas.com TEL: O
Bogota D.C. (BOGOTA)

Asumnto: Sofictud devolucion aportes pensionados fallecidos

Respetado sefior Alzate:

Mos permitimos informar gue el Consorcio FOPEP 2022 como administrador fiduciario de los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Nacional, cuenta ad=crita al Ministerio del
Trabajo, ha tenide conocimiente del fallecimiente de la pensionada Myriam Caviedes Rivera
identificada con cédula de ciudadania No. 20.301.977 relacionada a continuacion, razaén por la
cual no existe causa juridica para continuar devengando las mesadas pensionales, por ende
tampoco 25 procedente realizar descuentos v aportes al 5555 =obre walores respecto de los

cuales no es juridicamente viable su page, lo gue s denominaria pago sin justa causa

Dado lo anterior, solicitamos la devolucion del aporte girado con posteriondad a la fecha de
fallecimients relacionado a continuacion, debide a gue == procedio a validar a través de la
consulta afiliado compensados v =& evidencia gue los aportes han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han supsrado los seis (§) meses para solictar la correccian de los
mismos, de acuerdo con ko dispuesto en el Decreto 2265 de 2017, articulo 2, que adiciona el
Decreto 780 de 2016, en su articulo 2.6.4.3.1.1.6 proceso de comeccion de registros aprobados,

gue eztablece:

‘Las EPS y BEOC tendran un plazo maximo de seis (§) meses para solicitar comreccion
de registros compensados, salve en los casos en que la COMECCion 58 Cause por
efecto de ajustes en los pagos de aportes a traves de PILA o por orden judicizl.”

Pericta Facha Himen Facha Pago

T Documanio Hombre del Pensiomsdn Yelalioe Rierniml . da il

CC W8T MR CREDEDS FAVERA a1 3 IELA00D IONATNIS 410118 1L

CC 19T R CANMDES FVERA NTam 5 IELAOD IONATNIN SERIELT 1LOIrHRE

CC IOEI137TT MR CERAEDES FNTRA 2004 5 ZELAO0 IJLLETNIE TERDRE04 1A RS
TOTAL

Es pertinente indicar que el pardagrafio 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 7B0 de 2016 establece
que la desafiliacion del sistema de salud se producird por el fallecimiento del afiliado, siendo esta
una razan adicional para gue igualments resulte improcedente apropiar colizaciones por un

pensionado ya fallecida.
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Finalmente, agradecemos gue los recursos sean consignados en la cuenta de ahorros de
Bancolombiz Mo. 830-000-051-12 a nombre del Consarcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, una vez efectuada la devolucion, se solicita gue
sea remitide el comprobante de la consignacion a |2 oficina del FOPEP ubicada en la Carrera 13
Ma. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuesira pagina web www.fopep.gov.colservicios en Enea/Contaciencs, o por medio de los
cofrens electronicos analista ceps2@fopep.gov.co v analista_cepsd@fopep.gov.co junta con la
relacion de los pericdos y pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.

Cordialmente

— I |
u.x._‘.ﬁ;,_l,_ma,_‘u_.';

Jesus Alfonso Robayo Maolina
Gerente

i

Ao SO ST A

Firirysch wmips
it scemrcimr

3. NUEVAEPS

Se verifica la comunicacion enviada a NUEVA EPS. el dia 30/04/2026 mediante radicado No.
723046094

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante NUEVA EPS
por valor de $677.700,00 correspondiente a tres (3) Pensionados — (7) periodos de cotizacion
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Serior (a)

LUIS GUILLERMO GOMEZ VARGAS i
DIRECTOR DE RECAUDD ¥ COMPENSACION
NUEVA EPS

Devolucion.aportes@nuevasps.com.co TEL: 4193000
Bogota D.C. (BOGOTA)

Asunto: Soficitud devolucion aportes pensionades fallecidos
Respetado sefor Gomez:

Mos permitimos informar gue el Consorcio FOPEP 2022 como administrador fiduciario de los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabajo. ha tenide conocimients del fallecimiento de ko pensionades relacionados a continuacion,
razon por la cual mo existe causa junidica para continuar devengando las mesadas pensionales,
por ende ampoco es procedente realizar descuentos y aportes al 56555 sobre valores respecto
de kos cuales no es uridicamente visble su pago, ko gue 52 denominana pago sin justa Causa.

Dado lo anterior, soficitames la devolucion de aportes girados con posterioridad a la fecha de
fallecimients relacionados a continuacion, debido a que se procedio a validar a traves de la
consulta afiliade compensados vy =2 evidencia gue los aportes han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han supsrado los seis (§) meses para solicitar |a correccion de los
mismos, de acuerdo con lo dispueste en el Decreto 2265 de 2017, articulo 2, que adiciona al
Decreto 780 de 2016, en sw ariculo 2.6.4.3.1.1 6 proceso de correccidn de registros aprobados,
que establece:

“Las EPS y EQC tendran un plazo maximo de seis (6] meses para solicitar comeccion
de registros compensados, safvo en los casos en que la cormeccion Se Ccause por
efecto de ajustes en los pagos de aportes a raves de PILA o por onden judicial ™

Purioda Facha Humen Facha
T DOocumanin hombre del Pensionado Yialon Mol - Planila . P-_'p:
= 2ELETAD CLEWMENTE FROIOFREGEIET o= ] 4 TO.LO0  LEOATNIE TESCAAOM | 1ANMEIRE
= TELEIE1 CARMEh WAHLIDL & ROELES O SICARS IOIEAD 3 IE500  LOLnEnIs FOTIAIN | 1LLIEmRE
LC DOELEAS1 CARBE R MANLIEL A RDELES OE SIERREA IOTEOL 5 1ES00 DO OENIS B304 18IS
LC IOELENS1 CAREE R MAN LIEL A RDELES OE SIERREA s 5 TO.LO0 Lo OETIs 4EIAIIA | 1LYarns
CC IS EE1 CERME R AN LT & BOELES OF SIERREA Ioeem 5 TOLD0 | DO TS SEROZELT | 1LNOWHRE
= IOSLEIZ1 CARMER WANLID & RDELES O SICARS et ] 5 TO.LD0 DO OSOIs TEDOANM | 1ANHIRE
LC IEWTTEA AL MIFTYAM DT ORTIE o 5 TOLDD SIS TERDAE0M | 1ANMIGIRE
TOTAL T 5 ET7 70

Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto T80 de 2016 establece
gue la desafiliacion del sistema de salud se producird por el fallecimiente del afiliade, siendo esta
una razén adicional para gue igualmente resulte improcedents apropiar cotizaciones por uwn
pensionado ya fallecida.
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Finalmente, agradecemos gue los recursos sean consignados en la cuemta de ahorros de
Bancolombia No. 690-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Pablicas del Mivel Macional, una vez efectuada la devolucion, se solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEP ubicada en la Carrera 13
Ma. Z7-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centra Internacional Tequendama en Bogota, a fraves
de nuesira pagina web www fopep.gov.cofservicios en inea/Contacienos, o por medio de los
cormens electronicos analista ceps2i@fopep.qov.co ¥ analista cepsd@fopep.qov.co junts con la

relacion de los periodos y pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.

Cordialmente

-
I

y E’LL';
'-a_’l.-
sy

Jesus Alfonso Robayo Molina
Gerente

Anemo: NUEYA EPS SOl

Frirpsciiowmps
Hevar earitar
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Gestion de Recuperacion pagos a Fallecidos

a. Identificacion de Fallecidos

En la Tabla se describe el Resultado de las Consultas realizadas por el Consorcio FOPEP 2022 a
bases de datos externas y en la que se detallan las fuentes donde se identificaron los Pensionados
fallecidos, y los marcados por el Consorcio con codigos de fallecimiento en el Sistema SNP durante
el mes de abril 2026

FUENTE FALLECIDOS abr-26 % Participacion abril 2026
RUAF 721 91,04%
SUPERVIVENCIA 56 7,07%
FAMILIARES 15 1,89%
CONSULTA UGPP — RNEC 0 0,00%
Total, general 792 100,00%

Fuente: Informe de gestion abril 2026 — Detalle Pensionado 202602 -Consorcio FOPEP 2022

En la Tabla se muestra el nimero y porcentaje de Pensionados Fallecidos identificados durante el
mes de abril de 2026, con el propoésito de sefalar la gestion realizada por el Consorcio FOPEP
2022, para identificar a tiempo las personas fallecidas y en consecuencia detener los pagos de
mesadas Pensionales

La grafica muestra que la mayor fuente de informacion para identificar los fallecidos es el RUAF
con el 91,04%, de participacion en el mes de abril de 2026 las demas fuentes representaron el 8,96%
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Identificacion De Fallecidos Por Fuente
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Fuente: Informe de gestion abril de 2026 — Detalle Pensionado 202602 - Consorcio FOPEP 2022
b. A continuacion, se relaciona la cantidad de Pensionados Fallecidos marcados en el ultimo
trimestre es decir de febrero 2026 a abril 2026

En el mes de abril de 2026 se marcaron un total de 733 Pensionados fallecidos teniendo en cuenta
todas las fuentes de informacion disponibles

CANTIDAD FALLECIDOS feb-26 mar-26 abr-26 % Part -abr-26
RUAF 781 720 721 91,04%
SUPERVIVENCIA 11 8 56 7,07%
FAMILIARES 8 3 15 1,89%
SECRETARIAS 0 0 0 0,00%
REPORTE CONTACT CENTER 0 0 0 0,00%
CONSULTAS OBITUARIOS EN PAGINAS WEB 0 0 0 0,00%
CONSULTA UGPP - RNEC 1 2 0 0,00%
gggggg, COOPERATIVAS Y ASOCIACIONES, 0 0 0 0.00%
BASE CONSOLIDADA FOPEP 0 0 0 0,00%
Total 801 733 792 100,00%

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La Grafica contiene Informacion del nimero de Pensionados marcados como Fallecidos en el
ultimo trimestre y se evidencia un promedio de 775
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TOTAL DE FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FUENTE

FEBRERO A ABRIL DE 2026

900 78
800 ]720’21

700
600
500
400
300
200 =%
100 118 §315 000 000 000 12 000 000
0 —_— —_—
S S N S ¢ S "
\at ol $ N S \a & Q 9
AN A O
& & & S S R X &
N » & C O% & X
& ¥ $ & O N N
@Q = Qo% \(}v Q)Q
S S &

S
m feb-26 Emar-26 ébli%

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

En términos globales, la anterior Grafica muestra que la fuente por la que se conocen el mayor

numero de los fallecidos es el RUAF

Es importante mencionar que el RUAF cuando identifica a un Pensionado fallecido, informa la
fecha de defuncion y el soporte del fallecimiento es el Certificado RUAF ND o el Certificado de
Defuncion con el cual se inicia cualquier Proceso de Cobro por parte del Encargo Fiduciario

oportunamente

Los Fallecidos detectados en Prendomina y Posnomina

Los Pensionados fallecidos durante el mes de abril de 2026 fueron identificados en las siguientes
etapas: fallecidos antes del cierre 392 que representan el 49,49%, fallecidos post nomina 340 que
representan el 42,93%, y fallecidos después post ndémina 60 que representan un 7,58%

A continuacion, se muestra el detalle de Pensionados marcados como Fallecidos por Fondo y por

Etapa de la Nomina

FONDO PARLECIDY | FALLECIDO | DESPUES | REGISTRADURIA | .
P POST DE POST UGPP
CAJANAL 286 229 2 0 557
Iss 26 23 7 0 56
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TELECOM 17 19 7 0 43
FONCOLPUERTOS 22 17 1 0 40
ISS ARL 14 18 0 0 32
CAJA AGRARIA 8 8 1 0 17
IDEMA 4 7 0 0 11
ALCALIS 1 4 0 0 5
ADPOSTAL 2 3 0 0 5
CV.C 4 1 0 0 5
INCORA EN LIQUIDACION 1 4 0 0 5
INRAVISION 0 3 1 0 4
INDERENA 1 1 0 0 2
CAPRESUB 1 1 0 0 2
CAPRECOM 1 1 0 0 2
TELEHUILA 1 0 0 0 1
PROSOCIAL 0 0 1 0 1
ISS ARL 0 1 0 0 1
INAT 1 0 0 0 1
MOPT 1 4] 0 0 1
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 1 0 0 0 1
TOTAL 392 340 60 0 792

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario — Informe gestion abril 2026
En la Tabla se observa que, para el mes de abril de 2026, se detectaron después de la postnémina
60 Pensionados Fallecidos en el ejercicio del cruce de informacion con bases externas los cuales se

liquidaran en cero para el siguiente periodo si aplica

Se detalla que el Proceso de cierre de la Nomina fue realizado el 08/04/2026 y el proceso post
némina el dia 22/04/2026

FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FONDO
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion abril de 2026
La grafica contiene informacién de los Pensionados identificados por el Encargo Fiduciario en el

mes de abril de 2026 en 21 Fondos, siendo Cajanal el Fondo donde mas fallecidos se identificaron
(557), los cuales representan el 67,66% del total) como se muestra en la siguiente grafica

Fallecidos Cajanal
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion abril de 2026

REVISION CONSOLIDADO DE LIQUIDACION 0

CONSOLIDADO LIQUIDACION 0 POR CONCEPTOS DE FALLECIMIENTO

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO

MUERTE DEL TITULAR

90-21 $9.224.893,19
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PENSIONADO FALLECIDO
90-100 $2.944.018.924,68
Total, general $ 2.953.243.817,87

Fuente: Archivo informacion cierre posnomina — CONSLIQ0

El Cuadro anterior muestra los dineros que fueron detenidos como resultado de la identificacion de
fallecidos mediante los cruces y controles que realiza el Administrador Fiduciario

Los cuales fueron marcados en el Sistema con los siguientes Codigos de Fallecimiento

90-21 Coincidencias del cruce con el archivo de Supervivencia a través del Ministerio de Salud y
Proteccion Social, informacion reportada por Registraduria Nacional enviada por la UGPP y/o a
través del Convenio interadministrativo del Ministerio del Trabajo

90-100 Informacion reportada por Fondos, Familiares, Terceros, Contact Center, Certificados de
defuncion; asi como las coincidencias del cruce con los archivos del RUAF

Otro control realizado y parametrizado en el Sistema SNP es el control por supervivencia para los
Pensionados residentes en el exterior, los cuales al no presentar la supervivencia cada 6 meses el
Sistema realiza la liquidacion en 0 hasta tanto el Pensionado no presente el Certificado conforme a
la Normatividad

En el mes de abril de 2026 de acuerdo con el Archivo denominado CONSLIQO se presentaron un
total de 33 pagos en control por supervivencia por valor de $297.391.276,37 como se muestra en

la siguiente tabla

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO PAGOS

PAGO EN CONTROL POR SUPERVIVENCIA
90- 103 $79.585.539,90 33

Total, general $79.585.539,90 33

Fuente: Archivo informacion cierre postnéomina — CONSLIQ0

CASOS DE RECUPERACION DE VALORES POR MESADAS COBRADAS POSTERIOR
AL FALLECIMIENTO POR CONTRATO

De acuerdo con la Informacién suministrada por el Consorcio Fopep 2022 desde el mes de
noviembre de 2024, se realiz6é un cambio en la presentacion del Informe, para el caso del Formato
FR-NOP-001 solo se incluye la informacién de los ultimos dos Contratos especificamente 483 y
723, esto con el fin de reportar los valores de las Cuentas de Orden de acuerdo con lo definido en
el Manual de Politicas Contables del Ministerio de Trabajo, mediante Resolucion 5508 del 29 de
diciembre del 2023
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d. Casos pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 483 de 2022 con corte al mes de

abril de 2026

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

MODALIDAD DEPAGOY | (. qoc CANTIDAD TOTAL TOTAL VALORES EN GESTION DE
ESTADO VALOR NETO RECUPERACION
MESADAS COBRADO RECUPERADO
ABONO EN CUENTA 48 482 $ 806.786.686,28 $27.043.112,63 $ 779.743.573,65
Denuncia interpuesta por el 44 439 $ 745.702.431,70 $25.923.652,89 $719.778.778,81
Consorcio
Gestion sin respuesta 4 43 $61.084.254,58 $1.119.459,74 $59.964.794,84
Total, general 48 482 $ 806.786.686,28 $27.043.112,63 $ 779.743.573,65

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario FR-NOP-001

La cantidad de casos pendientes de recuperacion de valores para el Contrato 483 presentd un
aumento con respecto al mes anterior, el valor en gestion de recuperacion, en el mes de marzo de
2026 mostraba un valor de $778.058.267,65 y en el mes de abril de 2026 paso a un valor de

$771.307.532,90

La variacion por valor de $6.750.734,75, se explica por el retiro de dos (2) casos, se realiza segiin
lo dispuesto en el Manual de Politicas Contables del Ministerio de trabajo, el cual se detalla a

continuacion
CANTIDAD

MESADAS FECHA {/2{?)[;{ v Aggil?\I]ET o VALORES EN

DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO COBRADAS FALLECIMIENTO NETO RECUPERADO GESTION DE
POSTERIOR AL (DD/MM/AAAA) COBRADO ONP RECUPERACION

FALLECIMIENTO

3755063 | JORGE ENRIQUE OLMOS PADILLA 1 9/07/2020 $1.190.694,99 $ 0,00 $1.190.694,99
26904139 | VALETS DE JIMENEZ OLGA EMERITA 6 23/05/2020 $ 6.600.624,00 $ 1.040.584,24 $5.560.039,76
TOTAL $7.791.318,99 $1.040.584,24 $6.750.734,75

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario FR-NOP-001

e. Casos pendientes de recuperacion de valores Contrato 723 de 2022

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

CANTID
MODALIDAD DE PAGO Y CAS AD TOTAL, VALOR NETO TOTAL, VALORES EN GESTION DE
ESTADO 0s | MESADA COBRADO RECUPERADO RECUPERACION
s

ABONO EN CUENTA 60 461 $ 1.088.978.761,09 $ 66.803.557,32 $ 1.022.175.203,77

Denuncia interpuesta por el 50 283 $ 835.053.917,44 $59.677.423,48 $775.376.493,96
Consorcio

Gestion sin respuesta 10 178 $253.924.843,65 $7.126.133,84 $246.798.709,81
Total, general 60 461 $ 1.088.978.761,09 $ 66.803.557,32 $ 1.022.175.203,77

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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Los casos pendientes de recuperacion de valores para el contrato 723 aumentaron de

ESPECIALIZADA

INTERVENTORIA INTEGRAL

$1.006.404.456,84 en el mes de marzo de 2026 a $1.022.175.203,77 el mes de abril de 2026

La variacion por valor de $15.770.746,93, se explica por el ingreso de cinco (5) casos nuevos los

cuales se detallan a continuacion

CANTIDAD
FECHA MESADAS VALORES EN
DOCUMENT NOMBRE PENSIONADO FALLECIMIENT COBRADAS GESTIONDE | ) popRVACIONES
6] 0 (DD/MM/AAAA) | POSTERIOR AL | RECUPERACIO
FALLECIMIENT N
o)
6653390 | RODRIGUEZ CLEMENTE 19/02/2026 1 $1.263.000,00 | Cruce Supervivencia
Falleci6 en Williston
20301977 | CAVIEDES RIVERA MYRIAM 30/12/2025 1 $1.139.427,36 )
Estados Unidos
ROBLES DE SIERRA CARMEN
20516851 | O\ NUBLA 10/10/2025 2 $4.579.279,18 | Cruce RUAF
38444489 | ORFA NELLY OLAVE 4/06/2024 9 $7.109.009,00 | Fallecié en Chicago
Estados Unidos
41367533 | PENA VANEGAS ROSA MARIA 3/02/2026 1 $1.680.031,39 | Reg Civil de
Defuncion
TOTAL 14 $15.770.746,93

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario Formato NOP-001
CASO 1. RODRIGUEZ CLEMENTE

Se verifica en el Sistema SNP el caso del Pensionado Clemente Rodriguez el cual fue marcado con
codigo de fallecimiento 90-21, se marca fallecido mediante “CRUCE SUPERVIVENCIA 30 DE
MARZO DE 2026 PL 33”

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
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INFORME DE AUDITORIA E

Tipo Pensicnade - RUAF

Teléfona Celular

°
4
Aadintear INTERVENTORIA INTEGRAL
°
Audintegral
Fondo CAJAMAL
Periodo 202604 Documenta CC 6853300
Primer Apellido RODRIGUEZ Segundo Apeliido
Primer Mombre CLEMENTE Segundo Mombre
*Direceion RESGUARDO INDIGEMA BR. PORVEMNIR Teléfono 0
“Departaments GUAINIA W “Municigio INIRIDA v
Fecha Macimiento 100871847 Sexe Maszculing
Banco/Sucursal CONSORCIO FOPEP MUERTE DEL TITULAR Cuents THIBO31G043
Eps NUEVA EFS Supervivencia | 200208
Nimere Giro Banco a Fecha Supenvivencia
—
*Interdicto yio con Persona de Apoya| No W Fecha Pago Banco
“Residente en el Exterior No Ultima Fecha Pago de Banco! |
Departameante Nacimiento GUAINIA W Banco Efective
[
Municipic Macimiento 1 Sucursal Efectiva L]
Autoriza Utilizacion de Datos S W Comeo Electrinice clementerodriguez 1247 @gmail.com

Pensionzdo del R.gimen de prima

L

3204583386

RADICADOS DE PAGO

“Banco CONSORCIO FOPER v |'Suﬂ.lr5al I 21 I
“Cuenta 1 ] TEIDE315042 |T|P° Cuenta Cuenta Plzn 18 WV
*Permite descuentos de terceros? Si W I‘Perm'me ingreso embargos S W |

IDhsErual::iunes || CRUCE SUPERVIVENCIA 30 DE MARZO DE 2028 PL 33

|5upme de Fallecimiento ‘ CERTIFICADO REGISTRADURTA CDA W |Feeha de Fallecimiento || 19/02/2026

Perfode Ndmina Fallecimiento | 202604 |T|po Documental I
i Fabecido en el Exterior? No Fais. NINGUNO ~ |

No se evidencia que fallecid en el exterior y no estaba marcada como recidente en el exterior, se
verifica que falleci6 el 19 de febrero de 2026

Asi mismo se verifico la comunicacion enviada el dia 17/04/2026 mediante radicado 723045227 a

los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de $1.263.000,00

la cual se muestra a

continuacion

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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INFORME DE AUDITORIA E
oo al INTERVENTORIA INTEGRAL
FOpER ESPECIALIZADA

Consarcio

R F : |:0 PEP IR

Hardicsds Mo, SAE0I5E5]
CEORERTED FOREP N3
Bogoti, Pech 17EAGEE 15 1644
RAD. 723045227

Allegados

CLEMENTE RODRIGUEZ

Fesguardo Indigena Br Porvenir TEL: O
Inirida (GLAIMIA)

Asumto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefiores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiducianio de los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Macional, ha tenide conocimiento del fallecimiento
del sefior CLEMENTE RODRIGUEZ guien se identificaba con cédula de ciudadania N*.
6653300 araescida el 19 de febrero de 2026.

Sin embargo, con preccupacion chservamos gue con posterioridad al deceso del sefior
Rodriguez fue cobrada sin causa juridica para ello, la mesada comespondients al periodo
de marzo de 2026, por valor total de $1,263,000.

Es importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no a la
mesada pensional, sino &l cobro imegular de las mismas. por consiguients, los dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por valor
exgedo, a continuacion, detallamos los datos requeridos, para que efectué la consignacion
de forma correcta por medio de |la entidad financiera Bancolombia:

Codigo de convenio: 94508

Mombre del Comeenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: S01659650- 5

Pagador v Referenciac 6653390 (comesponde al numero de documento del
pensicnado fallecido Clemente Rodriguez)

Mumero de Celular: De la persona qgue efectila la consignacion.

alor exacto a consignar: $1,263, 000,

LA L L

LA

Asi mismo, puede realizar el pago de forma rapida y segura a fraves de la plaaforma digital
en linea Wompi, para ello lo invitamos a copiar el siguiente enlace y seguir los pasos:
https:eheckout womnpl. colWOAHUR

Para facilitar el proceso, hemos habiliado un codigo QR que puede escanear con la
camara de su dispositvo mdvil:

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia 107
Teléfono (+57) (601) 7443680



INFORME DE AUDITORIA E
oo al INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

onsorcio

FOPEP

Al escanear &l codigo, sera redirigido automaticamente al portal de pagos, donde podra
completar la transaccion en el momento gue lo desee, sin necesidad de desplazarse.

En caso de presentar alguna dificultad al momento de realizar la consignacion,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep numero 3045326044, en el cual
esteremos atentos a sus inguistudes.

Una ver efectuada la devolucion, le solicitamos remitir el comprobante de consignacion y
copia del registro civil de defuncion a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a fravés de

nuestra pagina web fopep.gov.co opcion “Contactenos — PQRSD™.

En caso de no recibir respuesta dentro de los guince (15) dias siguientes al recibo de la
presente CoOMUNICa00n, procederemos a reportar a las entidades competentes, con el fin de
iniciar las acciones encaminadas a obtener la dewolucion de los recursos cobrados,
incluidos los intereses que se pudreran hak:-er causadn no_obstante, en caso que se

re::durde la EI‘EEEH..‘-H:H"I Eﬂ la Euf_-ﬂ : 5|ur| temEraJ del mhru-

Cordialmente

Jesus Alfonso Robayo Molina
Gerente

Frops=Zon-aa
Farvbad-ana:
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INFORME DE AUDITORIA E
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ropER ESPECIALIZADA

Se observa en el historico de valores la marcacion del Pensionado en cddigo 90-21 en el periodo
de abril de 2026

mpo

JUBILACIOHN MAL 2AT4306 19053006 Q1/052007 CAJANAL 01052028 01062008 RETIRADD POR MUERTE 0.00

Tipo Dooumento cC Dooumento 653,730
Primer Apelido RODRIGUET Segundo Apellida
Prirmer Mambre: CLEMENTE Segundo Mombre:
Fondo Actual D{CALANAL)Y
‘Chrseracianes.
oo
cc GE53390 16 - BALUDCOOP
cC BESIA90 75 - NUEVA EPS
cC GES3390 2-CAFESALUD EPS. 5.A.
R L L L
cc GESZI0N 3 - BANCOLOMEIA - TE3 - PUERTO INIRIDA
cc BESII90 &) - CONSORCIO FOPEP : 21 - MUERTE DEL TITULAR
cC GBESIIO0 &) - CONSORCIO FOPEP : 102 - PRESUNTO FALLECIDO
cC BESII90 40 - BANCO AGRARIO DE COLOMEIA - 7703 - PUERTO INIRIDA
Periodo EPS Banco  Sucumeal | Cuenis Devengos Descusnine  Nedo ‘valor en Devoluciones  Estado Actual Estado Anterior
202604 75 al el TEFIIEIES4T | 0.00 0.00 0.0 000
2203 | TS 3 T3 TEIFIBI6943 | 1,750,906.00 | S4687,905.00 1.263,000.00 | 1,2683,000.00 ANULADD ORDEM NO PAGD
202 | 75 3 TEI TEIFB16947 | 1,750,906.00 | 487,905.00 1.263,000.00 | DD
202801 75 3 TE3 TEIFEIES4T | 1,750,905.00 | S467,905.00 1.263,000.00 | .00
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Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOpER ESPECIALIZADA

CASO 2. CAVIEDES RIVERA MYRIAM

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Myriam Caviedes Rivera el cual fue marcado
con codigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecida mediante “ACTUALIZACION REG CIVIL
DE DEFUNCION RDO 2026013392

Fondo (=5

Periodo 202608 Cocumento CC 20201977
Primer Apelido CAVIEDES Segundo Apellido RIVERA
Primer Mombrs Y RLAM Segundo Nombre

*Direccidn AC 22 854 105 OCCIDENTE Teléfone 4783353
“Departamento BOGOTA v “Municipio BOGOTA D.C. W | 1
Fecha Nacimients 25/07/1942 Sexo Femening
Baneo/Sucursal COMSORCIO FOPER PENSIONADD FALLECIDD Cuenta 33880284027
Eps EFS SANITAS Supervivencia 201403
MNamero Giro Banco 0 Fecha Supervivencia

“Interdicto yfo con Persona de Apoyo | No W Fecha Pago Banco l
“Residente en el Extenor No W Ultima Fecha Pago de Banco
Depanamento Macimiento HUILA W Banco Efective

Municipic Macimiento 1 Sucursal Efectiva 0

Autoriza Utlizaeién de Datos S5 W Corres Electrénico I catc28@yahoo.com

Tipe Pensionado - RUAF Pensionado por el empleador, con tope m ximo de pensién W

Teléfono Celular I 2213503560
C wcwosxmeo

*Banco ‘ CONSORCIO FOPEP v *Sucursal “ 100 {
*Cuenta 1 “W Tipo Cuenta ‘ Cuenta Ahorros W

*Permite descuentos de terceros? S W “Permite ingreso embargos S W {
Observaciones | ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2026013392

Soporte de Fallecimiento ‘ Certificade de Defuncién v Fecha de Fallecimiento “W

Periode Némina Fallecimiento | 202604 Tipo Documental Certificacién Defuncidn

¢ Fallecido en el Exterior? Si W Pais ESTADOS UNIDOS DE AMERICA v

Se evidencia que fallecio en el exterior Williston Estados Unidos y no estaba marcada como
recidente en el exterior, se verifica que fallecio el 30 de diciembre de 2025
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Asi mismo se verifico la comunicacion enviada el dia 30/04/2026 mediante radicado 723046078 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de $1.139.427,36.
la cual se muestra a continuacion
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INFORME DE AUDITORIA E
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FOpER ESPECIALIZADA

Consorcio

|=0 PEP IIRITN

Raudiceds Mo, 52006061

. = :r.rs.-mr:m:ﬁpmz
Eh:l-gnta, Fucha: SOWAGTGE OT-
Frandioack Gk
RAD. 723045078

Allegados

CAVIEDES RIVERA MYRIAM
Ac 22 95 105 Occidente TEL: 0
Bogota D.C. (BOGOTA)

Asurto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encango fiduciario de los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Macional, ha tenido conocimiento del fallecimiento de
la sefiora MYRIAM CAVIEDES RIVERA guien ss identificaba con cédula de ciudadania N°.
20301977 acaecida el 30 de diciembre de 2025, en Williston, Estados Unidos.

Sin embargo, con preccupacion obeenamos que con posteriondad al deceso de |la sefiora
WMyriam fue cobrada sin causa juridica para ello, la mesada comespondiente al pericdo de
enero 2026, por valor total de $1.139.427 36,

Es importants resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no a la mesada
pensional, sino el cobro irregular de las mismas; por consiguiente, los  dineros
corespondientss, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por valor
exgeto, a continuacion, detallames los dates requeridos, para que efectué la consignacion de
forma correcta por medio de |la entidad financiera Bancolombia

Codigo de convenio: 34508

Mombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: 201659650- 5

Pagador y Referencia: 20301977 (comesponde al nimero de documento de la
pensionada fallecida Myriam Caviedes Rivera)

Mumero de Celular: De la persona que efectia la consignacion.

‘Valor exacto a consignar: $1.139.427 36.

L

Asi mismo, puede realizar el pago de forma rapida y segura a traves de la plataforma digital
en linea Wompi, para ello o invitamos a copiar el siguiente enlace y seguir los pasos:
hitps:iicheckout wompi.collblL Z=03

Para facilitar &l proceso, hemos habilitado un codigo QR que puede escanear con la camara
de su dispositivo mavil:
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FOPEP ESPECIALIZADA

Consarcio

FOPEP

Al escamear el codigo, sera redirigido automaticamente al porial de pagos, donde podra
completar la transaccion en el momento que lo desee, sin necesidad de desplazarse.

En caso de presentar alguna dificultad al momento de realizar la consignacion, agradecemaos
comunicarse al celular del Consorcio Fopep numero 3045828044, en el cual esteremos
atentos & sus inguistudes.

Una vez efectuada la devolucion, le solicitamos remitir el comprobante de consignacion a las
oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina web fopep.gov.co opdion
“Contactenos — PORSD™.

En caso de no recibir respuesta dentro de los guince (15) dias siguientes al recibo de la
presente CoMUNICACion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con el fin de
iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucon de los recursos cobrados, incluidos
los intereses gue =& pudieran haber causado; no obstante, en caso gue se encueniren

Ileuandn al maﬂ de Bl..la‘l:l'l:l..ltﬁﬂl‘l Enmmal debera remitir de inmediato a este

preat&mm pa.rala aunpenamn tempurﬂ.l ded ::uhru.

Cordialmente

iy _"L{ |
Jesus Aﬂun-au Robayo Mol
Gerente

Fropsdicarza
Rt mancsar
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Consorcio
Audintegral
FOPEP

Se observa en el historico de valores la marcacion del Pensionado en cddigo 90-100 en el periodo
de mayo de 2026

Nombre Pension | u

10 JUBILACICOMN NAL 366182 01M10M1892 01ragi1ea2 IS5 032014 ACTIVA 2.177.,6208.04
Tipo Documento cC Documento 20.301.877
Primar Apelidc CAVIEDES Segundo Apeliido RIVERA
Primer Mombre MY RLAM Segundo Mombre
Fonda Actual 20 (155}
Observacionss
cC 20301877 8 - EPS SANITAS |

Banco - Sucursal -

cc 20201977 3 - BANCOLOMBIA : 1 - CARABOBO |
cC 20301977 3 - BANCOLOMEIA : 250 - MODELIA |
cc 20201977 00 - CONSORCIO FOPEP : 100 - PENSIONADO FALLECIDOD |
Periodo EPS5 Banco Sucursal Cuenta Devengos Descuentos  Neto Valor en Devoluciones
202805 G am 100 38580204027 | 000 000 0.00 0.00

202804 G = 250 38280204027 | 235270717 | 381,160.00 1.871,538.17 | 1.871,538.17

202803 G 3 250 38580204027 | 2,352, 70717 | 381,168.00 1.871,53817 | 1.871,538.17

202802 G = 250 38280204027 | 235270717 | 381,160.00 1.871,538.17 | 1.871,538.17

202801 G 3 250 30500204027 | 235270717 | 381,168.00 1.871,538.17 | 832, 110.81
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CASO 3. ROBLES DE SIERRA CARMEN MANUELA

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Carmen Manuela Robles de Sierra el cual
fue marcado con cdédigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecida mediante “CRUCE RUAF 08
DE ABRIL DE 2026 PL 36”

Fondo CAJANAL

Periodo 202808 Documenta CC 20516851

Primer Apeliida ROBLES Segundn Apelido DE SIERRA

Primer Nombre CARMEM Segundo Mombre: MANUELA

“Direccion CLONO 1136 Teléfono T273245

“Departamenta GUAJIRA hd “Municipia RIOHACHA w1
Fecha Macimiento 200211838 Sexo Femening

BancolSucursal COMNSORCIO FOPEP PENSIONADO FALLECIDO Cuenta 52506645440

Eps NUEVA EFS Supervivencia [ Fallecido

MNimers Giro Banco 0 Fecha Supervivencia

“Inferdicto yfo con Persona de Apoyo| No W Fecha Pago Banco |

“Residente en el Exterior No l]lﬁnnFBﬁaPapdeElmml

Departamento Macimiento GUAJIRA b Banco Efectivo

Municipio Nacimiento 1 Sucursal Efectiva o

Autoriza Utilizacion de Datos Si W Comeo Elecirdnice LUIRASIRO@HOTMAIL COM
Tipo Pensionada - RUAF Pensicnado del R,gimen de prima media con tope m ximo de pensi¢n w

Tel&fono Celular | 0

RADICADOS DE PAGD

“'Elmnu | CONSORCIO FOPER L3 |‘S|.l:usal || 100 ’V
"Ouema 1 ||W |ﬂpu0mms I CusntzPlan 18 W

|Clnsefvaniunﬁ || CRUCE RUAF 08 DE ABRIL DE 2026 PL 36

Soporte de Fallecimiento | CERTIFICADO RUAF ND ¥ Fecha de Fallecimiento || 10/10/2025

Periodo Némina Fallecimiento " 202604 Tipo Documental | [
;Fallecido en el Exterior? | No W Pais | NINGUNG v ’:

No se evidencia que fallecid en el exterior y no estaba marcada como recidente en el exterior, se
verifica que falleci6 el 10 de octubre de 2025

Asi mismo se verificod la comunicacion enviada el dia 17/04/2026 mediante radicado 723045228 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de $4.579.279,18.
la cual se muestra a continuacion
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Consorcio

- ‘ - FO PEP TR

Aarlicsds Mo, SAMEGE5E

CERERTE) FOPER NI2Y

Bogota, Facha: 17HHGIGE 18 1844
Py B

RAD. 723045228

Allegados

CARMEN MANUELA ROBLES DE SIERRA
€19 No 11 36 TEL: 7273245

Riohacha (GUAJIRA)

Asumto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefiores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por emcargo fiduciario de los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Macional, ha tenido conocmiento del fallecimiento
de la sefiora CARMEN MANUELA ROBLES DE SIERRA guien se identificaba con cédula
de ciudadania N°. 20516851 acaecida el 10 de octubre de 2025,

Sin embargo, con preccupacion obsensamos que con posterondad al deceso de la sefiora
Carmen Manuela fueron cobradas sin causa juridica para ello, las mesadas
comespondientes a los periodos de noviembre y diciembre de 2025, por valor total de
$4.579.279,18.

Es importante resaltar que inicialmente no se estd cuestionando el derecho o no a la
mesada pensional, sino &l cobro imegular de las mismas; por consiguients, los dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcic FOPEP, por valor
exgcty, a continuacion, detallamos los datos requeridos, para que efectué la consignacion
de forma correcta por medio de [a entidad financiera Bancolombia:

Codigo de convenio: 94508

Mombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Rt B01659650- 5

Pagador y Referenciac 20516851 (cormesponde al nimero de documento de la
pensionada fallecida Carmen Manuela Robles De Sierra)

Mumero de Celular: De la persona gque efectia la consignacion.

“Walor exacto a consignar: $4.573.279,18.

e T T

Asi mismo, puede realizar el pago de forma rapida v segura a fravés de la plataforma digital
en inea Wompi, para ello Io invitarnos a copiar el siguisnte enlace y seguir los pasos:
I iichect L colVEKVTU

Para facilitar & proceso, hemos habilitado un codigo QR gque puede escanear con la
camara de su dispositive movil:
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FOPEP ESPECIALIZADA

|. DNS0OnCID

FOPEP

Al escanear sl codigo, sera redirigide automaticamente al portal de pagos, donde podra
oompletar la ransaccion en el momento que lo desee, sin necesidad de desplazarse.

En caso de presentar alguna dificultad al momento de realizar la consignacion,
agradecemos comumicarse al celular del Consorcio Fopep numens 3045826044, en el cual
esteremos atentos a sus inguistudes.

na vez efectuada la devolucicn, le solicitamos remitir el comprobante de consignacion y
copia del registro civil de defuncion a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a fraves de

nuestra pagina web fopep.gov.co opcion “Contdctencs — PORSD™.

En caso de no recibir respuesta dentro de los guince (15) dias siguientes al recibo de la
presents comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con el fin de
iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos cobrados,
incluidos los intereses que se pudreran hal::-er causadu o uhrslzlnte, en Caso gue 5&

rec:dﬂrde Ia Emilacm Eﬂ |a.5l..|!'_-ﬂ . 5|un temEraJdel mru-

Cordialments

ek g
s P '|_.- ] =n
VA=

Jesus Alfonso Robayo Molina
Gerente

FropecZoaaa
R cana:
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Se observa en el historico de valores la marcacion del Pensionado en cddigo 90-100 en el periodo

de abril de 2026

95 SUST POSTMORTEM 2383897 02121997 02111978 CAJAMAL 01/05/2026 01/02/1988 RETIRADO POR MUERTE 0.00 I

Tipo Documento GG Documentn 20.518.851

Primer Apellido ROBLES Segundo Apellido DE SIERRA

Primer Mambre CARMEN Segundo Mombre MANUELA

Fondo Actual 0 (CAJANALY

Cadigo - Nombre EPS =

CC 20516851 75 - NUEVA EPS

cc 20516851 38 - CAJANAL EPS

CC 20516851 0 - CAJANAL EPS

cc 20516851 15- COOMEVAE.PS. S.A

To0Dcaments

CC 20516851 3 - BANCOLOMBIA : 526 - RIDHACHA

cC 20516851 3 - BANCOLOMBIA : 5265 - RIDHACHA

CC 20516851 3 - BANCOLOMBIA - 1570 - CENTRO INTERMACIOMAL

cc 20516851 90 - CONSORCIO FOPEP : 52 - DEVOL X PEGUE BANCOL

CC 20516851 80 - CONSORCIO FOPEP : 100 - PENSIONADO FALLECIDC
Periode EP5 Banco Sucursal Cuenta Devengos Descuentos  Meto Valor en Devoluciones  Estado Actual
202504 Th a0 100 52696646449 | 0.00 0.00 0.00 0.00
202803 TS 3 526 52096046448 | 1,750,805.00 | T0,100.00 1,580,805.00 | 1,680,805.00 PAGADO NACION
202602 T 3 526G 02696646449 | 1,750,805.00 | 70,100.00 1,580,805.00 | 1,680,805.00 FAGADD NACION
202801 Th 3 526 520068046440 | 1,750,005.00 | T0,100.00 1,580,805.00 | 1,680,805.00 PAGADD NACION
202512 T 3 525 52696646449 | 1,635,403.00 | 1563,600.00 1,471,803.06 | 1,471,883.06 ANULADO
202511 5 3 525 52006046440 | 3.270,086.12 | 163.600.00 3.107.3868.12 | 3.107.388.12 ANULADO
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CASO 4. ORFA NELLY OLAVE

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Orfa Nelly Olave el cual fue marcado con

codigo de fallecimiento 90-100,

se marca fallecida mediante “CRUCE RUAF 08 DE ABRIL DE

2026 PL 36”

Fondo CAJAAGRARLA

Feriodo 202606 Documento CC 35444450

Frimer Apellido OLAVE Segundo Apeliido

Frimer Nombre ORFA Segundo Mombre MELLY

“Direccidn CL9ASur22 A53 Sur Tekiono 3152267

“Departamento VALLE W *“Municipio CALL v ]1—
Fecha Nacimiento 161211941 Sexo Femening

Banco/Sucursal CONSORCIO FOFER FENSIONADO FALLECIDO Cuenta [}

Eps ADRES Supervivencia | Fallecido

Mimera Giro Banco 0 Fecha Supenivencia 03102024
“Interdicto ylo con Persona deApoye| ho W Fecha Page Banco ||—

“Residenta en ol Exterior 5 W [nimFean'agudeBanml—

Departamentn Macimiento VALLE W Bancao Efectivs

Municipio Nacimienta . Sucursal Sfectiva D

Autoriza Utlizacién de Datos S oW Comeo Electrénica |W
Tipo Pensicnade - RUAF Pensionade del R.gimen de prima media con tope m ximo de pensi¢n b

Tekfono Celular ||W

RADICADD S DE PAGD

“Banca CONSORCIO FOPER ~ }‘&mrsal “ 100 l

*Cuenta 1 ] |T|)ucuemz Cuenta Ahorros W

*Permite descuentos de terceros? S oW “Pumi‘ne ingresa embargos LT ’—F
Observaciones | ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2026010341

Sopore de Fallecimients | Cartificado de Defuncidn w |Fe|:ha de Fallecimients ‘ 14/08/2024

Pariodn Namina Fallecimiznts |2n2&u4— |T|pu Documentsl Cartificacién Defuncidn [
i Fallecido en el Exterior? 5w Faiz ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ~ ’—t

Se evidencia que falleci6 en el exterior Chicago Estados Unidos y no estaba marcada como
recidente en el exterior, se verifica que falleci6 el 4 de junio de 2024
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CERTIFICACION DEL REGISTRO DE DEFUNCION
REGISTROS VITALES DEL SECRETARIO DEL CONDADO DE COOK
CHICAGO, ILLINOIS

CERTIFICADO MtDIGO DE DEFUNCION

| NUMERO DE ARCHIVO DEL ESTADO; 2024 0045040 | ______FECHA DE EMISION: 10/06/2024 |
LEGAL DEL FALLECIDO [BEXO | FECMHA DE FALLECIMIENTO
ORIA NELLY OLAVE. FEMENINO | 4 DE JUNIO OE 2024
CONDADO DEL FALLECIMIENTO | EDAD EN EL ULTIMO CUMPLEANOS FECMA DE NACIMIENTO
COOK . 82 ANOS 16 DE DICIEMBRE DE 1941
GIUUAU U PUEBLD NOMBRE DEL HOSPITAL O INSTITUCION
| NORRIDGE NORRIDGE GARDENS N
LUGAR DE FALLECIMIENTO
HOGAR DE ANCIANDS / CENTRO DE CUIDADOS A LARGO PLAZO =
LUGAR DE NUMERODE | ESTADOCIVIL AL | CONYUGE LALGUNA VEZ SIRVIO EN LAS
NACIMIENTO SEGURO MOMFENTD NF1 SUPERVIVIENTE FURR2ZAS ARMADAE DC CC.
SOCIAL FALLECIMIENTO | Uu?
| COLOMBIA | 345-98-08413 DIVORCIADA , | NO
| DIRECCION DE RESINFNCIA NO APT | CIUDAR | (BENTRO DC LOG LIMITCO DE LA GIUBADT
1807 N CALIFORNIA AVE | CHICAGO | Si —— o
" CONDADO | ESTADO 1 CODIGO ' NOMBRE DEL PADRE (ANTES | NOMBRE DE LA MADRE (ANTES
POSTAL GEL PRIMCI MATRIMONIO) DEL FRIMER MATRIMORIO)
| COOK | IL | 60622 DESCONOCIDO | ROSA OLAVE i
NOMBRE DEL INFORMANTE RELACION DIRECCION POSTAL
EDISON OREJUELA | HJO 8315 O'CONNOR DR, RIVER GROVE, IL 60171
METODO DE DISPOSICION | LUGAR DE DISPOSICION UBICACION ] FECHA DE DISPOSICION
“gngw_cogy_ 2= . CEMENTERIO MONTROSE CO | CHICAQO, IL JUNIO DB 2024
UNCRARIA

| CARING CREMATIONS, 3511 NORTH PULASK| | ROAD, CHICAGO, IL 60641
| NOMBRE DEL DIRECTOR FUNERARIO NO, DE UC!NCM DE ILLINOIS DEL DIRECTOR FUNERARIO

| MILOS DJORDJEVIC 034016122 ,
NOMBRE DEL REGISTRADOR LOCAL FECHA DE REPORTE AL REGISTRADOR LOCAL
| CEDRIC GILES , | JUNIO 6, 2024 S Y -
CAUSA DE MUERTE | PARTE |. TIEMPO
A. CANCER METAGTASICO DEL COLON ASCENDENTE Av;g:moo MESES |
CAUSA INMEDIATA |- — oRtbeor pE
R — LA
c, - ENFERMEDAD
__________ TLAMUEKIE |
| PARTE Ii. OTRAS CONDICIONES SIGNIFICANTES QUE | SE REALIZO AUTC AUTOPSIA?

| CONTRIBUYERON A LA MUERTE - NO

| DEMENGIA, INBUFIGICNGIA RENAL CRONIGA ETAPA 3, LOS HAL“LIZ'(TO‘S ‘6’5'& AUT_df_’SIA FUETR—E)“‘
"ESTADO DE EMBARAZO CAlISA DE LA MUERTE

NSAPRIGR: .= st NATURAL = N ]

I FECHA DE LA LESION HORA DE LA LESION LUGAR DE LA LESION | LESION LABORAL? |

Lse = .o | - =

| DESCRIBA COMO OCURRIO LA LESION:

TATENDIO AL ULTIMA FEGHA OC CONTACTO AL FEGHA | HUKA Ut MUERTE
FALLECIDO? VISTOCONVIDA | FORENSE? PRONUNCIAMIENTO '
sl | MAYO 20, 2024 | NO _

GQUICN OCRTIFICA FEUHA DE CERTIFICAC!ON
MEDICO | JUNID 08, 2024 I
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| ROMBRE. DIRECCION ¥ CO0IGD POSTAL DE LA FERSONA QUIEN [ WUMERD DE LICENGIA DIL
CERTIFICA LA MUERTE el

EHAMLES UHLIELH, S BUU W CERMAK MO, CHIGADC, ILLINDIO, 00010 | DISAT1S S318ET1

8@ carlifica gue esla &6 una copia fiel y correcta dal registro oficial de defuncicn archivado én &l
Copartamenta da Sabed Fubica de lllinais

[Firaea Magibkie]
Cedric Gllas
Oficing ol Acgisiradar Bel Sendade Cook

LATERAL DERECHO: NOTA: SELLOS EN RELIEVE DEL ESTADO ¥ DEL CONDADD EN LA
PARTE INFERIOR.

SELLO ESQUINA IZOUIERDA: SELLO DEL ESTADO DE ILLINOIS - AGO.26.1818
SELLO EEOUIMA DERECHA: BELLED DEL CUNUALID COOK = ILLINGIS
LATERAL IZOUIERDD: LA PALABRA VOID APARECE CUANDO SE FOTOCOPLA

CUALDUIER ALTERACION O BORRADURA INVALILA ESTE GERTIFIGADRD

¥a, Jugn V. Duggiroie Cesrafeds, Trodwctor & Infdranene Oficial com .6, Ko 8352 de J00 (L Aunfaaidd)
repistrado coma tal en & Minksienk dp Relociomes Exteriones, ceriifien que by arlevioy &5 Ung rmclugcidn el diel
doeumEnto arkging &0 (rgies, BAMDD FE OF L0 ANTERIOR, Frmo v adifero mi sedo coms (RaTurror afical en
Pagotd DL exte 10 de marzo de 2026, (Cof. 51 F0F1008, £-mall: jumarfrmd@grmail com)

Asi mismo se verifico la comunicacion enviada el dia 17/04/2026 mediante radicado 723045226 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de $7.109.009,00
la cual se muestra a continuacion
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L ANEONCRD

X F : |:0 PEP IR

Ranlicads Mo, SH2E05E58

. IZ Zl'-I‘S-HrZI FUREF :'.l:lH

Facha TNOAGIGE 15
E-l:llgl:lta. Pk Sakis
RAD. 723045226

Allegadas
ORFA NELLY OLAVE

€19 A Sur 23 A 83 Sur TEL: 3719520
Cali (VALLE)

Asumto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiducianio de los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, ha tenido conodmiento del fallecimiento
de la sefiora ORFA NELLY OLAVE guien se identificaba con cédula de ciudadania M°.
38444480 acaecida el 04 de junio de 2024, en Chicago, Estados Unidos.

Sin embargo, con preccupacion observamos gue con posteriondad al deceso de la sefiora
Oirfa Melby fueron cobradas sin cawsa juridica para ello, las mesadas comespondientss a los
perindos de julio a dicdembre 2024 y enero & marzo 2025, por valor total de 57.109.009,00.

Es importante resaltar que inicialments no se estid cuestionando el derecho o no a la
mesada pensional, sino el cobro imegular de las mismas; por consiguients, los dineros
comespondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por valor
Bxgrto, a continuacion, detallamos los datos requeridos, para que efectué la consignacion
de forma correcta por medio de [a entidad fimanciera Bancolombia:

Codigo de convenio: 94508

Mombre del Comvenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: @01659650- 5

Pagador vy Referenciac 38444489 (cormesponde al ndmero de documento de la
pensionada fallecida Orfa Melly Olave]

Mumer de Celular: De la persona gue efectua la consignacian.

alor exacto a consignar: $7.109.009, 00.

T T

LN

Asi mismo, puede realizar el pago de forma rapida v segura a fravés de la plataforma digital
en linea Wompi, para ello lo imitamos a copiar el siguiente enlace y seguir los pasos:
hittps:iicheckout wornpi.co/VUFSKdH

Para faciliar el proceso, hemos habilitado un codigo QR gue puede escanear con la
camara de su dispositivo movil:
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Se observa en el historico de valores la marcacion del Pensionado en codigo 90-100 en el periodo
de abril de 2026

SUST NACIONAL 3207E1T 12102017 18/072015 CAJAAGRARIA 0100572026 01M272017 RETIRADO POR MUERTE Q.00

Tipe Documento cC Documento 28.444 480
Frimer Apellido OLAVE ‘Segundo Apelido

Primer Momibre ORFA Segundo Mombre MELLY
Fondo Actual G [CAJAAGRARIA)

Observaciones

e Como oo

cC 35444480 3 - BAMCOLOMBIA - 820 - UNICENTRO CALI
GG 22444480 00 - CONSORCIO FOPEP : 100 - PENSIOMADO FALLECIDO
cC 22444480 0 - CONSORCIO FOPEP : 40 - DEVOLUCIONES MESES 4 AT
CC 35444480 00 - COMSORCIO FOPEP : 103 - PAGO EN CONTROL POR SUPERVIVENCIA
Pefiodo EPS Banco Sucursal  Cuenta Devengos Descuentos  Neto Valor en Devoluciones  Estado Actual Estado Anferior
203304 41 20 100 0 o.oo 0.0o 0.on 0.00
202903 41 20 40 0 o.oo 0.00 0,00 0.00
202902 41 a0 40 0 o.oo 0.0 oD 0.00
202801 41 20 40 ] o.oo 0.00 oD 0.00
202512 41 a0 40 0 o.oo 0.0 oD 0.00
202511 41 20 40 0 no.oo 0.00 0o 0.00
202510 41 20 40 ] 0.oo 0.00 0.00 0.00
202500 41 20 103 0 no.oa 0.00 0on 0.00
202503 41 20 103 ] 0.oo 0.00 0.00 0.00
202507 41 20 103 0 o.oo 0.00 oD 0.00
202506 M a0 102 0 n.oo 0.0 oD 0.00
202505 41 20 103 0 o.oo 0.00 oD 0.00
202504 41 20 103 0 0.oo 0.0o0 0.on 0.00
202503 41 3 229 82084030084 | 1,423,500.00 | G08.200.00 814, 700000 812,201.00 FAGADO MACION | GRABADD
202502 41 3 229 82034030084 | 1,423,500.00 | B08.200.00 814,700.00 814,700.00 ANULADD CRDEM MO PAGD
202501 41 3 229 82084020024 | 1,423,500.00 | G08.200.00 214, 700.00 £14,700.00 ANULADD CORDEN MO PAGD
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CASO 5. PENA VANEGAS ROSA MARIA

ESPECIALIZADA

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la pensionada Rosa Maria Pena Vanegas el cual fue
marcado con codigo de fallecimiento 90-21, se marca fallecida mediante “ACTUALIZACION
REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2026016238

Fondo

Periodo
Primer Apellido
Primer MNombre

*Direccidn

Eps.
Mdmero Gire Banco

“Interdicto y'o con Persona de Apoyo
*Residente en el Exterior
Departamento Macimiento
Municipio Macimiento

Autoriza Liilizacion de Datos

Tipo Pensionado - RUAF

Telefono Celular

155 ARL
202608 Documento CC 41367533
FEMA Segundo Apeliido WANEGAS
ROSA Segunde Membre MARIA
CL 55 SUR 24 B 55 AP 401 IN 23 Teléfong 7601480
BOGOTA v “Municipio . BOGOTAD.C. W | 1
2111211045 Sexo Femenino
CONSORCIO FOPER PENSIONADO FALLECIDO Cuenta 24517762007
COMPEMSAR E.PS. Supervivencia Fallecido
0 Fecha Supervivencia
Mo W Fecha Pago Banco I
Mo W Ultima Fecha Pago de m%
BOGOTA v Banco Efectivo
% Sucursal Efectiva o
Siow Correo Electrénico
Pensionado de QE:";C:' profesionales. Tope m ximo de 20 sm W
3002517382

e e e
CONSORCIO FOPEP v “Sucursal | 100 I

-

24517762097

Tipo Cuenta

Cuenta Ahorros W

*Permite descuentos de terceros?

S5 0w

*Permite ingreso embargos | =

w

Ohbsarvaciones [ ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2026016238

Soporte de Fallecimiento Certificada de Defuncidn w ‘ Fecha de Fallecimiznto ”W

|F'u1'uch Mémina Fallecimients || 202605 |T|pu- Documental |Gerhﬁeauu1 Defuncin

;Fallecido en el Exterior? | No W ‘F’al's ‘ NINGUNO ~ |

No se evidencia que fallecid en el exterior y no estaba marcada como recidente en el exterior, se

verifica que fallecio

el 3 de febrero de 2026
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Consorcio

<~FOPEP g

Ranliceds o, SA06006TH
CEORERRTE] FOPER B0
Fucha MMAGIGE OF 4133

]

Bogota,
RAD. 723046089

Allegados
ROSA MARIA PENA VANEGAS
C155 Sur 24 B 55 Ap 401 Im 23 TEL: 7601450

Bogota D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud reimtegro de mesadas
Respetados senores:

El Consorcio FOPEP 2022, como administrador por encarngo fiduciario de los recursos del
Fondo de Pensiones Piblicas del Mivel Macional, ha tenido conocimiento del fallecimiento de
la z=fiora ROSA MARLA PENA VANEGAS quien se identficaba con cédula de ciudadania
M®. 41367333 acaecida el 03 de febrero de 2026,

Sim embargo, con preccupacion obeenamos que con postericndad al deceso de |a sefiora
Rosa Maria fue cobrada sin causa juridica para ello, la mesada correspondients al pericdo de
miarzo 2026, por valor total de $1.680.031,39.

Es importants resaltar que inicialmente no s& esta cusstionando el derecho o no a la mesada
pensional, =sino el cobro irregular de las mismas; por consiguients, los  dineros
correspondientss, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por valor
Bxacio, a continuacion, detallamos los datos requeridos, para que efectué la consignacion de
forma correcta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

Codigo de convenio: 94508

Mombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: S01659650- 5

Pagador y Referencia: 41367533 (comesponde al niumero de documento de |a
pensionada fallecida Rosa Maria Pefia Vanegas)

Mumers de Celular: De la persona que efecita la consignacion.

¥ Valor exacto a consignar. $1.680.031,39.

L T S

Asi mizsmo, puede realizar el pago de forma rapida v segura a raveés de la plataforma digital
en linea Wompi, para ello lo invitamos a copiar e siguiente enlace y seguir los pasos:
https:icheckout wompi.cofiMuzFZ1

Para facilitar el proceso. hemos habifitado un codigo QR que puede escanear con la camara

de su dispositivo mawvil:
Asi mismo se verifico la comunicacion enviada el dia 30/04/2026 mediante radicado 723046089 a
los Familiares solicitando la devolucion total de los recursos cobrados por valor de $1.680.031,39
la cual se muestra a continuacion
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Al escanear el codigo, sera redirigido automaticamente al porial de pagos, donde podra
completar la transaccicn en el momento que lo desee, sin necesidad de desplazarse.

En caso de presentar alguna dificultad al momento de realizar la consignacion, agradecemos

comunicarse al celular del Consorcio Fopep nimero 3045826044, en el cual esteremos
atentos a sus inguistudes.

Una vez efectuada la devolucion, le solicitamos remitir el comprobanse de consignacion v
copia del registro civil de defuncion a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, 0 a traves de
nuestra pagina web fopep.gov.co opcicn “Contactenos — PORSD".

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de la
presente comunicacion, procederemaos a reportar a las entidades competentes, con el fin de
iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion I:|E h:ls reCLrsos Enbra:lus |n{|md|:|5
los intereses gue == pudieran haber causado; ate = -
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Se observa en el historico de valores la marcacion del Pensionado en cddigo 90-21 en el periodo
de abril de 2026

'I’q_]]o Nombre Pension < Fm'_“,’ . Ffﬂfha _ | Fondo = . Estado = Valor Actual =
Pension ' Resolucion ; | Efectividad . 2 - ’

a5 SUST POSTMORTEM 312378 01/01197& 01/01/1978 ISS ARL  01/05/2026 01/07/2015 RETIRADO POR MUERTE 0.00
Tipo Documento CC Documento 41.367.533
Primer Apellido. FERNA Segundo Apellido VANEGAS
Primer Nombre ROSA Segundo Nombre MARLA
Fondo Actual 40 (1SS ARL)
Observaciones

cC 41367533 4 - COMPENSARE.RS. |

Tipo Documento < Documento < Banco : Sucursal

cC 41367533 80 - CONSORCIO FOPEP : 21 - MUERTE DEL TITULAR |
CC 41367533 32 - BANCO CAJA SOCIAL : 10 - VEINTE DE JULIO CRA S |
Periodo EPS Banco Sucursal Cuenta Devengos Descuentos Neto Valor en Devoluciones Estado Actual
202604 4 a0 21 24517782087 | 0.00 0.00 0.00 0.00
202603 4 a3z 10 24517782087 | 1.761,605.38 | 70.100.00 1,6881.506.36 | 1.473.87 PAGADO NACION
202802 4 a2 10 24517782087 | 1.751,605.28 | 70,100.00 1,881.505.28 | 0.00
202601 4 3z 10 24517782087 | 1.751,605.28 | 70,100.00 1,681.505.36 | 0.00
202512 4 a2 10 24517782087 | 1.424,080.40 | §7.000.00 1,367.068.40 | 0.00

Casos Pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 483 y 723 con corte al mes de
abril de 2026

CONSOLIDADO CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

A continuacion, se detallan los casos, las mesadas y los valores recuperados y pendientes por
recuperar por parte del Administrador Fiduciario desde el afio 2016 al 2026, correspondiente a los
Contratos 483 y 723

ANO No. Casos | No. Mesadas VALOR NETO VALOR TOTAL VALOR EN GESTION DE
. : COBRADO RECUPERADO RECUPERACION
2.016 3 139 153.625.739 1.121.542,37 152.504.196,89
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2017 2 100 122.883.132 3.669,12 122.879.462,84
2.018 1 74 03.118.988 - 93.118.987,58
2.019 3 34 51.822.683 753.224,66 51.069.458,32
2.020 22 251 452 423.580 19.310.684,54 433.112.895,22
2.021 14 118 244.032.497 7.196.738,35 236.835.758,22
2.022 10 64 150.244.414 22.197.951,18 128.046.462,92
2.023 13 54 146.688.911 2.490.317,63 144.198.593,28
2.024 18 56 214,691,253 6.913.599,97 207.777.652,55
2.025 16 4 950,138 883 29.741.466,10 220.397.416,99
2.026 3 3 6.618.744 3.076.891,79 3.541.851,86
Total 105 935 1.886.288.822,38 92.806.085,71 1.793.482.736,67

Fuente: FR-NOP-001 Consolidado Reintegro mesadas giradas posterior al fallecimiento

Nota: El numero de casos representa los Pensionados Fallecidos en cada aiio

Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de abril de 2026 se realiza la gestion de
cobro por valor de $1.793.482.736,67 corresponde a 105 casos con 935 mesadas, cuantia
coincidente con la cuenta de orden 83909006

A continuacion, se muestra el estado actual de la gestion de cobro de los 105 casos pendientes por
recuperacion de valores

CANTIDAD
MESADAS i B
ESTADOS ESTADO ACTUAL COBRADAS VALORES EN GESTION DE RECUPERACION
POSTERIOR AL
FALLECIMIENTO
Denuncia interpuesta por el Consorcio 91 714 $1.486.719.232,02
Gestion sin respuesta 14 221 $306.763.504,65
Total, general 105 935 $1.793.482.736,67

Fuente: FR-NOP-001 Consolidado Reintegro mesadas giradas posterior al fallecimiento 202604.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Se verifico la gestion realizada por el Consorcio para el reintegro de los aportes de salud de
Pensionados fallecidos, por lo que se concluye que, con corte a abril de 2026 para el Contrato 723
de 2022 existe un valor por recuperar de $16.426.200,00, y se cumple con todas las gestiones
pertinentes para el cobro de estos valores acordes con el Procedimiento definido para ello
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Se verifico la gestion de Recuperacion de mesadas pagadas posterior al fallecimiento y el
procedimiento mensual que el Consorcio FOPEP 2022 realiza con el fin de recuperar estos
recursos, las cuales se detallan a continuacion

e Para el Contrato 483, se presentd una disminucidn con respecto al mes anterior en el valor
en gestion de recuperacion por valor de $6.750.734,75, que se explica por el retiro de dos
(2) casos, quedando un saldo pendiente de recuperacion por valor de $771.307.532,90 a
abril de 2026

e Para el Contrato 723 se presentd un aumento de los valores pendientes por recuperar por
valor de $15.770.746,92, que se explica por el ingreso de cinco (5) casos nuevos, quedando
un saldo pendiente de recuperacion por valor de $1.022.175.203,77 el mes de abril de 2026.

Se evidencio que se encuentra en gestion de recuperacion de las mesadas giradas posterior al
fallecimiento un acumulado desde el afio 2016 al 2026 de 105 casos que corresponden a 935
mesadas y un valor pendiente por recuperar de $1.793.482.736,67

Se verifico la marcacion como fallecidos de 792 Pensionados para el mes de abril de 2026, en las
diferentes etapas de la Nomina lo que permite actualizar el sistema, las bases de datos, en los casos
que apliquen realizar la liquidacion en 0 y detener los pagos respectivos. Adicionalmente se
constata que el RUAF continta siendo la fuente mediante la cual se identifican mas Pensionados
fallecidos

Se verifico en el consolidado de Liquidacion 0 que el valor de las mesadas a las cuales se detuvo
el pago en el mes de abril de 2026, dado los cruces realizados y el proceso de marcacion de
fallecidos en codigo 90-21 y 90-100 fue de $2.953.243.817,87

Se verifico que la gestion de los pagos a terceros, embargos y EPS cumple con los controles y fue
oportuno el giro de estos pagos, de igual forma se verificaron las conciliaciones con corte a abril
de 2026

El Administrador Fiduciario realiza las gestiones con el fin de recuperar los aportes a EPS, y las
mesadas cobradas posterior al fallecimiento, asi como la gestion de pagos a EPS, terceros y
embargos de conformidad con los Procedimientos establecidos para dar cumplimiento a las
obligaciones contractuales consagradas en el Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de 2022. Los
Procedimientos aplicados son los siguientes, los cuales contienen los controles que se encuentran
alineados con los registrados en la Matriz de Riesgos Misionales

No. Procedimiento Matrices de Riesgos
3.1.1.2.1 Gestion de Identificacion de Fallecidos Riesgos Misionales Novedades Pensionados
3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento Riesgos Apoyo Gestion Juridica
3.1.2.1. Gestion de Pagos Masivos Riesgos Misionales Pagos
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3.1.3.1. Gestion de Reintegros a la Nacion Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.2.6 Gestion de EPS Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.23 Gestion de descuentos Riesgos Misionales Pagos

El Administrador Fiduciario entregd los Procedimientos actualizados y acato las sugerencias
realizadas por la Interventoria para dicha actualizacidon, asi mismo aplica los Procedimientos
relacionados en la tabla anterior los cuales incluyen los Controles a los Riesgos definidos en la
Matriz Institucional, motivo por el cual no se evidenciaron observaciones relevantes en la gestion
realizada por el Administrador Fiduciario, toda vez que se encuentran de conformidad con lo
establecido en los Procedimientos, dando cumplimiento con las Obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2022

VERIFICACION PARA IDENTIFICACION DE PENSIONADOS FALLECIDOS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 1, 5, /7 y 32 de las obligaciones de auditoria especializada del
contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP
2022

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacion
al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el
numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016
vy demas normas complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores
de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un
mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre
los procesos del administrador en las diferentes dareas como atencion al pensionado,
coordinacion de nomina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas adicionales o
complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de jubilacion
por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de
1988.

17. Evaluar, realizar las pruebas y conceptuar sobre el proceso de nomina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de
corroborar que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como
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evaluar y conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la nomina de pensionados y
reintegro de recursos de las entidades bancarias.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

AICANCE

Efectuar la labor de acompafiamiento y evaluacion de actividades, Procedimientos y resultados
obtenidos, para el Procedimiento Gestion de Identificacion de Fallecidos (cruces), como parte del
Control realizado por el Consorcio FOPEP 2022 para detener el pago de las mesadas Pensionales
Comprende los siguientes Aspectos

a.

b.

Conocimiento previo del Procedimiento establecido y aplicado por parte del Consorcio
FOPEP 2022 para la identificacion de fallecidos (cruces)

Acompanamiento segin Cronograma acordado con el Consorcio FOPEP 2022, para
seguimiento en los cruces de la informacion de Pensionados de la base de datos externas
que realiza el FOPEP por medio del aplicativo PISIS suministrado por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social

Ejecucion de consultas de cruces por medio del aplicativo PISIS suministrado por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en las mismas fechas de ejecucion de cruces por
parte del Consorcio FOPEP 2022

Acompafniamiento ocasional al Consorcio FOPEP 2022 en los cruces de la Informacion de
Pensionados de la base de datos del FOPEP con las diversas fuentes Informativas de
fallecimientos, tales como: Obituarios, RUAF (Registro Unico de Afiliados), Registraduria
Nacional del Estado Civil, asi como Gobernaciones y Secretarias de Salud de los diferentes
departamentos

Verificacion de los soportes que evidencian la realizacion de cada uno de los cruces
Validacion de los Pensionados fallecidos informados por los Fondos con el consolidado de
los Pensionados fallecidos marcados por el Encargo Fiduciario

Validacion y cruce de las bases detalle de fallecidos, Consolidado fallecidos y consolidado
de liquidacion 0

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Para el desarrollo de la Auditoria, se adelantan los siguientes Procedimientos

a.

b.

Revision de la documentacion del Procedimiento Gestion de Identificacion de fallecidos,
Procedimiento de Identificacion y Registro Fallecidos

Verificacion de Cronograma — compartido mensualmente via e-mail por el Consorcio
FOPEP

Acompanamiento ocasional al Consorcio FOPEP en los diferentes cruces con el fin de
corroborar en la practica lo descrito en la documentacion del Procedimiento
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d. Validacion de los soportes de realizacion de cada cruce

Validacion y consolidacion de los resultados obtenidos

f. Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos no estén incluidos en
la Nomina del mes sujeto a revision

g. Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos se encuentren
marcados como fallecidos por el Encargo Fiduciario

h. Identificacién de aspectos a mejorar y/o acciones que no son tenidas en cuenta en la
documentacion Procedimiento

1. Dar a conocer al Ministerio del Trabajo en Informe de Auditoria los resultados Obtenidos

o

RESULTADOS DEL TRABAJO

El Consorcio FOPEP sigue un Cronograma, para realizar las consultas en Bases de Datos externas,
y para el mes de abril de 2026 fue el siguiente

ABRIL DE 2026
FUENTE FECHA
07 de abril de 2026
15 de abril de 2026
SUPERVIVENCIA Y RUAF
21 de abril de 2026
29 de abril de 2026
REGISTRADURIA UGPP 21 de abril de 2026
PAGINAS WEB La consulta se realiza en forma diaria

Fuente: Suministrado por el Encargo Fiduciario

Se realiz6 la verificacion de los cruces efectuados por el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de abril
de 2026 con diversas fuentes para la Identificacion de Fallecidos y registros utilizados para llevar
dicho control en el Sistema SNP con los siguientes resultados

Cruces Consulta Masiva Supervivencia
Se realiz6 el cargue de la informacion al aplicativo PISIS los dias 07, 15, 21 y 29 de abril de 2026,
se revisaron los resultados en el servidor FTPS del Ministerio de Salud y el resultado fue 4

Pensionados para marcar en cddigo de control 90-21

Cruces registro unico de afiliados RUAF — ND
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Se realizo6 el cargue de la informacion al aplicativo PISIS los dias 07, 15, 21 y 29 de abril de 2026
y se revisaron los resultados en el servidor FTP y el resultado fue 923 Pensionados para marcar en
codigo de control 90-100

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Se verifica que los cruces se realizaron conforme al cronograma y al procedimiento definido para
estos, sin ninguna observacion por parte de la Firma Interventora

CAPITULO III - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 9 de las Obligaciones de Auditoria Integral Especializada
consagradas en la cldusula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacion que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre modificaciones,
adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de tipo
técnico, legal y economico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el riesgo.
30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de los
procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos, informaticos y tecnologicos,
incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional presentando el informe correspondiente.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.
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33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria Integral y las que surjan de la
ejecucion del contrato

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado est4 enfocado a practicar las Pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacion valida y suficiente para sustentar la gestion de los procesos, procedimientos,
métodos y herramientas, usadas por el Consorcio FOPEP 2022, en la ejecucion del Contrato N°723
de 2022

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

El Consorcio Interventor Audintegral, ha estado dispuesto a atender las solicitudes de apoyo de la
Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la Secretaria General del Ministerio, en las
actividades inherentes a la operacion integral del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
para su seguimiento, control y evaluacion. Las que se han solicitado a través de correos
electronicos han sido contestadas oportunamente, y las que se solicitan en las reuniones de
seguimiento de ejecucion del contrato, se realiza el debido compromiso, se estipula una fecha de
cumplimiento y se da la respectiva respuesta

Por lo anterior, se concluye que el Consorcio Interventor ha cumplido con esta obligacion

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacion que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

El Consorcio FOPEP 2022 Administrador, cuenta con un conjunto de politicas y procedimientos
que corresponde a la estructura del control interno del mismo, los cuales son evaluados,
actualizados y supervisados, por los directores y coordinadores de cada area que integra el
Consorcio FOPEP Administrador Fiduciario, éstas areas reportan el resultado de los controles a la
Subgerencia y al Gerente General, y €stos a su vez junto con el drea de auditoria interna le reportan
al Comité de auditoria, que corrobora que los controles aplicados actualmente que mitiguen los
riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las areas, de auditoria interna, de interventoria
y del mismo Comité de Auditoria

La Interventoria concluye que la gestion realizada por el Administrador Fiduciario en el mes de
abril del 2026 en relacion con la estructura de Control interno se encuentra de conformidad con lo
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contemplado en las "CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES GENERALES Y
ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA-, consagradas en el contrato de Encargo Fiduciario

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre
modificaciones, adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

La Interventoria constatd la existencia, adopcion y definicion del Manual de Procedimiento, asi
como la validacion de los formatos utilizados en la operacion de pago a los Pensionados.
Asimismo, se determin6 que la revision de estos documentos se realiza de manera continua durante
el mes, tomando como base las comparaciones efectuadas en cada Auditoria

Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2026, no se presentaron modificaciones al Manual de
Procedimientos

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario

Informe de Auditoria referida a la evaluacion de la documentacion relativa al Sistema de
Informacién de acuerdo con la ultima version que estd vigente

La Auditoria conceptiia en revision, por efecto que se tienen los Manuales de Procedimiento
definidos y adoptados, los Procesos que ya se han validado por efectos de la operacion de pagos a
los Pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza

La revision de la documentacion del Sistema de Informacion del Encargo Fiduciario, en la que se
ha evidenciado que se han definido de manera completa y suficiente los documentos tanto de
usuario final como técnicos. Se tienen documentados los aspectos requeridos dentro de los
estandares de documentacion de este tipo de informacion

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de tipo
técnico, legal y economico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el riesgo

Se realiza monitoreo a las transacciones efectuadas durante el abril del 2026 tanto en la Carpeta
compartida denominada "Interventoria 723" y como en el Software de Nomina de Pensionados -
SNP, VER CAPI{ULO VII - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS
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Durante el mes de abril del 2026 el Consorcio administrador fiduciario present6 los informes de
las operaciones realizadas el mes anterior y no se recibieron requerimientos de informacién
detallada de transacciones por parte del Ministerio del Trabajo, ni de organismos de control

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de los
procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos, informaticos y tecnologicos,
incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional presentando el informe correspondiente

Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2026 no se presentaron modificaciones, adiciones o cambios
de riesgos que puedan afectar los procesos de la operacion

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la Auditoria
integral

De acuerdo con la obligacion contractual, 1a Auditoria ha presentado los Informes correspondientes
en los términos establecidos y bajo la estructura acordados con el Equipo de supervisores del
Contrato

Se asiste a reunion Virtual de fecha 9 de abril de 2026, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucion del Contrato 723 y el seguimiento realizado al contrato
724 correspondiente al mes de febrero de 2026

Adicionalmente, se esta remitiendo el informe actual correspondiente al periodo del 1 al 30 de abril
de 2026

Por lo anteriormente expuesto, el Consorcio Interventor ha dado cumplimiento con esa obligacion
contractual para el mes de abril del 2026

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria integral y las que surjan de la
ejecucion del Contrato

En el gjercicio de la interventoria integral, para el periodo del 1 al 30 de abril de 2026, se adelanta
el respectivo seguimiento a aquellos aplicativos que tienen directa relacion con la atencion integral
al Pensionado
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Presencial en el Centro de Atencion al Pensionado

La Sala de Atencion al Pensionado se encuentra ubicada en el piso octavo y para su ingreso, tiene
a disposicion cinco (5) ascensores de acceso ubicados en el primer piso para facilitar la movilidad.

El horario de atencion presencial es de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. jornada continua.

Cantidad de visitantes atendidos de forma presencial en la sede y temas consultados durante el mes
de abril de 2026.

CANTIDAD VISITANTES
TEMAS DE CONSULTA e —— ‘ % ‘
CUPON DE PAGO 225 30%
CERTIFICADOS INGRESOS Y RETENCIONES 216 28%
INFORMACION INCLUSIONES Y RELIQUIDACIONES 42 6%
CERTIFICADOS VALOR PENSION 40 5%
INFORMACION DESCUENTOS 35 5%
SOLICITUD SUSTITUCION PENSIONAL 21 3%
CERTIFICADO DE DESCUENTOS 16 2%
DESBLOQUEO USUARIO / RESTABLECIMIENTO CONTRASENA 13 2%
CERTIFICADO INGRESOS Y RETENC FALLECIDOS 12 2%
INFORMACION FALLECIDOS 12 2%
SOLICITUD AUXILIO FUNERARIO 11 1%
REPORTE DE SUPERVIVENCIA PENSIONADOS 9 1%
OTROS TEMAS 107 14%
TOTAL, GENERAL 759 100%

Llamadas Telefonicas

El Consorcio FOPEP 2022 presta el servicio de atencion telefonica a los Pensionados y ciudadanos
a nivel nacional, a través de un proveedor especializado en el servicio de Contact Center mediante
la linea telefonica: (601) 4227422 de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. en jornada continua

El Contact Center cuenta con un aplicativo que permite el seguimiento en linea de llamadas
entrantes, salientes y en espera, tiempos de atencion, asesores conectados, estadisticas diarias e
informes

A continuacion, se detallan las llamadas que fueron atendidas por los Asesores del Contact Center
y el porcentaje de cumplimiento

CONCEPTOS DATOS Mar -26 DATOS Abr -26

LLAMADAS RECIBIDAS 8.296 7.158
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LLAMADA ABANDONADAS 470 259
LLAMADAS ATENDIDAS 7.826 6.899
% NIVEL DE ATENCION 94% 96%
% LLAMADAS ABANDONADAS 6% 4%
Chat

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con los canales de comunicacion Chatbot disponible en la pagina
web www.fopep.gov.co y WhatsApp, los cuales estan dispuestos para orientar de manera
automatica al Pensionado o ciudadano, en el proceso de autogestion en el registro y descarga de los
certificados, cupones de pago y radicacion de peticiones las 24 horas del dia

En el mes de abril de 2026, se presentaron 1.953 interacciones por el Chatbot y 625 interacciones
por WhatsApp

Chat Bot WhatsApp

K= =
o= O |

Pagina Web — PQRSD

TRAMITADOS
CANTIDAD CANTIDAD % TRAMITADAS FUERA DE CANTIDAD

SUB-AREA RECIBIDA TRAMITADA TERMINOS PENDIENTE
ASESORES 2746 2694 98,11% 0 52
OPERATIVA 1404 1321 94,09% 0 83
CONTROL DE TERCEROS 193 174 90,16% 0 19
COMUNICACIONES o
JURIDICA 125 109 87,20% 0 16
ANALISTAS 58 56 96,55% 0 2
SISTEMAS 0 0 0,00% 0 0

TOTAL 4526 4354 96,20% 0 172

Para el mes de abril de 2026, no se presentaron PQRSD tramitados fuera de términos

Visitas a la Pagina WEB - ABRIL 2026
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La pagina web cuenta con una opcion de registro de Pensionados para la descarga de cupones y
certificados de Valor Pension, Descuentos, Embargos, Ingresos y Retenciones. Para el proceso de
registro el Pensionado debe cumplir con una validacion que corresponde a dos filtros de preguntas de
seguridad y posteriormente asignar una contrasefia para descarga de su informacion. Al mes de abril
de 2026 se encuentran registrados 220.434 Pensionados activos

PERIODO NUMERO DE VISITAS
mar-26 46658
abr-26 44805

TOTAL 91463

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA.

La Auditoria determind la conformidad del Consorcio Fopep en la gestion del componente
administrativo, sin registrar observaciones relevantes que requieran acciones de mejora. Esto se
debe a que las actividades evaluadas aseguran la correcta administracién, monitoreo y
fortalecimiento del proceso de atencion en todos los canales de comunicacion, lo cual garantiza la
calidad del servicio y la satisfaccion de los Pensionados y terceros

CAPITULO IV - AUDITORIA DE ASPECTOS Y PROCESOS JURIDICOS

OBJETIVO

Atender lo senalado en los ordinales /, 5, /4, 15 y 32 de las Obligaciones de Auditoria Integral
Especializada consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Ejercer la Auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de
informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo
establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el
Decreto 1833 de 2016 y demds normas complementarias que las adicionen, modifiquen o
sustituyan, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del Administrador Fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar
sobre los procesos del administrador en las diferentes dreas como atencion al pensionado,
coordinacion de nomina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
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administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demdas normas adicionales
o complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de
Jjubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por
la Ley 71 de 1988.

8. Realizar el andlisis y conceptuar sobre los informes de rendicion de cuentas a la
Contraloria General de la Republica, requerimientos y solicitudes de informacion de los
organos de vigilancia y control que requieran informacion.

14. Evaluar el estado de cumplimiento de los fallos y demas acciones legales canceladas
por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, precisando si incluye acciones de
repeticion.

15. Realizar el andlisis sobre la defensa de los intereses del Fondo realizada por el
Administrador Fiduciario, en los procesos que ocasionan los fallos y demds acciones
legales canceladas por el Fondo, para determinar su pertinencia juridica y proponer
estrategias para la defensa de sus intereses, si se requiere. (...).

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

24. Evaluar y conceptuar sobre la calidad de los servicios prestados por el Administrador
Fiduciario a los usuarios (pensionados y entidades sustituidas) en los aspectos de pago de
nomina, atencion al pensionado, reintegros de valores no cobrados y demas relacionados
con el cumplimiento del objeto Fondo

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado est4 enfocado a practicar las pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacién valida y suficiente para sustentar el Informe de Especializada

En cumplimiento de las Obligaciones de Auditoria Integral, se efectuaron las verificaciones de

Auditoria Integral a las Tutelas, Derechos de Peticion, Embargos recibidos y aplicados en el mes
de abril de 2026

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

CASOS DE TUTELA REVISADOS POR MUESTREO

Se realiza visita con el animo de solicitar informacion sobre tutelas presentadas en el mes de abril
de 2026 por muestreo, por las que se solicitan
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ESPECIALIZADA

Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por LUNA SOFIA GOMEZ
GONZALEZ identificada con cédula de ciudadania No. 1.021.802.883. Por concepto

de Suspension de escolaridad

Se solicita profundizacién sobre la tutela presentada por JUAN FELIPE LOPEZ
VALBUENA identificada con cédula de ciudadania No. 1.192.777.180. Por concepto de

Suspension de escolaridad

SRS

ACTA DE REUNION / APERTURA Y/O SOCIALIZACION DE AUDITORIA

[ A._DATOS GENERALES ]

[ Fecha de la Rewnidn: | Mayo 07 de 2026

Lugar: | Comsorcio FOPEP 2022 | Hora de finalizackbn: | 15h00

| Tipo o tema de Rewnidn: | Soliciiud & informacion de ttclas, denuncias por cobros post- |
mortem y solicitod de entes de control - Informacion de Ashitoria |

el mes snme

Objetive: Comgeobar modiaste la realizacsin de actividades de Auditoria ¢
1 d & del

| Hora de inicio: Tiowoo |

| refercene juridhco en el Consorcio FOPEP 2022

B. ASISTENTES ]
[ Nombre Eatidad | Correo Electrénico | Tekfono
] Jorge Armande | Comsorclo | podngeerihopep | 312
Rodriguez Diaz | FOPEP 2022 ov.co | 4563781 =
= I Consorcio | = 1t
| Aumhmnn&u" Audint 1 | yundcoi@amervent 310
Rodrigees -3 aria com co sles3n |
1 e | “rorer |
— L =
L C. ORDEN DEL DIA ]

EN INTERVENTORIA,

1. Solicitud de informacsdn sobre tutelas presentadas cn el mes de abnl de 2026 por
MuCstreo.

2 Sobcwtud de mformacsdn d¢ denuncias perales ieacrpucstss par cobro  de

pensiones de pensionados fallocados - sbnl 2026,

3. Solicitud de requerimsentos realizados por Entes de control en el mes de abeil e 2026

[ D. DESARROLLO DE LA REUNION ]

1. TUTELAS
1.0.8e solicita por LUNA SOFiA

sobee 1a tuicla
GOMEZ GONZALEZ, identificada con cédula de  ciodadania No.
1.021.802.883. Por concepto de suspensidn escolandad

NN 0 AL DENTHGRAL FOREF
N WA

Calle T2 1007 01000 Dot - o
Tl 5071 T340

s

12 5S¢ solscita profundizacsdn sobre ka tutela presentada por JUAN FELIPE LOPEZ
VALBUENA, identificado com cédula de ciudadania No. 1.192.777.180. Por
concepto de suspenssdn escolandad

2. DENUNCIAS PENALES POR COBROS POST-MORTEM.

21, MARIA DEL ROSARIO RODRIGUEZ FRASSER.

22 LUZ STELLA COLORADO HOLGUIN.

23 ELIECER PLACIDO SOLARTE NARVAEZ

24 BLANCA ALEYDA TORO DE PEREZ

3. SOLICITUDES /REQUERIMIENTOS ENTES DE CONTROL.

NO SE PRESENTARON CASOS,

| E. CONCLUSIONES / COMPROMISOS / SOCIALIZACION / HALLAZGOS

INTERVENTORIA

Se evalud ¢l estado de procesos jodiciales en donde s¢ Podo observar que s¢ presentaron

4) cas0s que ft e notificado al Minisserio del Trabsjo para
1o de su competencia ¢ igualmente foe mformado al despacho judicial, quien gerce la
representacion del FOPEP.

o
pou 2ol
o) st | T (R0 xcano0 mTm e
o | o
et
f
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\ | e
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En lo que tiene que ver con ¢l componente de TUTELAS, se pudo observar que éstas
focron comestadas ¢n debada forma en cuanto 3 términcs de TESPUCSES, CONGIXNCIS ¥
basados en las pretensiones de cada uno de los acciomantes

Se reciben bos expedientes d¢ las tutclas 3 su estudio, las comespondicntes &
LUNA SOFIA GOMEZ GONZALEZ y JUAN FELIPE LOPEZ VALBUENA

dose acorde con los | del Decreto 2591 de 1991 y en Jos casos que
fuae roquenido siempre se Je instruy al Despacho Judicaal que quien debia ser llamado a
€305 juncios era el Misesteno del Trabajo, por fa calidad de mero pagador que tiene ef
encargo fiducano

Dentro do la presente visita también se recibe la informacion Junidica respecio de los
DERECHOS DE PETICION encontrado de igual mascra que éstos fuerom contestados en
su totalidad, con La calidad y oportunidad regueridas con base en ba Ley 1755 de 2018 y
dentro de bos 1émainos cxtablocidos para tal fin se toma la respectiva muestra

En este mes se presentd cuatro (4) DENUNCIAS PENALES por pane del Comsorcio
FOPEP 2022 ante la Fiscalia General de la Nacsdn, poe concepeo de cobro de mesadas
les de dos fallecidos corresp a  MARIA DEL ROSARIO
ROORIGUEZ FRASSER, LUZ STELLA COLORADO HOLGUIN, ELIECER
PLACIDO SOLARTE NARVAEZ y BLANCA ALEYDA TORO DE PEREZ

Por Ultimo, NO se p ' o req de ORGANISMOS DE
CONTROL para ¢f mes supeto 8 interventoria

F. OTROS

Sen cbrcrvacidn

RESULTADOS DEL TRABAJO

Tutela Caso accionante LUNA SOFIA GOMEZ GONZALEZ
HECHOS

Refirié que es pensionada por el fallecimiento de su padre, es mayor de edad, para acreditar su
pension requiere reunir unos requisitos como estudiar 20 horas, el cual cumple en la actualidad
para acceder a ella

El 12 de febrero de 2026, present6 derechos de peticion ante la entidad y anexo copia de la cedula
del padre fallecido, certificado de escolaridad, formulario de actualizacion de datos y el Derecho
de Peticion

Sefiald que la entidad ha incurrido en conductas reiterativas consistente en negarse a realizar su
actualizacion escolar, obligdndola a acudir a las acciones constitucionales en aras de obtener una
respuesta, actuacion que vulnera sus derechos como al minimo vital, seguridad social y Derecho
de Peticion
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El dia 3 de marzo de 2026, presento a través del correo la UGPP le informd que con el derecho de
peticion no se visualiza el certificado académico, con el que desea acreditar su condicion de
estudiante, que debido a ello no es posible procesar el reporte de la mesada por concepto de
escolaridad para el periodo 2026-01

Indico que la anterior afirmacidon no corresponde a la realidad, toda vez que realiz6 la entrega
completa de los documentos, los cuales fueron recibidos por una funcionaria

Precis6 que tiene pleno conocimiento de los requisitos para su actualizacion de escolaridad, desde
que cumpli6 la mayoria de edad, cada seis meses debe de adelantar el mismo tramite en aras de
garantizar el pago de la mesada

Precis6 que, de conformidad con el CPACA, la entidad estaba obligada a requerirla dentro del
término legal para subsanar cualquier falencia documental, empero ello no ocurrié en ningin
momento, actuacion irregular y arbitraria que le ha dilatado sus solicitudes, vulnerando sus
derechos

Manifesto que la respuesta de la entidad no es clara ni de fondo, toda vez que resuelve lo solicitado,
ademas no valor6 los hechos y las pruebas aportadas, la respuesta fue dada fuera del término legal,
pues si bien la entidad fijo un plazo de 45 dias, a la fecha se encuentra superado, lo que genera la
vulneracion de sus derechos a la seguridad social, minimo vital y la dilacion reiterada a un
reconocimiento ya solicitado

En vista a las reiteradas veces que ha vulnerado sus derechos ha interpuesto tutela en tres
oportunidades anteriores, en las cuales le han protegido sus derechos y en la Sentencia del 9 de
junio de 2025, ordenaron hecho superado por carencia de objeto

Expuso que decidi6 presentar un nuevo derecho de peticion el 5 de marzo de 2026, se evidencio
que la entidad ley6 el mensaje y aun asi omitié brindar una respuesta de fondo, aclaré que con el
segundo derecho aporté nuevamente todos los documentos, reitera la actualizacion de escolaridad
y solicitd informar respecto a las actuaciones realizadas

Adujo que en repetidas ocasiones se ha comunicado con la entidad, lo que indica que tienen pleno
conocimiento de la vulneracion de sus derechos, su mesada es la Unica fuente de ingreso, el no
recibirlo le afecta el minimo vital, la vida digna y la seguridad social, esta cursando el noveno
semestre de derecho, el horario de estudio le impide generar otros ingresos, en la fecha se encuentra
como practicante en la rama judicial, lo que le genera disponibilidad, desplazamiento desde
Amaga, Caldas y Medellin, lo que le implica gastos de transporte y sostenimiento
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En Amaga tiene el cuidado del abuelo, adulto mayor con problemas de salud y la mesada es el
ingreso para su alimentacion, transporte, materiales académicos y demds gastos para vivir una vida
digna

Debido a su dificil situacion ha sido apoyada con beca, actualmente presenta problemas de salud
y los tratamientos implican gastos, generando una carga econdmica adicional

Asi las cosas, la actuacion de la UGPP traslada de manera injustificada a la accionante las
consecuencias de su propia ineficiencia administrativa, colocdndola en una situacion de
vulnerabilidad econémica real, que compromete no solo su subsistencia, sino también la
continuidad de sus estudios superiores, estado de salud y el cumplimiento de responsabilidades
familiares

2.2 La Peticion

Solicito que por este medio se ordene a la entidad accionada, dar respuesta de fondo a los derechos
de peticion presentados ante la UGPP, el 12/02/2026 y 5/3/2026 en los términos que indica la
norma y con ello, el desembolso del dinero reconocido que ya le ha sido reconocido como
beneficiaria de la pension de su padre, por estar estudiando y albergarle el derecho

Ademas, se inste a la entidad accionada, de las consecuencias que puede acarrearle, el
incumplimiento a una orden judicial

Se ordene igualmente a la entidad accionada realizar el tramite correspondiente a la actualizacion
de escolaridad, en aras de que expida la orden del pago de la mesada al FOPEP, correspondiente
al semestre 01-2026 en un término no superior a 48 horas

2.3 Pruebas
La accionante aportdé como medios probatorios, los siguientes documentos

* Derecho de peticion

* Certificado de estudio

* Formulario

* Copia cedula del padre

* Carné estudiantil

* Copia tarjeta civica

* Respuesta de la UGPP

* Respuesta a la UGPP

* Historia de llamadas

* Copias fallos del 2024 y 2025 (3)
* Certificado de residencia del municipio de Amaga (Antioquia)
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* Historia Clinica

* Cuenta bancaria

* Tarjeta de crédito

* Certificado de practica
* Acta posesion

* Acuerdo

Todas copias informales en formato digital
3. Tramite impartido a la accion

Se recibi6 la accion de tutela por reparto y mediante auto emitido el 14 de abril de 2026, esta
agencia judicial admitiéo la presente accion en contra de la Unidad de Gestion Pension y
Parafiscales -UGPP y la cual fueron vinculados el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
-FOPEP- representada por el Ministro de Hacienda y Crédito Publico doctor Diego Guevara
Castafieda y al MINISTERIO DE TRABAJO, quienes fueron notificados debidamente y se les
corri6 traslado por el término de dos (2) dias para que ejercieran el derecho de defensa que
constitucionalmente le corresponde

4. Respuesta entidad accionada
4.1 Unidad de Gestiones Pensiones y parafiscales

Indic6 que el causante de la pension es el sefior Samuel Antonio Gémez Gomez y la accionante
busca que a través de la tutela se le reconozcan las prestaciones sociales que se derivan de este

Argumento que reconocid la pension de jubilacion al causante en el afio 2004, posterior a ello hubo
reliquidaciones y el reconocimiento de pension de sobrevivientes a favor de la compafiera
permanente, su hija menor y el hijo discapacitado. Como consecuencia de lo anterior la entidad
esta realizando las validaciones y verificaciones legales para el reconocimiento de la prestacion
solicitada

Sefiald que la accion de tutela no es el mecanismo judicial idoneo para solicitar el reconocimiento
de prestaciones sociales, ya que debe de agotarse primero los procedimientos administrativos
existentes

Informo que la peticion presentada por la accionante fue reciba por la entidad y se encuentra en
tramite, especificamente en la etapa de inclusion en la ndmina, procedimientos internos de la
UGPP. Dentro de ese procedimiento se sefiala la creacion de la solicitud de novedad de némina,
la digitalizacion, la verificacion documental, el estudio de autenticidad, la inclusion en la ndmina
y la notificacion de la de decision
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Estim¢é que la norma y la jurisprudencia de la Corte, establecen la improcedencia de la tutela para
reclamar prestaciones sociales, toda vez que existen otros mecanismos judiciales y administrativo
para solicitarlos

Enfatizé que la tutela solo procede de manera excepcional, cuando se demuestra un perjuicio
irremediable, lo cual en el presente caso no se evidencia, no hay prueba de ello; por lo que el juez
constitucional no puede sustituir el procedimiento administrativo y tampoco ordenar pagos de
derechos inciertos o discutibles

Por todo lo expuesto solicit6 desestimar las pretensiones de la accionante y como consecuencia de
ello declarar la improcedencia de la accion constitucional

Igualmente solicitd negar el amparo de los derechos fundamentales por no encontrarse vulnerados
por la entidad y en caso de no acceder a lo solicitada, concederle a la entidad un término prudencias
para atender la solicitud del reconocimiento pensional

Por ultimo, reiter6 al Despacho declarar la improcedencia de la tutela, porque el tramite
administrativo aun esta en curso y la tutela no puede ser utilizada para obviar los procedimientos
legales establecidos para el reconocimiento de prestaciones econdmicas y ademas de ello destaco
que no se demostrd un perjuicio irremediable que justifique la accion tutelar como mecanismo
transitorio

4.2. FOPEP

Indico en su respuesta que FOPEP es una cuenta especial de la Nacion, sin personeria juridica,
administrada por el Consorcio FOPEP y cualquier decision que tome requiere de la participacion
del Ministerio de Trabajo

Sefial6 que, respecto a las pretensiones de la accionante como su reincorporacion en la ndomina, la
competencia para ello y responder sobre el reconocimiento de derechos pensionales recae en la
UGPP, no en el FOPEP, toda vez que la solicitud fue radicada en la UGPP y en la entidad no hay
prueba de radicacion alguna

Indico que la UGPP es la responsable de reconocer y administrar derechos pensionales, reportar
las novedades de nomina al FOPEP, y el FOPEP solo paga lo que la UGPP le reporta, pero no
interviene en el proceso de validacion de la certificacion de escolaridad

Inform¢é que la prestacion de escolaridad de la accionante fue suspendida por la UGPP en el mes
de febrero del presente afio y a la fecha del cierre de nomina de abril de 2026, no se reportd
reincorporacion
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Manifesto que los requisitos y términos para la pension de escolaridad, se requiere la certificacion
académica valida, la cual debe ser presentada y validada ante la UGPP, porque la entidad no recibe
certificados ni da su validacién

Adujo que la UGPP tiene un término de dos meses para resolver las solicitudes de las personas
relacionadas con la reincorporacion de la némina

Por todo lo anterior, solicit6 se declare la improcedencia de la tutela respecto a la entidad y como
consecuencia de ello se desvincule de la presente accion constitucional, ya que no se demostrada
vulneracion de derechos por parte del FOPEP y no existe legitimacion en la causa por pasiva, toda
vez que la competencia para responder y resolver las pretensiones de la accionante recae
exclusivamente en la UGPP

4.3 Ministerio de Hacienda

Manifestd que la accionante ha presentado varias acciones de tutela, buscando la proteccion de los
derechos fundamentales como el de peticion y seguridad social, en las sentencias emitidas
anteriormente se le ha concedido el amparo y se han ordenado medidas para garantizar sus
derechos

Respecto al estado del actual tramite, indico que la accionante ha sido incluida en la némina y que
el proceso continuo en la etapa de ingreso segunda captura de nomina

El Ministerio explica su competencia administrativa y juridica e indica igualmente la competencia
de la UGPP, detallando la descentralizacion y el control administrativo segun la Constitucion y la
ley 489 de 1998

Argumenta que, de conforme con la Norma y la Constitucion, la competencia para responder la
accion de tutela recae en la UGPP, ya que es la responsable de los actos administrativos
cuestionados

Sostuvo que el Ministerio, no es la autoridad que presuntamente vulneré los derechos
fundamentales de la accionante, ni tiene competencia directa sobre los hechos materia de la tutela,
por ello solicitd ser desvinculado del presente tramite, toda vez que de conformidad con la
jurisprudencia la tutela debe dirigirse contra la autoridad que realizé la accién u omisién que
genera la vulneracion de derechos

Explico que la UGPP, aunque esta adscrita al Ministerio de hacienda, goza de autonomia
administrativa, presupuestal y patrimonial, por lo que sus actuaciones no pueden ser atribuidas al
Ministerio. Porque el control administrativo del Ministerio sobre la UGPP no implica
responsabilidad directa sobre los actos de la entidad descentralizada
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Indico que las normas y las sentencias, advierten la autonomia de la UGPP y la improcedencia de
dirigir la tutela en contra del Ministerio, toda vez que no es el autor directo de la presunta
vulneracion

Concluyo solicitando sea desvinculado del presente tramite, porque no es autoridad competente ni
responsable de los hechos que motivaron la accidon constitucional, y la UGPP es la entidad
competente para responder lo solicitado por la accionante, dada su autonomia y competencia
funcional

4.4 Ministerio de Trabajo

Solicité ser desvinculado de la accion de tutela, por falta de legitimacion por pasiva, toda vez que
no tiene competencia legal para ordenarle a la UGPP, que responda el derecho de peticion
presentado por la accionante, como tampoco que reincorpore a la actora en némina de
Pensionados. Dichas funciones exceden el marco legal de competencia asignado al Ministerio

La UGPP es la unica entidad competente para pronunciarse respecto a las pretensiones de la
accionante, como lo son el reconocimiento, la actualizacion y el pago de derechos pensionales, asi
como para ordenar su inclusion en la nomina de Pensionados; es decir la tnica facultada para
resolver de fondo y concretamente las solicitudes de la actora

Adujo que el rol del FOPEP es unicamente como pagador de las mesadas pensionales y depende
de la UGPP la realizacion de los pagos, porque sin la orden de la UGPP, el FOPEP no puede
efectuar ningin pago y el pago solo puede hacerlo cuando la UGPP le reporta la novedad de
inclusion en nomina. Por lo anterior solicité que le FOPEP también sea desvinculado de la presente
Accion Constitucional

Expuso que ni FOPEP ni el Ministerio han vulnerados derechos fundamentales de la accionante,
ya que no son los responsables de la decision del fondo ni de la gestion administrativa que reclama

Por lo antes sefalado solicitd desvincular al Ministerio por falta de legitimacion por pasiva y al
FOPEP porque es solo mero pagador y no es responsable de las decisiones del fondo y se reconozca
que la UGPP es la tnica entidad competente para resolver las solicitudes de la accionante, es decir
de pronunciarse sobre el reconocimiento, actualizacién y pago de derechos pensionales, asi como
la inclusion en la Nomina de Pensionados

4.5 Accionante
El Despacho en aras de no vulnerar derechos, se comunic6 con la accionante, a quien se le consultd

si la UGPP le habia dado respuesta a su peticion y manifestd que no, que la entidad no ha realizado
pronunciamiento alguno
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5. Consideraciones
5.1 Competencia

Es competente este Despacho Judicial para conocer del presente asunto conforme con lo dispuesto
por el numeral 2° del articulo 1° del Decreto 333 de 2021

El articulo 86 de la Constitucion Nacional consagra la accion de tutela como un mecanismo
especial, sumario, preferente, agil y efectivo para que todo ciudadano reclame la proteccion
inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales cuando éstos resulten vulnerados o
amenazados por la accion o la omision de cualquier autoridad publica y, excepcionalmente, de un
particular, logrando asi que se cumpla uno de los fines esenciales del Estado, cual es garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion, proteccion que
puede ser invocada ante cualquier Juez de la Republica dentro de las competencias senaladas en
el Decreto 2591 de 1991

5.2 Problema Juridico.

Le corresponde a esta judicatura, determinar si la entidad accionada ha vulnerado la garantia
fundamental reclamada por la accionante a raiz de la no respuesta a sus derechos de peticion,
mediante los cuales solicita el desembolso del dinero reconocido como beneficiaria de la pension
de sobreviviente de la mesada del primer semestre de 2026 y la realizacion de los tramites para la
actualizacion de escolaridad

El esquema de resolucion abordara las siguientes temaéticas: 1) Procedencia de la accion de tutela -
Principio de subsidiariedad; i1) derecho de peticion, elementos esenciales y respuesta de fondo; iii)
El derecho fundamental a la seguridad social y el minimo vital; y iv) Procedencia de la accion de
tutela para el pago de mesadas pensionales

5.3. Procedencia de la accion de tutela —

Principio de subsidiariedad. La accion de tutela es un instrumento juridico confiado por la
Constitucion a los jueces, cuya justificacion y propodsito consiste en brindar a la persona la
posibilidad de acudir sin mayores requerimientos de indole formal y en la certeza de que obtendra
oportuna resolucion, a la proteccion directa e inmediata del Estado, con el fin de que en su caso, y
consideradas las circunstancias especificas, se haga justicia frente a situaciones de hecho que
representen quebranto o amenaza de sus derechos fundamentales, logrando asi que se cumpla uno
de los fines esenciales del Estado consistente en garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion

Sin embargo, la naturaleza de esta accion es subsidiaria, lo que implica que solo puede ser utilizada
a falta de existencia de un mecanismo de proteccion ordinario de los derechos de las personas o
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cuando los medios existentes carezcan de eficacia para evitar la materializacion de un perjuicio,
aspecto advertido en el inciso 3 del articulo 86 de la Carta Politica, en el que se dispuso: “Esta
accion solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo
que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.”

5.4. Derecho de peticion, elementos esenciales y respuesta de fondo.

El cabal respeto del nucleo esencial del derecho de peticion consagrado en el articulo 23 superior
exige que la respuesta a la pretension elevada sea oportuna; que resuelva de fondo lo solicitado,
independientemente del sentido de la decision; y que sea puesta en conocimiento del peticionariol.
Constituyen éstos los elementos esenciales de la prerrogativa en mencion

...la Corte determino que los elementos esenciales del derecho de peticion son (i) la formulacion
de la peticion, (ii) la pronta resolucion, (iii) la respuesta de fondo y (iv) la notificacion de la
decision.

Demostrar que la peticion fue presentada comporta uno de los extremos facticos necesarios para
probar la eventual trasgresion de la prerrogativa indicada puesto que a partir de ese indispensable
elemento puede determinarse si surgid o no la correlativa obligacién de responder. Al actor le
corresponde asumir dicha carga —que interpuso la peticion-, salvo que, de los demés documentos
aportados o de la respuesta de la entidad accionada, pueda deducirse tal presupuesto

Conforme lo explico la Corte Constitucional en la Sentencia T-010/98, los extremos facticos en
los cuales se funda la tutela del derecho de peticion -que deben estar claramente demostrados-
son, de una parte, la solicitud, con fecha cierta de presentacion ante la autoridad a la cual se
dirige, y de otra, el transcurso del tiempo senialado en la ley sin que la respuesta se haya
comunicado al solicitante. (...) La carga de la prueba en uno y otro momento del andlisis
corresponde a las partes enfrentadas: debe el solicitante aportar prueba en el sentido de que elevo
la peticion y de la fecha en la cual lo hizo, y la autoridad, por su parte, debe probar que respondio
oportunamente. La prueba de la peticion y de su fecha traslada a la entidad demandada la carga
procesal de demostrar, para defenderse, que, al contrario de lo afirmado por el actor, la peticion
si fue contestada, resolviendo de fondo y oportunamente. Pero si ante el juez no ha sido probada
la presentacion de la solicitud, mal puede ser condenada la autoridad destinataria de esta, pues
procesalmente no existe el presupuesto del cual se deduzca que, en tal evento, estaba en la
obligacion constitucional de responder. Por tanto, antes de alegar la vulneracion del derecho
fundamental de peticion debe haberse presentado la solicitud con el cumplimiento de los
requisitos legales y poderse demostrar su recibo por parte de la autoridad correspondiente, en el
tramite constitucional de tutela.”3

La pronta resolucion se enmarca en el presupuesto de oportunidad que debe observarse para
contestar lo pedido, cuyo lapso ordinario esta determinado en 15 dias, sin perjuicio que pueda
extenderse siempre y cuando se informe previamente de tal situacion al petente, explicandole los
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motivos que justifican la extension temporal y definiendo la fecha en que se resolvera la
pretension, so pena de concebir fracturada la garantia en mencion

...por regla general, se aplica lo estipulado en el articulo 6° del Codigo Contencioso
Administrativo, el cual seriala que son 15 dias siguientes a la fecha de su recibo, los que se tienen
para resolver las solicitudes. Ahora bien, de no ser posible otorgar una respuesta, antes de que se
cumpla el término mencionado, la autoridad o el particular deben explicar los motivos que
generan el incumplimiento y determinar la fecha en que se le dara la resolucion correspondiente.
De no presentarse una explicacion previa al incumplimiento del término de contestacion se
entendera vulnerado el derecho fundamental de peticion.4

De otra parte, la suficiencia resolutiva responde al caracter de fondo que debe ostentar la respuesta
que se ofrece, cuyos requisitos de verificacion estriban en la claridad, precision, congruencia y
consecuencia, todo en procura de que satisfaga la inquietud postulada y se ofrezca certeza al
usuario, descartdndose por ende las contestaciones evasivas, dilatorias, incompletas y confusas.

En relacion con la respuesta de fondo, esta implica que se deben satisfacer los siguientes
requisitos. (a) claridad, «que supone que la respuesta sea inteligible y de facil comprensiony (b)
precision, que «exige que la respuesta atienda, de manera concreta, lo solicitado, sin informacion
impertinentey y «sin incurrir en formulas evasivas o elusivasy (c) congruencia, que «implica que
la respuesta abarque la materia objeto de la peticion y sea conforme con lo solicitado» y (d)
consecuencia, lo cual «conlleva que no basta con ofrecer una respuesta como si se tratara de una
peticion aislada (...) sino que, si resulta relevante, debe darse cuenta del tramite que se ha surtido
v de las razones por las cuales la peticion resulta o no procedentey.”
(...)

una respuesta es suficiente cuando resuelve materialmente la peticion y satisface los
requerimientos del solicitante, sin perjuicio de que la respuesta sea negativa a las pretensiones
del peticionario, es efectiva si la respuesta soluciona el caso que se plantea, y es congruente si
existe coherencia entre lo respondido y lo pedido, de tal manera que la solucion a lo pedido verse
sobre lo preguntado y no sobre un tema semejante o relativo al asunto principal de la peticion,
sin que se excluya la posibilidad de suministrar informacion adicional que se encuentre
relacionada con la peticion propuesta.”7 (...) 4.4. Se establece pues el deber de las autoridades
de resolver de fondo las peticiones elevadas ante ellas, sin que ello quiera decir que la respuesta
deba ser favorable, y no son suficientes ni acordes con el articulo 23 constitucional las respuestas
evasivas o abstractas, como quiera que condenan al peticionario a una situacion de
incertidumbre, por cuanto éste no logra aclarar sus inquietudes, especialmente si se considera
que en muchos eventos, de esa respuesta depende el ejercicio de otros derechos subjetivos. 4.5.
Entonces, le corresponde al juez constitucional revisar si los lineamientos dispuestos por la ley
para considerar que efectivamente se ha dado una apropiada respuesta, se han respetado
adecuadamente o no. Si ello no fuere asi, se estaria ante una clara vulneracion del derecho
fundamental de peticion, momento en el cual el juez de tutela podra ordenar a la respectiva
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autoridad producir o darle a conocer debidamente al solicitante, la contestacion que resuelva de
manera efectiva lo requerido.”

Asimismo, constituye una arista de la prerrogativa aludida -peticion- la carga que opera para el
receptor de remitir al funcionario competente la solicitud presentada por el usuario cuando se
estima carecer de dicho factor, evento en el cual debe informarse de ello al postulante, adosando
copia del oficio remisorio, acorde con lo normado por el articulo 21 de la ley 1755 de 2015.

funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente, se
informara de inmediato al interesado si este actua verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias
siguientes al de la recepcion, si obro por escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticion
al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir
funcionario competente asi se lo comunicard. Los términos para decidir o responder se contardn
a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad competente.

En lo que atiende a la notificacion efectiva de la respuesta como presupuesto de la garantia de
peticion, impera referir que dicha labor le compete a la autoridad o al particular obligado a resolver
el pedido y que para ello deben agotarse todos los medios razonables en procura de que el
peticionario se entere del contenido resolutivo, aspecto que debe ser suficientemente acreditado en
el marco de la tutela

En esa medida, la constancia que logre obtener la entidad de la notificacion de su respuesta al
peticionario constituye la prueba sobre la comunicacion real y efectiva que exige la
Jjurisprudencia para perfeccionar el nucleo esencial del derecho de peticion. En todo caso, la
constancia no tiene que ser uniforme en todos los asuntos, pero debe permanecer en ella la
propiedad esencial que lleve al juez de tutela al convencimiento de que hubo notificacion efectiva
al interesado.”

(..)

...el derecho de peticion solo se satisface cuando la persona que elevo la solicitud conoce la
respuesta de este. Significa que, ante la presentacion de una peticion, la entidad debe notificar la
respuesta al interesado. ...el derecho de peticion se concreta en dos momentos sucesivos, ambos
subordinados a la actividad administrativa del servidor que conozca de aquél. En primer lugar,
se encuentra la recepcion y tramite de la peticion, que supone el contacto del ciudadano con la
entidad que, en principio, examinard su solicitud y seguidamente, el momento de la respuesta,
cuyo significado supera la simple adopcion de una decision para llevarla a conocimiento directo
e informado del solicitante. 4.6. De este segundo momento, emerge para la administracion un
mandato explicito de notificacion, que implica el agotamiento de los medios disponibles para
informar al particular de su respuesta y lograr 7 T 083 de 2017. 8 T 623 de 2013. 9 T 392 de 2017.
constancia de ello. 4.6.1. Sobre la obligacion y el cardcter de la notificacion, debe precisarse en
primer lugar, que esta debe ser efectiva, es decir, real y verdadera, y que cumpla el propdsito de
que la respuesta de la entidad sea conocida a plenitud por el solicitante. 4.6.2. Esta caracteristica
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esencial, implica ademas que la responsabilidad de la notificacion se encuentra en cabeza de la
administracion, esto es, que el ente al cual se dirige el derecho de peticion esta en la obligacion
de velar porque la forma en que se surta aquella sea cierta y seria, de tal manera que logre siempre
una constancia de ello. ...Ast, aunque en la mayoria de casos el medio regular sea la notificacion
por correo certificado, habra situaciones que permitan la comunicacion de la respuesta a través
de medios electronicos o digitales a solicitantes cuya facilidad de acceso a medios informaticos
lo permita y mientras lo consientan; sin embargo, habra situaciones en que la dificultad para
ubicar al solicitante, aun por medios ordinarios, se intensifica, como cuando se trata de personas
domiciliadas en zonas rurales o metropolitanas. En estos casos, especialmente, la administracion
debe adecuar su actuacion a las circunstancias del peticionario y agudizar su esfuerzo por que la
notificacion sea lo mds seria y real posible. ...es claro que, si la entidad estd obligada a tener una
constancia de la comunicacion con el peticionario para probar la notificacion efectiva de su
respuesta, con mayor razon el juez constitucional, para evaluar el respeto al nucleo esencial de
tal garantia debe verificar la existencia de dicha constancia y examinar que de alli se derive el
conocimiento real del administrado sobre la respuesta dada. (...) 4.7. En sintesis, la garantia real
al derecho de peticion radica en cabeza de la administracion una responsabilidad especial, sujeta
a cada uno de los elementos que informan su nicleo esencial. La obligacion de la entidad estatal
no cesa con la simple resolucion del derecho de peticion elevado por un ciudadano, es necesario
ademds que dicha solucion remedie sin confusiones el fondo del asunto; que este dotada de
claridad y congruencia entre lo pedido y lo resuelto, e igualmente, que su oportuna respuesta se
ponga en conocimiento del solicitante, sin que pueda tenerse como real, una contestacion falta de
constancia y que solo sea conocida por la persona o entidad de quien se solicita la informacion.

La notificacion debida de la respuesta al derecho de peticion por correo electronico comporta una
alternativa viable de acoger cuando se plasma el respectivo email en la solicitud promovida,
entendiéndose que en dichos eventos ha mediado autorizacion tacita para que se comunique lo
resuelto a través de ese medio tecnoldgico. En ese sentido, el Consejo de Estado interpretd que
pese a la ausencia de aceptacion expresa por el petente, la incorporacion del correo electronico en
la peticién era suficiente para estimar cumplidas las exigencias del canon 56 del Codigo
Contencioso Administrativo, de manera tal que en esos casos las autoridades podian notificar sus
actos por medios electronicos

5.5. El derecho fundamental a la seguridad social y el minimo vital.

El articulo 48 de la Constitucion consagra a la seguridad social como,

- un “derecho irrenunciable”, que se debe garantizar a todos los habitantes del territorio
nacional;, como “servicio publico de caracter obligatorio”, que se presta bajo la direccion,

coordinacion y control del Estado, por entidades publicas o privadas, con sujecion a los principios
de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la ley.
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De acuerdo con los dispuesto en el articulo 48 de la CP, la jurisprudencia de la Corte ha
determinado que el derecho fundamental a la seguridad social se puede definir como aquel
“conjunto de medidas institucionales tendientes a brindar progresivamente a los individuos y sus
familias, las garantias necesarias frente a los distintos riesgos sociales que puedan afectar su
capacidad y oportunidad, en orden a generar los recursos suficientes para una subsistencia acorde
con la dignidad del ser humano”. Con el objeto de desarrollar esta disposicion constitucional y
materializar este conjunto de medidas, el Congreso expidio la Ley 100 de 1993 por la cual se crea
el sistema de seguridad social integral y se dictan otras disposiciones. Este Sistema tiene como
finalidad procurar el bienestar y mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos, mediante
la proteccion de las principales contingencias que los afectan, a partir de cuatro componentes
basicos: el sistema general de pensiones, el sistema general de salud, el sistema general de riesgos
laborales y los servicios sociales complementarios

En lo que respecta al Sistema General de Pensiones, el articulo 10 de la Ley 100 de 1993 consagra
que su principal objetivo es el de garantizar a la poblacion el amparo contra tres contingencias:
vejez; invalidez; y muerte

En efecto, la legislacion establece que una vez estas contingencias ocurran, y bajo el cumplimiento
de los requisitos legales, se procedera “al reconocimiento de las pensiones de jubilacion, invalidez
y sobrevivientes de los afiliados, o de sus beneficiarios o al otorgamiento de las prestaciones
sociales que operan en su reemplazo

En relacion con el derecho al minimo vital, la jurisprudencia lo ha contemplado como un
presupuesto basico para el efectivo goce y ejercicio de la totalidad de los derechos fundamentales,
pero que se constituye en un concepto indeterminado que depende de las circunstancias
particulares de cada caso particular, al efecto indico en sentencia T-157 de 2014

el minimo vital, considerado éste como aquellos recursos absolutamente imprescindibles para
solucionar y satisfacer no solamente las necesidades primarias de alimentacion y vestuario, sino
aquellas relacionadas con la salud, educacion, vivienda, seguridad social y medio ambiente,
factores insustituibles para la preservacion de calidad de vida.

Bajo esta regla, el minimo vital es concebido en la jurisprudencia constitucional como un concepto
indeterminado cuya concrecion depende de las circunstancias particulares de cada caso. En este
sentido, la vulneracion del derecho al minimo vital puede establecerse atendiendo a las
consecuencias que para la persona tiene la privacion de sus ingresos laborales en la situacion
concreta en que se encuentra

Lo anterior conlleva, necesariamente, que el Juez Constitucional para efectos de otorgar o negar
el amparo solicitado, en primer lugar, realice una valoracion concreta de las necesidades basicas
de la persona y su entorno familiar y de los recursos necesarios para sufragarlas, y, en segundo
lugar, determine si el minimo vital se encuentra amenazado o efectivamente lesionado
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5.6. Procedencia de la accion de tutela para el pago de mesadas pensionales

En materia de un derecho pensional la Corte Constitucional en providencias como la T-043 de
2019 ha decantado que la accion de tutela procede excepcionalmente, para garantizar el derecho a
la seguridad social por conexidad al minimo vital:

En lo referente a la posibilidad de instaurar accion de tutela para solicitar el reconocimiento y
pago de prestaciones sociales, esta Corporacion ha dejado sentado que, si bien estos asuntos
deben someterse a consideracion de los jueces de la Jurisdiccion Ordinaria Laboral, tal regla
puede replantearse a medida que surjan circunstancias excepcionales que ameriten la necesidad
de salvaguardar garantias iusfundamentales cuya proteccion resulta impostergable.

En este sentido, la Corte ha indicado que en aquellos eventos en los que se busca el reconocimiento
de un derecho pensional por via tutela, el analisis de procedibilidad formal se flexibiliza
dependiendo de las circunstancias personales del accionante, es por ello que debe analizarse, por
ejemplo, si se trata de un sujeto de especial proteccion constitucional, como es el caso de personas
que por sus condiciones fisicas o mentales se encuentren en estado de debilidad manifiesta, y
ademads se encuentren imposibilitados para procurarse los medios necesarios que garanticen sus
necesidades bésicas

Bajo este panorama, considerd que, la accion de tutela resulta procedente para el reconocimiento
de pretensiones pensionales si su desconocimiento compromete de forma conexa derechos
fundamentales como el minimo vital y la vida digna, y el Juez Constitucional, a la luz de las
particularidades facticas del caso en revision, arriba a la conclusion de que el mecanismo judicial
de que dispone el interesado es ineficaz, debido a que no resuelve el conflicto de manera integral
o no es lo suficientemente expedito frente a la exigencia de proteccion inmediata de derechos
fundamentales

Ahora bien, la Corte ha sefalado que en el caso de aquellas personas que se encuentran en
condicion de discapacidad el rigor del principio de subsidiariedad debe ser atemperado debido a
que, segun lo ha establecido el articulo 47 del texto constitucional, el Estado debe ofrecer a las
personas que padecen disminuciones de orden fisico, sensorial o siquico un tratamiento
privilegiado, obligacion en la cual se encuentra comprendido el deber de ofrecer a los
discapacitados la atencion especializada que requieran. En idéntico sentido, el articulo 13 superior
consagra la obligacion en cabeza del Estado de promover las condiciones que procuren una
igualdad real y efectiva entre los ciudadanos, lo cual supone la adopcion de ‘medidas a favor de
grupos discriminados o marginados. En consecuencia, la solucion de este tipo de controversias
debe llevarse a cabo con esmerada cautela y prontitud, en la medida en que se encuentran
comprometidos los derechos de un sector de la poblacion que se haya en condiciones de acentuada
indefension
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6. Caso concreto

En el presente tramite constitucional, la accionante sostiene que la entidad accionada no ha emitido
una respuesta clara, completa y de fondo a los derechos de peticion radicados el 12 de febrero y el
5 de marzo de 2026, mediante los cuales solicito: (i) informacion precisa sobre el estado del tramite
y la fecha de pago de la mesada reconocida como beneficiaria de la pensién de sobrevivientes
derivada del fallecimiento de su padre; y (ii) la realizacion del tramite de actualizacion de
escolaridad, con el fin de que se reporte la novedad al FOPEP y se disponga el pago
correspondiente al semestre 01-2026

La actora actua en forma directa y es titular de los derechos que sefiala como vulnerados; en
consecuencia, esta Juez considera que se cumple el requisito de legitimacion por activa

Ahora bien, la accion de tutela se dirige contra la UGPP, entidad encargada de adelantar las
verificaciones y actuaciones administrativas necesarias para ordenar el desembolso de la pension
y reportar las novedades ante el FOPEP. En tal sentido, al atribuirsele el presunto incumplimiento
de deberes constitucionales y legales, se encuentra legitimada por pasiva para comparecer a este
tramite

De conformidad con el inciso 3 del articulo 86 de la Carta Politica, la tutela es una accion
subsidiaria, lo que implica que solo puede ser utilizada a falta de existencia de un mecanismo de
proteccion ordinario de los derechos de las personas o cuando los medios existentes carezcan de
eficacia para evitar la materializacion de un perjuicio

En lo que respecta a personas que dependen de su pension, la Corte Constitucional ha indicado
que el juez de tutela debe valorar la situacion particular y que, en estos escenarios, dadas las
condiciones de indefension, el debate trasciende lo meramente legal para tornarse constitucional,
maxime cuando la afectada reclama el desembolso de su pension de sobreviviente, cuyo derecho
se encuentra demostrado y asi lo afirma la entidad accionada. En tal condicion, la tutela resulta un
medio adecuado para su proteccion

Respecto al requisito de inmediatez de la accion de tutela estd contenido en el articulo 86 de la
Constitucion Politica cuando dispone que la accion de tutela es un mecanismo de proteccion
“inmediata” de los derechos fundamentales y ello supone que si bien no existe un plazo para
adelantar la queja constitucional, la misma debe ser temporal con la vulneracion del derecho,
puesto que su finalidad es la proteccion urgente del mismo, por lo cual la jurisprudencia ha
desarrollado el concepto de “término razonable”, que implica que entre los hechos en los que se
fundamenta la presunta vulneracion y la interposicion de la accion de tutela medie un periodo de
tiempo que el operador juridico una vez revisadas las particularidades del caso advierta como
racional
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También se cumple con este presupuesto, en tanto la conducta reprochada consiste en la ausencia
de respuesta de fondo a los derechos de peticion presentados el 12 de febrero y el 5 de marzo de
2026 ante la entidad accionada, encaminados a obtener informacion y decision sobre la
actualizacion de escolaridad y el pago de la mesada correspondiente al semestre 01-2026, lo cual
guarda cercania temporal con la interposicion de la accion

En reiteradas oportunidades la Corte ha sostenido respecto del derecho a la seguridad social, que,
si bien en la Constitucion no se consagré como una garantia fundamental, puede adquirir tal
caracter cuando segun las circunstancias de cada caso, su falta de reconocimiento tenga la
potencialidad de poner en peligro otros derechos que si ostentan la categoria de fundamentales.
Asi las cosas, la tutela podra desplazar al mecanismo ordinario de defensa, cuando con ocasion de
la demora en el tramite de una solicitud pensional,

(1) se afecte la dignidad humana, la subsistencia en condiciones dignas, la salud, el minimo
vital,
(i)  existan lazos de conexidad con derechos fundamentales, y
(iii))  se acredite que someter a la persona a los tramites de un proceso judicial ordinario
resulta excesivamente gravoso.
En estos casos, se ha considerado que el medio ordinario de defensa pierde su eficacia material
frente a las particulares circunstancias de la persona y evidencia por lo tanto un dafio irremediable

En conclusion, la accion de tutela por regla general resulta improcedente como mecanismo judicial
para lograr el efectivo pago de obligaciones relacionadas con la seguridad social, excepto en
aquellos casos en los cuales, las personas se encuentren en condiciones que ostensiblemente
comprometa su derecho al minimo vital

Asi mismo, ha sostenido la Corte que el desembolso de la pension, resulta ser un derecho
fundamental por su conexidad con el derecho a la subsistencia en condiciones dignas, y en muchas
ocasiones estd intimamente ligado con el derecho al minimo vital

En la sentencia T-235 de 2002, la Corte manifesto lo siguiente:

...respecto a la solicitud de reconocimiento de pension en cuanto derecho de peticion y en
conexion con el derecho a la seguridad social, la jurisprudencia fue categorica: “En innumerables
pronunciamientos la Corte ha reiterado que el derecho a la seguridad social en pensiones, en
cuanto vinculado al derecho a la subsistencia en condiciones dignas, adquiere la connotacion de
derecho fundamental.

En virtud de lo anterior, considera este Juzgado que quien ya fue reconocido como beneficiario de
una pension, no puede resultar perjudicado por los problemas de indole administrativo, ni por los
problemas de quienes estan obligados a efectuar los pagos de esta, o por la demora en la emision

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoti — Colombia 159
Teléfono (+57) (601) 7443680



‘CAF
|CAF|

Consorcio
Audintegral
FOPEP

de una decision de verificacion, dada la magnitud de la naturaleza y el fin que busca dicha
prestacion social

La Corte Constitucional, precisamente, respecto a la naturaleza juridica de las pensiones, ha dicho
que,

La seguridad social en general, y en particular en su aspecto pensional, tiene una doble
naturaleza: es un servicio publico de cardcter obligatorio —y esencial- prestado bajo la direccion,
coordinacion y control del Estado y es, ademas, un derecho irrenunciable, garantizado a todos
los habitantes del Estado.

En otras palabras, cuando una persona solicita se le realice el pago de su pension de sobreviviente,
se someta y cumpla las exigencias administrativas para ello y no se le responde en forma clara, de
fondo y encaminada a su solucion, atendiendo que le alberga el derecho, ello implica no solamente
la violacion del derecho fundamental de peticion, sino también del derecho al minimo vital, pues
depende de ¢l para su sustento y a la seguridad social, que haria parte de una cadena -conexidad-
de probabilidades y necesidades basicas de todo ciudadano y del que no se tiene en contexto su
necesidad

Y es que en pronunciamiento que la Corte ha emitido, le resulta muy grave el perjuicio que se le
ocasiona a un Pensionado, que, teniendo el derecho para gozar de la prestacion, no se le resuelve
de fondo a su pretension. Respuestas simplemente formales, como ha ocurrido en el presente caso,
donde en muchas ocasiones se reproduce una primera contestacion y no se resuelve materialmente,
no constituyen una contestacion adecuada al derecho de peticion, vulnerando claramente no solo
este derecho sino la conexidad y consecuencias que acarrea el no solucionar lo pedido

En lo que al fondo de la queja Constitucional atafie, se perfila como cuestion a resolver aquella
circunscrita a develar si la entidad accionada ha desconocido o puesto bajo amenaza los derechos
invocados por la libelista debido a la ausencia de resolucion de fondo del pedido elevado

En la presente accion constitucional, la accionante solicita la proteccion de sus derechos
fundamentales de peticion, seguridad social y minimo vital, los cuales estima afectados por la
injustificada tardanza a la que se ha visto sometido el tramite de reconocimiento y pago de su
pension de sobreviviente (25%). En consecuencia, pretende que se ordene a la Unidad de Gestion
Pensional y Parafiscal -UGPP- autorizar y disponer el reconocimiento y pago de la pension,
atendiendo que esta le fue asignada, y que, ademads, se adelante el tramite correspondiente a la
actualizacion de escolaridad, a fin de que se expida la orden de pago de la mesada al FOPEP

La UGPP sostiene que ha actuado conforme a la ley, cumpliendo las etapas previas al
reconocimiento de la prestacion, y que el paso siguiente consiste en la aprobacion interna del
desembolso para, de ser procedente, autorizarlo y remitir la novedad al FOPEP para su pago, asi
como efectuar el tramite de inclusion de la accionante en la Nomina de Pensionados
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Por su parte, el FOPEP, una vez vinculado a la presente causa, indico en su contestacion que la
UGPP es la responsable de reconocer y administrar los derechos pensionales, reportar las
novedades de nomina al FOPEP, y que este ultimo solo paga lo que la UGPP le reporta, sin
intervenir en el proceso de validacion de la certificacion de escolaridad; razon por la cual no puede
desembolsar el dinero reclamado hasta que la UGPP asi lo disponga

El Ministerio de Trabajo, indic6 no tiene competencia legal para ordenarle a la UGPP, que
responda el derecho de peticion presentado por la accionante, como tampoco que reincorpore a la
actora en Nomina de Pensionados. Dichas funciones exceden el marco legal de competencia
asignado al Ministerio

Observa esta Judicatura que, de los documentos allegados a la accion de tutela (escrito y
contestaciones) y al margen de la discusion acerca del motivo que tuvo la entidad accionada para
suspender el pago de la pension de la sefiorita Gomez Gonzalez, no obra comunicacion en la que
se haya informado al pagador (FOPEP) el motivo de la suspension, su duracion y su finalidad. Sin
embargo, como quiera que en sede de tutela se ha ventilado este asunto y se encuentran vinculadas
ambas entidades, es claro que, a la fecha de esta decision, tal situacion ya es conocida por quien
debe obrar en consecuencia

Este Despacho considera pertinente que las entidades administrativas procedan con eficiencia y
celeridad de manera que se aclare la situacion de la que depende el reconocimiento de una
prestacion intimamente ligada a derechos fundamentales como sucede en el caso de la pension. Y
es que al Juez de tutela le interesa es que no se violen los derechos fundamentales de las personas
y la orden que se dé en el fallo debe apuntar en tal sentido

Con todo, considera este Juzgado que la accionante no puede resultar afectada por discusiones de
indole legal o administrativa que puedan suscitarse entre entidades del Estado acerca de la
procedencia del desembolso de la pension de sobreviviente que, por lo demads, ya le fue reconocida
en un porcentaje del 25%, por encontrarse activa en estudios superiores y acreditar su escolaridad.
Por consiguiente, la orden a impartir serd que la entidad accionada, verificados los requisitos de
escolaridad, adelante las gestiones necesarias para el pago de la pension, sin perjuicio de las
actuaciones que deba cumplir para que las entidades responsables concurran a su financiacion en
los términos de la ley

La jurisprudencia ha reiterado que procede la accion de tutela para la proteccion del derecho de
peticion, en conexidad con el minimo vital y la seguridad social. En consecuencia, en este caso
especifico el amparo prospera, en tanto a la accionante se le ha sometido en varias ocasiones a
tramites dispendiosos y demorados. En efecto, tal como se expuso en el escrito de tutela, ha debido
acudir a esta accion por cuarta (04) ocasion con la presente solicitud (05001 33 33 024 2024 00311
00 del Juzgado 24 Administrativo Oral de Medellin; 05001 33 33 023 2025 00126 00 del Juzgado
23 Administrativo Oral de Medellin; y 05129310400120250028100 del Juzgado Penal del Circuito
de Caldas Antioquia), en periodos distintos, pero coincidentes con la negacion, suspension o
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demora en el desembolso de su pension. Se advierte, ademas, que dicha prestacion ya ha sido
reconocida, sin que se comprenda la razoén por la cual se imponen trabas administrativas que
generan afectacion a la accionante, desconociendo que depende de ese ingreso para sufragar
necesidades basicas relacionadas con su salud y estudio, y, de manera directa, su minimo vital

En el presente caso, encuentra esta Juez que se vulnera los derechos fundamentales de peticion y
debido proceso de la sefiora Luna Sofia Gomez Gonzalez, por lo que se ordenara a la Unidad de
Gestion Pensional y Parafiscal -UGPP-, en cabeza del doctor Luciano Grisales Londofio, en
calidad de Director General, y al sefior Gustavo Guzman Maldonado como Subdirector némina de
Pensionados, o quienes hagan sus veces, para que, dentro del término de quince (15) dias habiles
siguientes a la notificacion de esta providencia, realicen las gestiones de su competencia para
autorizar el desembolso de la pension de sobreviviente a favor de la sefiorita Luna Sofia Gomez
Gonzdlez, incluida la verificacion de los requisitos de escolaridad, y reporten la novedad
correspondiente al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP-, en cabeza del doctor
Alfonso Robayo Molina en calidad de Gerente, o quien haga sus veces, a fin de que se efectie el
pago. En el mismo término, la UGPP y el FOPEP deberan comunicar a la accionante la
autorizacion del desembolso e informarle, de manera clara, la fecha, el lugar y el medio por el cual
le serd pagada la pension de sobreviviente concedida

Desvincular al MINISTERIO DE TRABAIJO, por considerar que, no han vulnerado derechos
reclamados por la accionante, toda vez que, son la UGPP y FOPEP como pagador quienes deben
de resolver el pago de la pension de sobreviviente a la accionante

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Penal del Circuito de Caldas Antioquia, en virtud del mandato
Constitucional, administrando Justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley,

1. Resuelve

PRIMERQO: Conceder el amparo constitucional de los derechos fundamentales de peticion,
minimo vital y seguridad social invocados por la sefiorita Luna Sofia Gomez Gonzalez,
identificada con la cédula de ciudadania numero 1.021.802.883, en contra de la Unidad de Gestion
Pensional y Parafiscal -UGPP-, representada por el doctor Luciano Grisales Londofio como
Director General y al sefior Gustavo Guzman Maldonado como Subdirector Noémina de
Pensionados; a cuyo tramite fueron vinculados el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
-FOPEP-, representado por el Ministro de Hacienda y Crédito Publico, doctor Diego Guevara
Castaieda, y el MINISTERIO DE TRABAJO, representado por el doctor Antonio Sanguino Paez,
o quienes hagan sus veces, conforme a lo expuesto en la parte motiva de la presente decision

SEGUNDQO: Ordenar a la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal -UGPP-, en cabeza del
doctor Luciano Grisales Londofio, en calidad de Director General, y de la sefiora Sandra Martinez
de la oficina del UGPP Bogotd D.C., o quienes hagan sus veces, para que, dentro del término de
quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion de esta providencia, realicen las gestiones de
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su competencia para autorizar el desembolso de la pension de sobreviviente a favor de la sefiorita
Luna Sofia Gémez Gonzélez, incluida la verificacion de los requisitos de escolaridad, y reporten
la novedad correspondiente al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional -FOPEP-, en
cabeza del doctor Alfonso Robayo Molina en calidad de Gerente, o quien haga sus veces, a fin de
que se efectiie el pago. En el mismo término, la UGPP y el FOPEP deberan comunicar a la
accionante la autorizacion del desembolso e informarle, de manera clara, la fecha, el lugar y el
medio por el cual le serd pagada la pension de sobreviviente concedida

TERCERO: DESVINCULAR al MINISTERIO DEL TRABAIJO, del tramite de esta accion,
conforme a lo explicado en la parte motiva de esta providencia

CUARTO: Notifiquese a las partes el contenido de esta decision en la forma ordenada en el
articulo 30 del Decreto 2591 de 1991; advirtiéndose que esta decision podra ser impugnada dentro
de los tres (3) dias siguientes a su notificacion, y si no fuese impugnada, remitase a la Honorable
Corte Constitucional para su eventual revision como lo dispone el articulo 31 del mismo Decreto,
de ser excluida, se procedera con su archivo definitivo

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE (Firmado electronicamente) LINA MARYORI OROZCO
ROMAN JUEZ

Tutela Caso accionante JUAN FELIPE LOPEZ VALBUENA

HECHOS

Relato el accionante que, es beneficiario de una pension de sobrevivientes en calidad de hijo estudiante,
la cual constituye su Unico ingreso para su manutencién y el sostenimiento de su proyecto de vida
académico

Manifestd que, el 16 de febrero de 2026 radicé ante la UGPP la actualizacion de su certificado de
escolaridad, correspondiente a su condicion de estudiante universitario (Radicado No.
SNN202601001707)

Afirmo que, el 1 de marzo de 2026 inici6 actividades académicas, lo que implicé gastos de arriendo,
alimentacion, transporte y materiales, agravados por el hecho de residir fuera de su ciudad de origen y
no contar con apoyo econdmico adicional

Indico6 que, desde enero de 2026 no recibe el pago de la pension de sobrevivientes, por lo que actualmente
debe dos (2) meses de arriendo y alimentacion, careciendo de recursos para cubrir los gastos basicos de
su formacion profesional

Agreg6 que, en el portal de la UGPP, el tramite de actualizacion de escolaridad figura con estado “EN
PROCESO DE NOMINA” desde el 11 de marzo de 2026, sin que a la fecha se haya materializado la
inclusion en némina ni el pago de las mesadas; por su parte, el FOPEP, a través de sus asesores, informd
que su estado figura como “SUSPENDIDO”; sin embargo, asegura en el relato del escrito de tutela que,
en la contestadora telefonica de ésta tlltima entidad le informan figura como “INCLUIDO EN NOMINA”
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desde el mes de marzo, hasta el dia de hoy, lo que para el tutelante, obedece a una falta de coordinaciéon
administrativa entre la entidad que reconoce el derecho (UGPP) y la que realiza el pago (FOPEP)

Por tltimo indic6 que, a la fecha de interposicion de la presente accion, ha transcurrido el plazo maximo
que la propia entidad anuncia para el inicio o reanudacion de pagos, prolongando injustificadamente la
ausencia de ingresos y afectando gravemente su estabilidad econdmica, su minimo vital y la continuidad
de sus estudios universitarios; sin contar con otro medio de subsistencia ni con recursos de familiares que
puedan asumir de manera estable sus gastos basicos, por lo que la suspension del pago de la pension de
sobrevivientes lo coloca en una situacion de vulnerabilidad y riesgo de desercion académica

Como anexos de la accion de tutela se acompaiiaron los siguientes documentos:
- 1. Copia de mi cédula de ciudadania
- 2. Certificado de matricula y constancia de estudios vigente expedidos por la universidad

- 3. Copia o impresion de pantalla del portal de la UGPP donde consta el estado “EN PROCESO DE
NOMINA” desde el 11 de marzo de 2026

- 4. Certificacion, constancia o declaracion de la sefiora que me arrienda la habitacion, donde conste la
deuda de dos (2) meses de arriendo y alimentacion

- 5. Comprobantes de los reclamos (PQR) radicados ante el FOPEP y la UGPP el 10 de abril de 2026,
junto con las respuestas que se hayan emitido.

- 6. Extractos bancarios o certificacion donde conste la ausencia de otros ingresos y la suspension de la
pension de sobrevivientes desde enero de 2026

IV. Tramite de la instancia y respuesta de los accionados

Allegada la tutela a Este Despacho judicial, se profirid auto admisorio de fecha 14 de abril de 2026,
ordenando correr traslado a las entidades accionadas Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal — UGPP
y Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional — FOPEP; y a la vinculada Universidad de Pamplona
- Oficina de Admisiones, Registro y Control Académico; por dos (2) dias para que ejerciera su derecho
de defensa; y se decreto de oficio la siguiente prueba:

“l. Documental: REQUERIR a la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal — UGPP y al Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional — FOPEP, para que, en el término de dos (2) dias contados a
partir del dia siguiente al recibo de la comunicacion, y en lo de su cargo, informe si ya se dio respuesta
a la peticion elevada por el accionante: - 1. Solicitud No.: SNN202601001707; Tipo de solicitud:
NOVEDADES ESCOLARIDADES. Tiempo de tramite: 23 dias Numero Radicado de la Solicitud y
Fecha: 20260401600296452 - 16/2/20263 - 2. 01 radicacion de PORFS pensionales. Numero de
Registro: 0260401600660992; Fecha de Registro:10/04/2026 17:15 Fecha de Presentacion. 10/04/2026
17:154 - 3. Radicacion PORSD P2026154545. En caso positivo, adjuntar los documentos que soporten
tal afirmacion; en caso negativo, informar el porqué de dicha omision. En caso negativo, explique las
razones del caso. 2. Documental: REQUERIR al accionante Juan Felipe Lopez Valbuena, para que via
correo electronico allegue e informe al Despacho lo siguiente: 1) Especifiqué ;Cudl es su ingreso y
gastos mensuales? 2) ;Manifieste, como estd conformado su nucleo familiar, y a que se dedican? 3)
;Manifieste si vive en casa propia o paga arriendo? 4) ;Qué bienes de considerable valor son de su
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propiedad y de su nucleo familiar? 5) ;Cudles son sus gastos mensuales? 6) ;Cuenta con el apoyo
economico de algun familiar, que le permita solventar los gastos que requiere? 7) ;Manifieste, si usted,
o alguno de su nucleo familiar, recibe algun tipo de pension o subsidio, renta o arriendo? En caso
afirmativo, indicar a qué valor asciende el mismo. Para el efecto anterior, se le concede a la accionante
el término de dos (2) dias”.

Mediante auto del 23 de abril de 20266, en atencidn a la informacion que remitié el Dr. Jestis Alfonso
Robayo Molina, actuando como Gerente del Consorcio FOPEP 20227, en calidad de administrador
fiduciario del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional — FOPEP, se ordené la vinculacion al
Consorcio FOPEP 2022, toda vez que el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (FOPEP), quien
fue directamente accionado en la presente tutela, no es una empresa, ni una entidad descentralizada, ni
tampoco cuenta con personeria juridica propia; por el contrario, se define legalmente como una cuenta
especial de la Nacion, adscrita al Ministerio del Trabajo, cuyos recursos se administran mediante un
encargo fiduciario (Consorcio FOPEP 2022)8; y dado el caso que, eventualmente se le diera una orden
al FOPEP, la misma recaeria ante el Consorcio FOPEP 2022; asi como también por resultar procedente,
se ordend la vinculacion al Ministerio de Trabajo por encontrarse el FOPEP, adscrito al mismo; para que
dentro del término de una (1) hora, contada a partir del recibo de la notificacion respectiva, en lo de su
competencia, se pronuncie sobre los hechos que constituyen el fundamento de la presente accion
constitucional y ejerza su derecho de defensa

De otra parte, las entidades accionadas y vinculadas descorrieron el traslado de la accion de tutela en los
siguientes términos:

4.1. La accionada: Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal - UGPP

Mediante correo electronico, recibido el 15 de abril de 2026, la Dra. Karen Holly Castro, en calidad de
subdirectora de Defensa Judicial Pensional la entidad accionada, di6 respuesta al escrito de tutela en los
siguientes términos:

En primer lugar indicé que, mediante Resolucion No. 1010 del 9 de febrero de 1995, la Caja Nacional de
Prevision Social CAJANAL, reconocié una pension de jubilacion a favor del Sefior Natanael Lopez
Goémez T; posteriormente, mediante Resolucion No. 23588 del 19 de mayo de 2006, las misma entidad
reconocid una pension de sobrevivientes con ocasion al fallecimiento del Sefior Natanael Lopez Gomez

T;, a favor de la Sefiora Carlina Valbuena, en calidad de compaiiera permanente, en un 50% de la mesada
pensional que recibia el causante a partir del 3 de diciembre de 2005; los 50% restante fueron reconocidos
a favor de los hijos menores Juan Felipe y Hernan Dario Lopez Valbuena, representados legalmente por
la Sefiora Carlina Valbuena

Respecto a la accion de tutela, afirm6 que la misma es abiertamente improcedente por cuanto no es el
mecanismo judicial idoneo para solicitar el trdmite administrativo de una prestacion pensional, maxime
si se tiene en cuenta que, con el fin de dar el trdmite correspondiente a la solicitud del accionante de
novedad a nomina (SNN), se cre6 la SNN202601001707 la aclaracién y/o modificacion de la Resolucion
que reconocia el Derecho pensional, en la que se estan analizando los documentos objeto de la presente
accion y sobre los que esta entidad se encuentra realizando las siguientes labores:
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* Se creo la solicitud de Novedad a nomina: * Los documentos correspondientes a la solicitud objeto de
la presente accion, se encuentran siendo sometidos a los siguientes procesos. - - - - Verificacion de los
documentos allegados para tramite a la solicitud de prestacion economica. Consolidacion del expediente
v la verificacion de que obran en el mismo los documentos necesarios para el estudio de la solicitud
presentada. En caso de que haga falta algun documento, se le oficiarda a la direccion sugerida,
indicandole cudles son los documentos que hacen falta y el término que tiene para su entrega. Estudio y
verificacion de autenticidad de los documentos: Corresponde al examen de veracidad y autenticidad de
los documentos aportados para el tramite. Estudio de la solicitud, que concluye con la liquidacion
prestacional y posterior reporte al pagador

La entidad accionada recalca que lo anterior obedece al estricto cumplimiento de las normas que han
regulado el funcionamiento de esta entidad, y en aras de garantizar el tramite efectivo de la solicitud
objeto de la presente accion. Argumenta que, para dar respuesta a la peticion de acrecimiento de pension
de sobrevivientes, se debe realizar todo el tramite administrativo para la comprobacion de los elementos
de juicio que se tendran en cuenta para tomar la decision que ponga fin a la actuacion administrativa; lo
cual implica que, durante el estudio de la prestacion interactien diferentes entidades, superando los
términos de respuesta establecidos por la Ley 1755 de 2015, esto es de 10 y/o 15 dias pues son peticiones
de indole general que no requieren que se surtan estas etapas de seguridad para poder resolver de fondo
sin que sea la accion de tutela el medio para desconocer las funciones internas que la Unidad debe
desplegar para resolver peticiones indole pensional como la que aqui se tiene por resolver lo que hace
improcedente presente accion de tutela

También manifestod que, la peticion fue escalada a las areas encargadas, en donde de conformidad con lo
solicitado se encuentran realizando todas las acciones pertinentes a fin de resolver conforme corresponda,
y tal como puede evidenciarse en el aplicativo interno, la SNN entr6 a liquidacién de ndmina donde
posteriormente serd enviada la novedad a FOPEP quien seré el encargado de pagar; es asi como asegura
que, la Unidad ha adelantado todas las actuaciones correspondientes para dar respuesta de fondo a la
solicitud radicada por el accionante, conforme se evidencia en los aplicativos internos, por lo tanto esta
proxima a ser resuelta de fondo

Enfatiz6 en que, la accion de tutela es improcedente como mecanismo principal para la proteccion de
derechos fundamentales cuando no se ha agotado los procedimientos previos ante la administracion o
haber acudido a la via judicial para controvertir la respuesta de la administracion, toda vez que existen
otros mecanismos tanto administrativos como judiciales para buscar su defensa, lo cual en el presente
caso es evidente que quien acciona pretende obviar el plazo conferido por la Ley para resolver peticiones
lo que hace improcedente la tutela para desconocer ello para acceder de manera inmediata a resolver de
fondo su peticion

Finalmente, solicité se Deniegue por Improcedente la accion de tutela de la referencia, puesto que ésta
Unidad esté realizando todas las gestiones pertinentes para dar respuesta de fondo a la peticion interpuesta
por el accionante que tiene que ver con el ingreso a ndmina de la pension de vejez que le fue reconocida;
y como consecuencia de lo anterior se Niegue el amparo a los derechos fundamentales incoados por el
accionante por no configurarse vulneracion alguna y como consecuencia de ello se ordene el archivo del
presente expediente constitucional
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Como anexos de la contestacion se acompanaron los siguientes documentos: -Copia de la resolucion No.
0754 del 07 de julio de 2025 Copia de la resolucion de delegacion No 018 del 12 de enero de 2021

La accionada: Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional — FOPEP, a través del Consorcio
FOPEP 2022

La entidad accionada, esto es el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (FOPEP), como se
advirtié en el auto de vinculacion, no es una empresa, ni una entidad descentralizada, ni tampoco cuenta
con personeria juridica propia; por el contrario, se define legalmente como una cuenta especial de la
Nacion, adscrita al Ministerio del Trabajo, cuyos recursos se administran mediante un encargo fiduciario
(Consorcio FOPEP 2022), razoén por la cual se orden6 la vinculacion al Consorcio FOPEP 2022,
previniendo que, dado el caso que, eventualmente se le diera una orden al FOPEP, la misma recaeria ante
el Consorcio FOPEP 2022

Previo a la vinculacion que se realizd, lo cierto es que, al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
se le notifico de la presente accion al correo electronico de notificaciones judiciales:
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co que aparece en la pagina web:
https://www.fopep.gov.co/notificaciones-judiciales/.

En el entendido de que el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional tiene su origen en la Ley 100
de 1993, que en su Articulo 130 dispuso su creacidon en los siguientes términos: “Créase el Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional, como una cuenta de la Nacion adscrita al Ministerio de Trabajo,
cuyos recursos se administraran mediante encargo fiduciario”.; y en desarrollo de lo establecido en el
Articulo 130 de la Ley 100 de 1993, el Gobierno Nacional expidi6 el Decreto Reglamentario 1132 de
1994, en el cual se ratifica la naturaleza juridica del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
como una cuenta especial de la Nacidn sin personeria juridica cuyos recursos se administran mediante
encargo fiduciario

El Ministerio de Trabajo mediante el contrato de Encargo Fiduciario No.723 del 2022, acordo la
administracion de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional al Consorcio FOPEP,
razones por las cuales al no contar el FOPEP con personeria para actuar, lo hace a través del Consorcio
FOPEP 2022; de ésta manera, mediante correo electronico remitido el 16 de abril de 2026, y por
intermedio del Gerente del Consorcio FOPEP 2022, Dr. Jesus Alfonso Robayo Molina, contest6 la accion
de tutela en los siguientes términos:

En la parte introductoria afirmo que, el Consorcio es administrador fiduciario del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional — FOPEP; y por lo tanto, no ha vulnerado los derechos fundamentales
sefialados del accionante, porque la competencia para realizar el reporte de novedades de pago, le
corresponden exclusivamente a la entidad que legalmente tiene a su cargo dichas funciones, en éste caso,
la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de Proteccion
Social — UGPP, de conformidad con los términos establecidos en el ciclo de nomina que explicaremos;
el Consorcio FOPEP 2022 no tiene como competencia el estudio, reconocimiento de derechos
pensionales, expedicion de actos administrativos, liquidacion, inclusion en nomina, determinacion de los
valores a pagar o actividades afines; dichas funciones corresponden exclusivamente a la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social —
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UGPP.; y como tercer y ultimo punto porque se desconoce la fecha efectiva mediante la cual la UGPP
reportaréd la novedad de pago de las mesadas pensionales y si hay lugar a ello

Indicé que, consultada la ndémina del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional- FOPEP,
administrada por el Consorcio FOPEP 2022, verificé que, la UGPP como entidad competente para
reconocer derechos pensionales, no ha reportado pagos a favor del joven JUAN FELIPE LOPEZ
VALBUENA, desde el mes de enero 2025, estando suspendida bajo la causal “VENCIDA POR
ESCOLARIDAD”. Esta decision fue determinada exclusivamente por la UGPP, sin participacion alguna
del Consorcio FOPEP 2022, por lo tanto, las aclaraciones sobre las novedades pensionales del accionante
deberan ser atendidas por la UGPP

Frente a la peticion que recibi6 del accionante el 10 de abril de 2026 (Rad P202615454); teniendo en
cuenta que, en su calidad exclusiva de pagador, el Consorcio no tiene funciones relacionadas que le
permitan emitir pronunciamiento frente al pago de las mesadas reclamadas, el 15 de abril de 2026 se
brind6 respuesta de fondo y se trasladd la peticion a la entidad competente (UGPP), situacion que fue
puesta en conocimiento del peticionario

Precis6 que, la novedad de pagos y la determinacion de los valores a pagar, son actividades de la UGPP,
entidad que debe indicar al Despacho en qué etapa se encuentra la solicitud del accionante, proceso en el
que no interviene el FOPEP o su administrador fiduciario; afirmando que, la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de Proteccion Social — UGPP, a la fecha,
no ha reportado la novedad de pagos a favor del joven

También recalcé en el escrito de contestacion que, la accion de tutela no es el mecanismo idoneo para el
objeto de la presente accion, puesto que, lo que se solicita es el pago de las mesadas pensionales, tramite
que se encuentra en proceso de nomina en la UGPP, pretension sobre la cual la Corte ha planteado una
linea jurisprudencial. También dijo que, no se evidencia que al accionante se le esté causando un perjuicio
irremediable, ni se allega prueba documental de dicho perjuicio, que haga merecedor de tramitar dicha
reclamacion por via de tutela; mencionando que existe falta de legitimacién en la causa por pasiva, y
finalmente solicitd, negar por improcedente la accion de tutela en contra del Consorcio FOPEP 2022; o
desvincularlo por no existir vulneracion de los derechos fundamentales del joven Juan Felipe Lopez
Valbuena

Como anexos de la contestacion se acompafiaron los siguientes documentos: - Respuesta Derecho de
Peticion. Radicacion de PORFS pensionales

4.3. La vinculada: Universidad de Pamplona - Oficina de Admisiones, Registro y Control
Académico

La institucion educativa, contesto la presente accion de tutela a través del jefe de la Oficina de Asesoria
Juridica. Dr. José Vicente Carvajal Sandoval, en los siguientes términos:

Frente a los hechos 1 y 2, afirmé que son ciertos, que el accionante es estudiante activo de la institucion
y, se le han expedido las certificaciones de escolaridad necesarias para sus tramites ante la UGPP;
respecto a los demas hechos manifestd que no le constan

Como argumentos de la defensa, indicd que existe ausencia de legitimacion en la causa por pasiva por
ausencia de vulneracion a derechos fundamentales, por cuanto las situaciones de hecho que manifiesta el
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actor, salen de la esfera de competencia de la institucion; precisé que el objeto de la presente tutela es la
inclusion en ndmina y el pago de mesadas pensionales atrasadas de una pension de sobrevivientes, y la
Universidad de Pamplona, no tiene la competencia legal, administrativa ni presupuestal para reconocer
o0 pagar prestaciones de seguridad social, agreg6 que la legitimacion en la causa por pasiva exige que la
entidad demandada o vinculada sea la presunta responsable de la vulneracion del derecho, y para el
presente, la posible vulneracion de derechos recae exclusivamente en la UGPP (reconocimiento) y el
FOPEP (pago)

En cuanto al derecho a la educacion, el jefe de la Oficina de Asesoria Juridica indic6 que, la Universidad
no ha vulnerado este derecho, por el contrario, el accionante manifiesta que inici6 actividades académicas
el 1 de marzo de 2026, lo que demuestra que la institucion ha garantizado su cupo y acceso al servicio
educativo

Por ultimo, solicitd la desvinculacion de la accion constitucional, por ausencia de vulneracion de los
derechos y falta de legitimidad en la causa por pasiva, frente a los derechos que se consideran vulnerados
por la accionante, toda vez que se configura la falta de legitimacion, en la medida en que esta institucion
no posee la competencia legal, administrativa ni presupuestal para el reconocimiento, inclusiéon en
némina o pago de mesadas pensionales, responsabilidades que recaen exclusivamente sobre la UGPP y
el FOPEP; asimismo, no existe accion u omision vulneradora por parte de este centro educativo, el cual
ha garantizado efectivamente el derecho a la educacion del accionante mediante su matricula y la
expedicion oportuna de las certificaciones requeridas, por lo que las pretensiones de amparo y las 6rdenes
de pago resultan improcedentes e inoponibles frente a una entidad que es ajena al conflicto administrativo
prestacional y que no ha vulnerado derecho fundamental alguno

Como anexos de la contestacion se acompafiaron los siguientes documentos: - /. Resolucion Rectoral
675 de 2017. - 2. Resolucion No. 902 de 2024. - 3. Los relacionados como pruebas.

4.4 El vinculado: Ministerio de Trabajo

La conducta de la entidad vinculada fue la de guardar silencio aun habiendo sido notificada en debida
forma, lo anterior se corrobora con la constancia secretarial de control de términos vista a folio 107 del
expediente digital CO1CuadernoPrincipal.

4.5. Respuesta requerimiento realizado al accionante:

Mediante correo electronico recibido el 15 de abril de 2026, la parte actora dio respuesta al requerimiento
realizado en el auto admisorio de la siguiente manera:

“(...) En atencion al requerimiento realizado en el numeral segundo del auto admisorio de fecha 14 de
abril de 2026, procedo a dar respuesta al cuestionario planteado bajo la gravedad del juramento: 1)
¢;Cual es su ingreso y gastos mensuales? Mi unico ingreso mensual es el valor de la pension de
sobrevivientes que recibo como hijo estudiante, la cual asciende a $987.002,22 pesos. Mis gastos
mensuales son de aproximadamente $850.000, distribuidos en arriendo, alimentacion, transporte
universitario y materiales de estudio. Actualmente mis ingresos son de cero pesos (30) debido a la
suspension de la prestacion.

2) ;Como esta conformado su nucleo familiar y a qué se dedican? Mi nucleo familiar primario estd
conformado por mi madre, quien es pensionada. También mi hermano mayor, quien es trabajador
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informal y vive a parte con su familia. Yo soy estudiante universitario de tiempo completo en la
Universidad de Pamplona — Sede Pamplona. 3) ;Vive en casa propia o paga arriendo? Pago arriendo.
Resido en una habitacion alquilada en la ciudad de Pamplona para poder asistir a mis clases, ya que no
soy oriundo de esta ciudad. En Cucuta, mi ciudad de origen, también pagamos arriendo, siendo mi madre
la que cubre dicho gasto. 4) ;Qué bienes de considerable valor son de su propiedad y de su nucleo
familiar? No poseo bienes inmuebles, vehiculos ni activos de valor a mi nombre. Los bienes de mi niicleo
familiar se limitan a la vivienda donde reside mi sefiora madre, que ademas no es propia, sino arrendada
v es ella quien cubre estos gastos de arriendo en mi ciudad. No cuento con capital o ahorros para cubrir
mi manutencion actual, por lo que dependo y estoy a espera del pago de mi mesada pensional. 5) ;Cudles
son sus gastos mensuales? Mis gastos se desglosan asi: Arriendo: $270.000; Alimentacion: $380.000;
Transporte y materiales académicos: $200.000. 6) ;Cuenta con el apoyo economico de algun familiar
que le permita solventar los gastos que requiere? No cuento con apoyo econdmico adicional. Mi madre,
debido a su situacion de pensionada y gastos propios, no puede cubrir mi estancia y alimentacion en una
ciudad distinta a la de su residencia. Dependo 100% de la pension de sobrevivientes para estudiar. 7)
¢ Usted o alguno de su nucleo familiar recibe algun tipo de pension, subsidio, renta o arriendo? Recibo
la pension de sobrevivientes objeto de esta tutela (actualmente suspendida). Mi madre recibe su
respectiva mesada pensional, la cual es utilizada para su propio sustento y gastos basicos. No recibo
subsidios adicionales, rentas ni arriendos a mi favor. (...)"

Anex6 como documento anexo adjuntd: - Cédula de ciudadania Constancia de vecindad y deuda por
arrendamiento y alimentacion. Estado de cuenta Bancolombia

V. Consideraciones del Despacho

La accidn de tutela es un mecanismo previsto en el articulo 86 de la Constitucion Nacional, a través del
cual toda persona puede solicitar el amparo de sus derechos fundamentales. Ante la importancia del
objeto que protege, es una accion que se tramita de forma preferente y sumaria. Su naturaleza excepcional
implica que s6lo se debe acudir a ella cuando se retinen estrictos requisitos de procedencia, para evitar
que el juez constitucional invada orbitas propias de la jurisdiccion ordinaria, y para que los asuntos que
resuelve sean esencialmente de derechos fundamentales

Dentro de los requisitos de procedencia, la jurisprudencia de la Corte Constitucional se ha pronunciado,
entre otros asuntos, acerca de contra quién se puede interponer la accion de tutela, cuéles asuntos puede
resolver por su conducto y cudles son las circunstancias especificas del accionante que convierten en
procedente la presente accion de amparo

La Constitucion Politica, establece que la accion de tutela se puede interponer contra la accion u omision
de cualquier autoridad que amenace o dafie derechos fundamentales; también sefiala la ley cuando es
procedente la accion de tutela por la afectacion de derechos fundamentales que provenga de particulares,
debido al servicio publico que prestan, o su accidon contraria al interés colectivo o a los derechos de
quienes se encuentran en estado de indefension o subordinacion

5.1. Competencia

De conformidad con lo normado en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, éste Juzgado es competente
para conocer de la presente accion de tutela formulada por Juan Felipe Lopez Valbuena contra la Unidad
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de Gestion Pensional y Parafiscal — UGPP y Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional — FOPEP;
y como vinculados la Universidad de Pamplona - Oficina de Admisiones, Registro y Control Académico;
el Consorcio FOPEP 2022 y el Ministerio de Trabajo, por la calidad de la entidad accionada, y por el
lugar donde presuntamente ocurre la violacién o la amenaza que motivan la solicitud (Pamplona - N. de
S.), radica en este Despacho la competencia para conocer de la presente accion de tutela, de conformidad
en lo contemplado en el Decreto 2591 de 1991

5.2. Problema juridico

De acuerdo con los antecedentes planteados, en primer lugar, corresponde a esta Juez Constitucional
analizar la procedencia de la presente accion de amparo constitucional, para lo cual se referird a los
requisitos de procedibilidad de la accidon de tutela, esto es, legitimidad en la causa, subsidiariedad e
inmediatez

De superarse dicho examen, se pasard a resolver el siguiente problema juridico: correspondiéndole a esta
Juez Constitucional, determinar si

1. En primera medida, se entrard a revisar si, ;la presente accion de tutela cumple con el
presupuesto de subsidiariedad para analizar la presunta vulneracion de los derechos
fundamentales al minimo vital, seguridad social, educacion y debido proceso administrativo
de Juan Felipe Lopez Valbuena. Para ello, el Despacho debera establecer si se cumplen los
requisitos establecidos por la jurisprudencia constitucional para reclamar derechos
pensionales mediante la accion de tutela.?

il. De resultar procedente la presente accion, entrard el Despacho a verificar si, ;Las entidades
accionadas la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal - UGPP y el Consorcio FOPEP 2022,
vulneran los derechos fundamentales al minimo vital, seguridad social, educacién y debido
proceso administrativo de Juan Felipe Lopez Valbuena; al encontrarse la solicitud del pago
de pension de sobreviviente que le asiste con ocasion a la muerte de su Sr. Padre y la cual fue
reconocida mediante Resolucion No. 23588 del 19 de mayo de 2006, en tramite de liquidacion
de ndmina; teniendo en cuenta que, presentd desde el 16 de febrero de 2026 el certificado de
estudios con la correspondiente intensidad horaria en 10 semestre en el programa de
licenciatura en ciencias sociales y desarrollo local de la Universidad de Pamplona ? Para
resolver el anterior problema juridico planteado, esta funcionaria Judicial cimentard la
decision en lo que la Jurisprudencia Constitucional ha decantado con relacion a la i1). la
procedencia de la accion de tutela para reclamar el pago de mesadas pensionales; 1i) la
naturaleza juridica del derecho a la pension de sobrevivientes y la sustitucion pensional, cuyos
beneficiarios sean los hijos entre 18 y 25 afios en condicion de estudiantes; para luego
analizar; i1). el caso concreto

5.3. Cuestiones previas. Procedibilidad de la accion de tutela
Conforme al mandato constitucional, este mecanismo privilegiado de proteccion debe cumplir con los

requisitos de legitimacion en la causa, que evaliia tanto la capacidad del accionante, como la del
accionado, para acudir legitimamente al debate que tendra lugar en el tramite de tutela; de subsidiariedad,
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en razén a que solo procede cuando se han agotado todos los medios de defensa por las vias judiciales
ordinarias antes de acudir al juez de tutela, o cuando no existe medio judicial legalmente previsto para
debatir el caso concreto; y de inmediatez, que exige que su interposicion sea oportuna y razonable con
relaciéon a la ocurrencia de los hechos que originaron la afectacion o amenaza de los derechos
fundamentales invocados

Antes de realizar el estudio de fondo de la presente accion, esta funcionaria Judicial procedera primero a
verificar si cumple los requisitos de procedibilidad

5.3.1. Legitimacion por activa

Los articulos 86 de la Constitucion, 10 del Decreto 2591 de 1991 y la jurisprudencia de la Corte
Constitucional, han sostenido que es titular de la accion de tutela cualquier persona a la que sus derechos
fundamentales le resulten vulnerados o amenazados, de tal forma que pueda presentarla por si misma, o
mediante representante o apoderado judicial, agente oficioso, o a través del Defensor del Pueblo o los
Personeros Municipales

De conformidad con el inciso 1° del articulo 86 de la Constitucion Politica, la accion de tutela puede ser
instaurada por la persona directamente afectada o por quien actue en su nombre. De igual manera, el
articulo 10 del Decreto 2591 de 1991, establece: “la accion de tutela podra ser ejercida, en todo momento
v lugar, por cualquiera persona vulnerada o amenazada en uno de sus derechos fundamentales, quien
actuara por si misma o a través de representante. Los poderes se presumirdan auténticos. También se
pueden agenciar derechos ajenos cuando el titular de estos no esté en condiciones de promover su propia
defensa. Cuando tal circunstancia ocurra, debera manifestarse en la solicitud. También podra ejercerla
el Defensor del Pueblo y los personeros municipales.”

En sentencia T-1259 de 2008, que a su vez cita la sentencia T- 531 de 2002, la Corte sefiald cuatro
situaciones en las que se tiene legitimacion en la causa por activa para el ejercicio de la accion

“En este orden de ideas la Sala pasarad a sefialar las referidas posibilidades: (i) la del ejercicio directo
de la accion. (ii) La de su ejercicio por medio de representantes legales (caso de los menores de edad,
los incapaces absolutos, los interdictos y las personas juridicas). (iii) La de su ejercicio por medio de
apoderado judicial (caso en el cual el apoderado debe ostentar la condicion de abogado titulado y al
escrito de accion se debe anexar el poder especial para el caso o en su defecto el poder general
respectivo). Y (iv) la del ejercicio por medio de agente oficioso”.

Al analizar las circunstancias facticas de éste caso, se advierte que, el joven Juan Felipe Lopez Valbuena,
actia a nombre propio y solicita la proteccion de sus derechos fundamentales al minimo vital, seguridad
social, educacion y debido proceso administrativo; por lo tanto, esta facultado para hacerlo, en la medida
en que es €l, quien se encuentra directamente afectado por las presuntas acciones u omisiones que
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motivaron la aludida accion; asi pues, en el caso bajo analisis, la legitimidad en la causa por activa se
cumple

5.3.2. Legitimacion por pasiva

El canon 86 de la Carta Politica consagra que la finalidad de la accién de tutela es “(...) la proteccion
efectiva e inmediata de los derechos fundamentales, cuando quiera que estos resulten vulnerados o
amenazados por la accion u omision de las autoridades o por el actuar de los particulares, en los casos
previstos en la Constitucion y en la leyl19. En este contexto, segun lo sefialado de manera reiterada por
la Corte, en lo que respecta a esta modalidad de legitimacion, es necesario acreditar dos requisitos, por
una parte, que se trate de uno de los sujetos respecto de los cuales procede el amparo, y por la otra, que
la conducta que genera la vulneracion o amenaza del derecho se pueda vincular, directa o
indirectamente, con su accion u omision”

En desarrollo de los arts. 5 y 13 del Decreto 2591 de 1991, la legitimidad en la causa por pasiva es la
condicion del sujeto contra quien se dirige la accion, de ser el llamado a responder por la presunta
vulneracion del derecho amenazado. En el asunto de la referencia, las entidades accionadas la Unidad de
Gestion Pensional y Parafiscal — UGPP, es una entidad administrativa del orden nacional con personeria
juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente, adscrita al Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico21; y el FOPEP, es un Fondo de Pensiones Publicas de Nivel Nacional, que tiene como
objetivo sustituir el pago de pensiones de vejez o de jubilacion, de invalidez, de sustitucion o de
sobrevivientes, y las demads cajas de prevision o fondos insolventes del sector publico del orden nacional,
que el Gobierno determine y para los mismos efectos; es decir que el FOPEP, es una cuenta especial de
la Nacion sin personeria juridica cuyos recursos se administran mediante encargo fiduciario,
correspondiéndole al CONSORCIO FOPEP 2022, ostentar actualmente la calidad de administrador
fiduciario del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional — FOPEP

Se vinculd al Ministerio del Trabajo, porque el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
(FOPEP), quien fue directamente accionado en la presente tutela, no es una empresa, ni una entidad
descentralizada, ni tampoco cuenta con personeria juridica propia; por el contrario, se define legalmente
como una cuenta especial de la Nacion, adscrita a este Ministerio

Es decir, a la UGPP y el CONSORCIO FOPEP 2022, serian las encargadas cada una dentro de sus
competencias de garantizar prestaciones econémicas derivadas de pension de sobreviviente y efectuar el
pago correspondiente (entre otros servicios de seguridad social en material de pension); por tanto, se les
atribuye la vulneracion de los derechos fundamentales en cuestion

5.3.3. Inmediatez
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El principio de inmediatez, se predica en los casos en que la accion de tutela debe ser incoada dentro de
un término razonable a partir del acaecimiento del hecho generador de la violacion de los derechos
fundamentales. De esta manera, la sentencia T-332 de 2015 se pronunci6 sobre el particular, asi

“El principio de inmediatez constituye un requisito de procedibilidad de la accion de tutela, por lo que
su interposicion debe ser oportuna y razonable con relacion a la ocurrencia de los hechos que originaron
la afectacion o amenaza de los derechos fundamentales invocados.”

En lo que tiene que ver con el principio de inmediatez, es pertinente resaltar que la Honorable Corte
Constitucional en sentencia T — 051 de 2016 M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado senal6 que:

“(...) la finalidad de la accion de tutela es garantizar una proteccion efectiva, actual y expedita frente a
la transgresion o amenaza inminente de un derecho fundamental, motivo por el cual, entre la ocurrencia
de los hechos en que se funde la pretension y la presentacion de la demanda, debe haber trascurrido un
lapso razonable. En el evento en que no se cumpla con el requisito de inmediatez, se puede causar
inseguridad juridica frente a situaciones ya consolidadas en el orden administrativo y/o judicial, con lo
que, a su vez, se puede afectar a terceros sobre los cuales recaiga la decision e incluso el juez
constitucional podria estar acolitando una conducta negligente de los administrados que no
comparecieron al proceso correspondiente, no presentaron los recursos procedentes ni hicieron
ejercicio de los medios de control vigentes” (Subrayado fuera de texto)

En razon a lo anterior, la accion de tutela debe interponerse en un término razonable y proporcionado a
partir del hecho que origina la presunta vulneracion o amenaza a los derechos fundamentales

Frente al caso objeto de estudio, se considera que ésta exigencia se acredita si se tiene en cuenta que, de
los anexos que adjuntd el accionante, la ultima actuacion data del 10 de abril de 202622, y corresponde
al reclamo que presento el accionante PQRFS pensionales, ante la UGPP; y la accion de tutela la interpuso
el dia 14 de abril de 202623, es decir, aproximadamente cuatro (4) dias siguientes a dicho reclamo; y la
radicacion de la solicitud para el pago de la pension de sobreviviente la presentd el 16 de febrero de
202624 ; motivo que se traduce en un actuar diligente por la parte actora

Dicho término resulta acorde para el estudio de la accidon constitucional, considerando el Despacho en
primer lugar que el tiempo transcurrido es razonable, concluyéndose precisamente que, al cumplirse el
requisito de inmediatez, se busca evitar que la accion de tutela instaurada sea empleada para subsanar la
posible negligencia en que incurrieran los administrados para la proteccion de sus derechos

En atencién a lo esgrimido en parrafos anteriores, esta funcionaria Judicial colige que en la presente
solicitud de amparo constitucional se cumple con el requisito de inmediatez; faltando atin por estudio el

ultimo requisito general de procedibilidad, el de subsidiaridad, el cual se estudiard continuacion

5.3.4. Subsidiariedad
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Antecedente Jurisprudencial * Sentencia T-464 de 2017. Magistrada Ponente: Diana Fajardo
Rivera. “(...) Criterio de subsidiariedad

El articulo 86 de la Constitucion Politica y el Decreto Ley 2591 de 1991, prevén un procedimiento
preferente y sumario de caracter subsidiario para reclamar el amparo de los derechos fundamentales
mediante la accion de tutela. Ello implica que la procedencia de la accion constitucional esta supeditada
a que las personas que aleguen la afectacion de sus derechos fundamentales no dispongan de otros
mecanismos de defensa judicial. En ese sentido, esta Corporacion ha identificado dos excepciones a la
regla general de la improcedencia de la tutela ante la existencia de otros medios de defensa judicial.
Esto sucede cuando (i) es interpuesta como mecanismo principal o (ii) se ejercita como medio de defensa
transitorio para evitar un perjuicio irremediable sobre los precitados derechos. En el primer supuesto,
esta Corte ha indicado que la accion de tutela procede como mecanismo principal siempre que se pueda
concluir que el mecanismo de defensa judicial establecido por el legislador para resolver las
reclamaciones no resulte idoneo o eficaz para proteger adecuada, oportuna e integralmente los derechos
fundamentales presuntamente afectados. Sobre el segundo supuesto, la accion de tutela procede como
mecanismo transitorio de defensa para evitar un perjuicio irremediable “cuando el peligro que se cierne
sobre el derecho fundamental es de tal magnitud que afecta con inminencia y de manera grave su
subsistencia, requiriendo por tanto de medidas impostergables que lo neutralicen”. La Corte
Constitucional ha sostenido que la procedencia de la accion de tutela para reclamar un derecho
pensional se contrae a que (i) su falta de pago o disminucion genere un alto grado de afectacion a
derechos fundamentales como el minimo vital; (ii) el accionante haya desplegado cierta actividad
administrativa y judicial para que le sea reconocida la prestacion; (iii) se acreditan, siquiera
sumariamente, las razones para concluir que el medio judicial ordinario es ineficaz y; (iv) exista mediana
certeza sobre el cumplimiento de los requisitos establecidos para que sea reconocido el derecho
pensional. En atencion a las anteriores consideraciones, esta Sala de Revision encuentra procedente la
accion de tutela instaurada por Fabian Alejandro Tabares Valencia como mecanismo definitivo, dado
que los medios de defensa judicial que se encuentran a su alcance no resultan eficaces para garantizar
sus derechos fundamentales. Para ello, se debe considerar que, segun los hechos presentados en la
accion constitucional, las necesidades basicas del actor se encontraban garantizadas gracias a la
sustitucion pensional reconocida con ocasion del fallecimiento de su padre. Luego de suspenderse el
pago de la mesada pensional, (i) el actor quedo desprovisto de la suma economica que solventaba su
minimo vital, lo cual no fue desvirtuado por la entidad demandada. De esa forma, es deber de la Corte
dar aplicacion a la regla de presuncion de veracidad prevista en el articulo 20 del Decreto Ley 2591 de
1991. Igual suerte corre la afirmacion del demandante en el sentido que su familia es de escasos recursos
economicos. Ademas, el actor alude que ha tenido que acudir a multiples préstamos de dinero para
solventar sus necesidades basicas.

En ese sentido, (ii) resulta desproporcionado que el actor, Fabidan Alejandro, acuda a las vias ordinarias
para reclamar el derecho pensional. En la actualidad no goza de la suma economica que garantiza su
subsistencia y sus necesidades vitales no dan espera a ser reconocidas mediante un proceso judicial que
puede durar lo suficiente para que sus derechos fundamentales se vean afectados. Dada la inminente
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afectacion del derecho fundamental al minimo vital del actor y la situacion economica de su familia, se
puede concluir que es ineficaz el medio ordinario judicial para que el actor reclame la sustitucion
pensional. En consecuencia, la accion de tutela se configura como el mecanismo principal y definitivo
mediante el cual el demandante puede reclamar sus derechos fundamentales alegados. (iii) Igualmente,
se evidencia que el accionante desplego las actividades administrativas necesarias para que el Fondo
demandado reactivara el pago de la prestacion pensional a través de diferentes solicitudes y (iv) que, en
principio, el ciudadano Tabares Valencia cumple con los requisitos establecidos para que se contintie
con el pago de la mesada pensional con ocasion a la sustitucion de la pension de jubilacion de su padre.
Ello, porque el accionante tiene 19 anos, presenta una relacion filial con el causante y cursa el programa
Tecnologo en Gestion Administrativa en el SENA. En la medida en que la accion de tutela cumple con
los requisitos de procedencia formal, esta Sala procedera a resolver el siguiente problema juridico: jel
Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia vulnero los derechos fundamentales
del actor, tras negarle el pago de la pension que le fuera sustituida con ocasion al fallecimiento de su
padre, argumentando que Fabian Alejandro no aporto un certificado de estudios que cumpliera con las
exigencias establecidas para dicho fin? Para tal fin, se abordaran los siguientes aspectos: (i) la
naturaleza juridica del derecho a la pension de sobrevivientes y la sustitucion pensional; y (ii) se
presentard el precedente jurisprudencial sobre la pension de sobrevivientes y la sustitucion pensional,
cuyos beneficiarios sean los hijos entre 18 y 25 afios en condicion de estudiantes. La naturaleza juridica
del derecho a la pension de sobrevivientes y la sustitucion pensional El articulo 48 de la Constitucion
Politica establece que la seguridad social es un servicio publico y un derecho de cardcter irrenunciable.
Igualmente, seriala que dicho derecho constitucional estd a cargo del Estado y su prestacion se debe dar
con sujecion a los principios de eficiencia, universalidad, solidaridad, integralidad, unidad y
participacion. Por su parte, la Ley 100 de 1993 desarrolla el derecho a la seguridad social y prevé el
Sistema General de Seguridad Social conformado por los regimenes generales para pensiones, salud,
riesgos laborales y riegos sociales complementarios. A su turno, el Sistema General de Seguridad Social
en Pensiones contempla diferentes prestaciones asistenciales y economicas para proteger los riesgos de
vejez, invalidez o muerte. También contempla los derechos a la indemnizacion sustitutiva, a la sustitucion
pensional y a la pension de sobrevivientes. La pension de sobrevivientes se encuentra consagrada en los
articulos 46 y 73 de la Ley 100 de 1993, e implican una garantia en favor del grupo familiar de una
persona que fallece estando afiliada al sistema pensional, para reclamar la prestacion que se causa con
ocasion al deceso. Mientras tanto, la sustitucion pensional le asiste al grupo familiar del pensionado por
vejez o por invalidez, para reclamar en su nombre la pension que venia gozando el causante. El objeto
de las precitadas prestaciones es la proteccion del nucleo familiar cuyo sustento economico queda
desprotegido con el fallecimiento del afiliado o del pensionado que se encargaba de proveerlo. Por su
parte, el literal c) de los articulos 47 y 74 de la Ley 100 de 1993, consagra como beneficiarios de tales
prestaciones pensionales a los hijos estudiantes entre 18 y 25, en los siguientes términos: “(...) los hijos
mayores de 18 anios y hasta los 25 arios, incapacitados para trabajar por razon de sus estudios y si
dependian economicamente del causante al momento de su muerte, siempre y cuando acrediten
debidamente su condicion de estudiantes (...)” Para demostrar la condicion de estudiante, el articulo 2°
de la Ley 1574 de 2012 establece los siguientes requisitos: “Certificacion expedida por el
establecimiento de educacion formal de preescolar, basica, media o superior, autorizado por el
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Ministerio de Educacion Nacional para el caso de las instituciones de educacion superior y por las
Secretarias de Educacion de las entidades territoriales certificadas para el caso de los establecimientos
de educacion preescolar, basica y media, donde se cursen los respectivos estudios, en la cual conste que
el estudiante cumplio con la dedicacion a las actividades académicas curriculares con una intensidad
académica no inferior a veinte (20) horas semanales. (...) En suma, la Ley 100 de 1993 consagra la
pension de sobrevivientes y la sustitucion pensional, que tienen como objeto proteger al grupo familiar
cuyo sustento economico quedo desprotegido con el fallecimiento del afiliado o del pensionado que se
encargaba de proveerlo. Dentro de los beneficiarios de tales prestaciones estdan los hijos del causante
que tengan entre 18y 25 anos y, ademas, la calidad de estudiantes. Esta ultima se debera acreditar, para
el caso de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano, con una certificacion expedida por la
institucion correspondiente que indique la denominacion del programa, el cumplimiento de la dedicacion
a las actividades académicas con una intensidad no inferior a 160 horas del respectivo periodo, el
numero y la fecha del registro del programa, en caso de ser necesario dicho registro. Precedente
Jjurisprudencial sobre la pension de sobrevivientes y la sustitucion pensional, cuyos beneficiarios sean
los hijos entre 18 y 25 arios que certifiquen la condicion de estudiantes Diferentes Salas de Revision de
Tutela han serialado que exigir un certificado de educacion formal a los hijos entre 18 y 25 anos, para
ser beneficiarios de la pension de sobrevivientes o de la sustitucion pensional, (i) impide el acceso y la
permanencia al sistema educativo. En tal circunstancia, negar el reconocimiento pensional conlleva (ii)
dejar desprovisto al beneficiario de su medio de subsistencia, (iii) negar la opcion de elegir una
institucion educativa acorde con la condicion socioeconomica, y (iv) una discriminacion sobre la
persona que estudia en una institucion de educacion no formal. Por ello, la Corte ha ordenado reanudar
el pago de la mesada pensional, hasta tanto los hijos beneficiarios cumplan 25 arios, siempre que
acrediten que cursan estudios o se configure alguna de las causales establecidas en la ley para extinguir
el derecho pensional. Lo anterior, se evidencia en los precedentes jurisprudenciales que se pasan a
explicar: Mediante la Sentencia T-1242 de 2004, la Sala Quinta de Revision se encargo de definir la
vulneracion de los derechos fundamentales a la educacion, a la seguridad social y al minimo vital del
demandante, a quien, una vez cumplio 18 anos, le suspendieron el pago del 50% de la pension que le
correspondia con ocasion al fallecimiento de su padre pensionado. La entidad demandada manifesto
que el peticionario debia estar inscrito en una institucion de educacion formal para continuar gozando
de la prestacion, segun se prevé en el Decreto 1889 de 1994. Sin embargo, el actor se estaba preparando
para obtener el titulo de Diagnosticador, reparador de sistemas eléctricos y controles electronicos
automotriz, dispuesto por el SENA. La Corte amparo los derechos fundamentales del actor, para lo cual
reitero el precedente establecido en la Sentencia T-903 de 2003, argumentando que la calidad de
estudiante para efectos de acceder a la pension de sobrevivientes no se predicaba unicamente de aquellos
estudiantes matriculados en instituciones de educacion formal. En la Sentencia T-1037 de 2007 se
estudiaron los derechos constitucionales a la educacion y a la seguridad social de un accionante que se
apoyaba en la pension de su padre para acompanarlo en la enfermedad, llevar una existencia digna y
cursar estudios en el SENA. Una vez fallecido su progenitor, solicito el reconocimiento y pago de la
pension sustitutiva, la cual fue negada por ser mayor de 18 anos y por no cursar estudios formales sino
técnicos. En esa oportunidad, la Corte definio que el alcance del derecho fundamental a la educacion
genera igual respeto y proteccion para la educacion formal y para la educacion no formal. Por esa
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razon, se indico que no resulta factible generar barreras para la obtencion de las prestaciones derivadas
de la seguridad social a quienes optaron por la educacion no formal. También sostuvo que la negacion
de la pension sustitutiva implica el despojo del sustento que se derivaba del pensionado mientras se
encontraba con vida. En ese sentido, la restriccion de la entidad demandada no solo desconocia el
derecho fundamental al acceso y a la permanencia al sistema educativo, sino que vulneraba los derechos
constitucionales a la seguridad social y a la vida digna. Finalmente, este Tribunal explico que al negarse
el reconocimiento y pago de la pension se coloco al accionante en una situacion de debilidad manifiesta,
si se tiene en cuenta que este ultimo carecia de los recursos necesarios y no podia acceder por si solo a
los mismos para atender su existencia digna. Ademas de negarse el derecho a optar por la institucion
mas acorde con las posibilidades socio economicas. En Sentencia T-917 de 2009, la Sala Cuarta de
Revision de la Corte analizo los derechos fundamentales al minimo vital y al debido proceso de dos
accionantes, a quienes les fue reconocida la pension de sobrevivientes luego del fallecimiento de su
padre. Pese a ello, el pago de la prestacion se condiciono hasta tanto no se aportaran los certificados
de estudio expedidos por un establecimiento de educacion formal, aprobado por el Ministerio de
Educacion, en donde se serialara que las demandantes cursan estudios con una intensidad horaria de 20
horas semanales. Ello, en atencion a que el Decreto 1889 de 1994, asi lo exige a los beneficiarios que
tengan entre 18 y 25 arnios. Se concluyo que la entidad demandada exigio unos requisitos sin tener en
cuenta que habian sido declarados nulos por el Consejo de Estado. Este ultimo Alto tribunal concluyo
que el Ejecutivo se habia extralimitado en el ejercicio de la potestad reglamentaria al exigir que el
beneficiario de la pension de sobrevivientes cursara especificamente un nivel de educacion formal, con
una intensidad de por lo menos 20 horas semanales. En consecuencia, la Sala de Revision ordeno incluir
en la nomina de pensionados a las demandantes hasta que cumplieran 25 arios, siempre que acreditaran
estudios, segun se establece en el articulo 47 de la Ley 100 de 1993.

* Sentencia SU 543 de 2019. M. P: Luis Guillermo Guerrero Pérez “(...) Accion de tutela para solicitar
sustitucion pensional o pension de sobrevivientes a favor de hijos estudiantes-Reglas de procedencia de
la accion Sustitucion pensional o pension de sobrevivientes a favor de hijos estudiantes-Hijos mayores
de 18 anios y hasta 25 anios que acrediten condicion de estudiantes como beneficiarios 4. Reglas de
procedencia de la accion de tutela cuando hijos en condicion de estudiantes pretendan obtener el
reconocimiento y pago de una sustitucion pensional 4.1. La jurisprudencia de esta Corporacion ha
sefialado, reiteradamente, que previo al estudio de fondo de la accion de tutela, debe evaluarse si esta
es, en efecto, procedente. Para ello, es preciso estudiar si la demanda cumple con los requisitos de la
legitimacion en la causa por activa y pasiva, la inmediatez y la subsidiariedad. (...) Asi, la Corporacion
procederad a esclarecer, de manera mas precisa, las subreglas que habran de ser aplicadas por los jueces
constitucionales al resolver sobre este ultimo presupuesto de procedencia, cuando de evaluar la eficacia
de los medios ordinarios se trate en aquellos eventos en que los hijos estudiantes persiguen el
reconocimiento de una pension. 4.2. La accion de tutela es un mecanismo que procede contra toda accion
u omision de una autoridad que tenga la entidad suficiente para vulnerar un derecho fundamental. Esto
supone que quien acude a ella, debio solicitar a la entidad accionada un actuar especifico a fin de
acceder a una pretension determinada que, en asuntos pensionales, puede traducirse en el
reconocimiento y pago de un beneficio economico. La respuesta que la entidad dé a esa solicitud es lo
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que puede ser objeto de reproche a través de los mecanismos judiciales principales o, en su defecto y
solo de manera subsidiaria, del recurso de amparo. En tal sentido, (i) si un ciudadano no presento la
solicitud respectiva ante la administracion, la accion de tutela habra de declararse improcedente, y, al
contrario, (ii) si presento la referida solicitud y ello le fue resuelto de manera contraria a sus intereses,
debe verificarse si el reproche contra tal decision debe ser resuelto por los medios judiciales principales
o no. Conviene resaltar que el principio de subsidiariedad, que se encuentra expresamente previsto en
la Carta Politica, tiene entre sus efectos evitar que el juez constitucional invada las funciones —asignadas
por la Constitucion y la Ley— de las demas autoridades judiciales del pais. Para ello, precisamente, se
planteo que solo cuando falten otros medios de defensa judicial a los que la persona pueda acudir, o
cuando estos no sean idoneos ni eficaces en la proteccion del derecho o no impidan la configuracion de
un perjuicio irremediable, sera procedente la accion de tutela para atacar este tipo de decisiones.

Para establecer la eventual eficacia del medio judicial principal al que podria acudir la persona, la
Corte ha advertido que el juez constitucional deberad revisar si este tiene la virtualidad de proteger el
derecho fundamental presuntamente conculcado y, ademas, de hacerlo en términos oportunos. Ello, que
encuentra inescindible relacion con la proteccion inmediata del derecho invocado —finalidad del recurso
de amparo en los términos del articulo 86 Superior— implica para el juzgador cuestionar si el tutelante
se encuentra en condiciones de asumir y soportar el tramite judicial principal que ha dispuesto la Ley.
Para esto tendra que analizar el asunto desde una doble perspectiva: (i) el objeto o los intereses que la
persona pretende hacer valer con el escrito de tutela, asi como sus condiciones reales que, por decir lo
obvio, seran particularisimas y perteneceran, por tanto, solo a ella, y (ii) el tiempo promedio que tarda
ese medio judicial, basado en las reglas de la experiencia. De este modo la evaluacion de la eventual
procedencia habrd de hacerse caso a caso, como en efecto lo ha sefialado la jurisprudencia de esta
Corporacion. Estos dos aspectos tienen, necesariamente, que ser valorados por el juez de tutela en un
mismo momento. Asi, verbigracia, no podria afirmarse que un proceso judicial que tarda, en promedio,
dos anios en resolverse, adolece per se de eficacia, pues, lo que para una persona puede constituir una
demora desproporcionada, para otra no. (...) 4.4. En relacion con la eficacia de los medios judiciales
principales de los que disponen los hijos que alegan contar con la condicion de estudiantes y que
pretenden acceder o continuar con el pago de un derecho pensional, la Corporacion, en su
Jjurisprudencia, ha advertido lo que sigue: 4.4.1. En primer lugar, ha valorado, en diversas ocasiones,
la urgencia que este tipo de peticionarios encuentran para que la judicatura resuelva, con prontitud, sus
peticiones pensionales. Una de las primeras decisiones sobre el asunto fue la Sentencia T-602 de 2008
en la que una persona, de 24 anos, cuyo pago de la pension de sobrevivientes habia sido suspendido,
solicito la reactivacion de este. Para declarar la procedencia de la accion, la Corte acudio a un
argumento unico: que el actor estaba ad-portas de cumplir 25 anos (edad limite para el pago de la
prestacion de conformidad con la ley), por tanto, conminarlo a que concurriera al proceso ordinario
podia amenazar su proceso formativo que, entre otras cosas, estaba en su fase final, pues, el tutelante se
encontraba adelantando la judicatura ad honorem. Argumento al que también se apelo en la Sentencia
1-341 de 2011, donde se indico que el mecanismo ordinario era ineficaz para amparar los derechos de
una joven estudiante de 21 anos porque, dada su demora, era previsible asumir que para el momento en
que se resolviera de fondo el asunto (tiempo durante el cual la prestacion no se pagaria), la actora
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habria cumplido los 25 anios. En sentencias mas recientes, la Corte ha mantenido el argumento antedicho
v al tiempo ha anadido que la demora del proceso judicial principal, para este tipo especifico de
peticionarios, puede poner en riesgo también su minimo vital. Tal fue la conclusion de la Sentencia T-
664 de 2015, cuando califico de ineficaz el medio ordinario para proteger las prerrogativas
constitucionales de un joven que requeria de las mesadas pensionales (unico ingreso que percibia) no
solo para pagar sus estudios, sino para garantizarle una vida digna a su compariera permanente y a su
hija que estaba por nacer. Esta sentencia hizo particular énfasis en el hecho de que aun cuando a futuro
—en caso de ser resuelto el debate juridico en favor del tutelante en el marco de un proceso ordinario
laboral— se ordenara el pago de las mesadas no percibidas, el no recibirlas en el momento en que las
requiere para adelantar el pago de sus estudios afecta ciertamente su formacion, de manera que ello es
lo que habilita al juez constitucional para estudiar de fondo la cuestion. Este andlisis ha sido retomado
en las Sentencias T-366 de 2017 y T-464 de 2017. Sin embargo, no siempre esta Corte ha estimado que
el medio principal es ineficaz para resolver sobre el derecho a la seguridad social de los hijos
estudiantes. Un ejemplo de ello es la Sentencia T-491 de 2017. Esta providencia, valga indicar, no se
aparto de las previsiones hechas por la Corte para evaluar la eficacia del medio en asuntos como los
presentes. Al contrario, aplicando los mismos criterios, estimo que, en ese caso concreto, a través del
cual una joven estudiante pretendia la reactivacion de su pension tras haberle sido suspendida por
aportar un certificado de estudios en el que se reconocian menos horas que las exigidas en la ley, no se
superaba el requisito de la subsidiariedad. Con base en ello y tras sostener que, en ese particular evento,
no existia vinculo entre el pago de la prestacion economica y la continuidad del proceso educativo, la
Corte concluyo que la actora tenia la posibilidad de acudir al proceso ordinario laboral.

Lo dicho puede generar una idea respecto de la condicion de vulnerabilidad a la que, prima facie, se
ven expuestos los hijos estudiantes. Verificar esto, a la luz del tiempo que toma la solucion del litigio
ordinario laboral o contencioso administrativo—, que propone un accionante de estas caracteristicas, es
importante para que el juez de tutela defina si esa espera, como se ha manifestado en padrrafos
precedentes, puede ser soportable o no. 4.5. Como corolario, podria entonces afirmarse que para
identificar si un medio judicial es eficaz a fin de resolver sobre un derecho prestacional en favor de los
hijos estudiantes, mayores de 18 anos y menores de 25, debe identificarse (i) si la falta del
reconocimiento pensional o la suspension de las mesadas pueden ocasionarle, en sus condiciones
particulares, un grado alto de afectacion de sus derechos al minimo vital y a la educacion, (ii) si, habida
cuenta de lo anterior, la duracion del mecanismo judicial ordinario del que disponga es
desproporcionada y no asegura la proteccion oportuna de los derechos, y (iii) si el tutelante ha
adelantado los tramites administrativos del caso a efectos de lograr sus pretensiones por esa via.

La accion prevista en el articulo 86 de la Constitucion Politica esta consagrada como un mecanismo
idoneo para lograr la salvaguarda de los derechos fundamentales, y procede en tanto el afectado no
disponga de otro medio de defensa judicial para lograr que sus derechos sean protegidos; sin embargo,
la anterior disposicion tiene por regla su excepcion, vale decir, cuando la tutela se interponga como
mecanismo transitorio en aras de evitar un perjuicio irremediable y, por el otro, cuando la via ordinaria
de defensa no es idoneo ni eficaz para la proteccion de los derechos que se reclama, caso en el cual la
tutela se convierte en un instrumento definitivo de proteccion
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El instrumento, en consecuencia, es de caracter supletorio y residual, de donde deriva que no puede ser
utilizado como un elemento de justicia paralelo o alternativo de aquellos que el constituyente y el
legislador han determinado para la solucion de los conflictos entre los asociados

Lo anterior, por cuanto los ordenamientos juridicos comunes establecen las pautas conforme las cuales
se deben debatir los asuntos materia de controversia, patrones que evidentemente incluyen las formas
para hacer solicitudes y los mecanismos para impugnar lo resuelto, en aras de que se corrijan las
irregularidades. Todo ello conforme a las caracteristicas de residualidad o subsidiariedad que orientan la
accion en los términos de lo dispuesto por el articulo 6 numeral primero del Decreto 2591 de 1991,
reglamentario de la Accion de Tutela. En el presente caso es preciso que, se evaliien con detenimiento
las circunstancias propias de cada caso y la situacion en que se encuentra el interesado, para verificar si
a pesar de existir otro medio de defensa, se hace necesaria la intervencion pronta del Juez de Tutela para
evitar una afectacion grave de sus derechos

La jurisprudencia Constitucional ha entendido en Sentencia T — 020 de 2021 que un mecanismo de
defensa no es idoneo cuando “no permite resolver el conflicto en su dimension constitucional o no ofrece
una solucion integral respecto del derecho comprometido”. Asi mismo, la Corte en Sentencias T — 391
de 2018; T-305 de 2021 y T-225 de 1993 expuso que el perjuicio irremediable “debe ser inminente, esto
es, que esté por suceder; (ii) las medidas que se requieren para conjurarlo han de ser urgentes, tanto
por brindar una solucion adecuada frente a la proximidad del daiio, como por armonizar con las
particularidades del caso; (iii) el perjuicio debe ser grave, es decir, susceptible de generar un detrimento
transcendente en el haber juridico de una persona; y (iv) la respuesta requerida por via judicial debe
ser impostergable, o fundada en criterios de oportunidad y eficiencia, a fin de evitar la consumacion de
un dario antijuridico irreparable”.

En ese sentido la jurisprudencia constitucional ha reiterado que, por regla general, la accion de tutela no
procede cuando las pretensiones son de naturaleza econdmica, toda vez que el objeto de la accion es
proteger derechos de caracter fundamental; no obstante, si lo que se pretende involucra la defensa de un
derecho fundamental que demande la intervencion inmediata del Juez Constitucional para su efectiva
proteccion, la accion de tutela resulta procedente de manera excepcional

La Corte Constitucional ha reiterado que, en principio, la accidon de tutela resulta improcedente para
reclamar el reconocimiento y pago de prestaciones econdmicas y/o cuando se invoca la proteccion del
derecho a la seguridad social, incluso cuando las pretensiones giran en torno al reconocimiento y pago
de una pension como en el presente caso, la de sobreviviente, ya que en multiples pronunciamiento la H.
Corte Constitucional ha enfatizado en que “(...) En estos casos, el interesado debe acudir a los medios
ordinarios previstos para el efecto, habida cuenta de que una controversia de esta estirpe debe ser
dirimida, prima facie y segtn sea el caso, ante la jurisdiccion ordinaria laboral o ante la jurisdiccion de
lo contencioso administrativo. (...)”25; pues el conocimiento de ese tipo de solicitudes exige la
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valoracion de aspectos legales y probatorios que muchas veces escapan a la competencia del Juez de
Tutela

No obstante, la jurisprudencia constitucional sefiala que el presupuesto de subsidiariedad que rige la
accion de tutela debe analizarse de manera sustancial y no simplemente formal en cada caso concreto
cuando se verifique la existencia de otros medios de defensa judicial, para determinar si aquellos tienen
la capacidad de restablecer de forma efectiva e integral los derechos invocados. De lo contrario, se podra
aplicar una de las dos excepciones que justifican su procedibilidad, a saber

“(i) Cuando el medio de defensa judicial dispuesto por la ley para resolver las controversias no es idoneo

v eficaz conforme a las especiales circunstancias del caso estudiado, procede el amparo como
mecanismo definitivo; y, (ii) cuando, pese a existir un medio de defensa judicial idoneo, éste no impide
la ocurrencia de un perjuicio irremediable, caso en el cual la accion de tutela procede como mecanismo
transitorio”.

En el caso de marras, debe destacarse que frente al asunto que da pie a la interposicion de la solicitud de
amparo, le corresponderia a la jurisdiccion ordinaria laboral o a la jurisdiccion contencioso administrativo
dirimirlo; sin embargo, desarrollando el anterior precedente jurisprudencial, respecto a las Subreglas
sobre la valoracion de circunstancias especificas del accionante en materia pensional, y dado que dos de
ellas se refieren al andlisis de la posible afectacion al minimo vital y a la idoneidad y eficacia del medio
de defensa judicial; éste Despacho procedera a estudiar cada una de las subreglas que la Corte
Constitucional ha sostenido para reclamar un derecho pensional de la siguiente manera

i su falta de pago o disminucion genere un alto grado de afectacion a derechos fundamentales
como el minimo vital;
El actor, consign6 en los fundamentos facticos de la presente accion que, la suspension en el pago de la
pension le ha generado un riesgo real, grave e inminente para su minimo vital y su permanencia en la
educacion superior, porque dicha prestacion es su Unica fuente de ingresos para sobrevivir y continuar
sus estudios

También advierte que, dada la demora en resolver su solicitud, prolonga injustificadamente la ausencia
de ingresos y afecta gravemente su estabilidad econdmica, su minimo vital e insiste en la posible no
continuidad de sus estudios universitarios; agregando en un acapite especial frente al minimo vital que:
“(...) siendo yo un hijo estudiante que depende exclusivamente de la pension de sobrevivientes para
subsistir y estudiar, la suspension del pago desde enero de 2026 afecta de manera directa mi minimo
vital y mi derecho a la educacion. (...)”

El Despacho, en auto admisorio del 14 de abril de 202628, decretd de oficio una prueba documental
respecto a un cuestionario para verificar la posible afectacion a su minimo vital; el cual respondio el
tutelante visto a folios 31 al 37; el que le permitié comprobar al Despacho que, su inico ingreso mensual
es el valor de la pension de sobrevivientes que recibe como hijo estudiante, la cual asciende a $987.002,22
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pesos; sus gastos mensuales son de aproximadamente $850.000, distribuidos en arriendo, alimentacion,
transporte universitario y materiales de estudio; y actualmente sus ingresos son de cero pesos ($0) debido
a la suspension de la prestacion

También le manifesto al Despacho que, su nucleo familiar primario esta conformado por su madre, quien
es pensionada, su hermano mayor, quien es trabajador informal y vive a parte con su familia, mientras
que ¢l es estudiante universitario de tiempo completo en la Universidad de Pamplona — Sede Pamplona,
municipio en el que reside y paga arriendo y alimentacion pues su ciudad de origen es Cucuta, lugar en
el que también pagan arriendo, pero es su Sra. madre la que se encarga de cubrirlo. Afirmé que, no tiene
bienes de valor que sean de su propiedad, tampoco cuenta con capital o ahorros para cubrir su
manutencion actual, por lo que depende y esté a la espera del pago de su mesada pensional. Finalmente
indic6 que, no cuenta con apoyo economico adicional, porque lo que recibe su Sra. Madre como
pensionada es utilizada para su propio sustento y gastos basicos, enfatizando en que no recibe subsidios
adicionales, rentas ni arriendos a su favor

En sintesis, de acuerdo a las manifestaciones realizadas por el actor, asi como las respuestas al
cuestionario realizado, en especial las afirmaciones a la afectacion a su minimo vital, y posible desercion
académica; permiten inferir que, sus necesidades bésicas se encuentran garantizadas por la sustitucion

pensional reconocida con ocasion del fallecimiento de su Sr. Padre Natanael Lopez Gomez T; en
consecuencia, al suspenderse dicho pago, y encontrandose actualmente cursando sus estudios
universitarios, quedé desprovisto de la suma econdmica que solventaba su minimo vital

En virtud de lo anterior, éste primer presupuesto si se cumple

ii. el accionante haya desplegado cierta actividad administrativa y judicial para que le sea
reconocida la prestacion;
En primer lugar, debe precisarse que, la entidad accionada Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales
UGPP, confirm6 en el escrito de contestacion que al accionante le fue reconocida por la Caja Nacional
de Prevision Social CAJANAL pension de sobreviviente mediante Resolucion No. 23588 del 19 de mayo
de 2006, con ocasion al fallecimiento de su Sr. Padre

Acto seguido, la misma entidad consta para atender la solicitud objeto de la presente accion, debido a
una novedad a némina (SNN), se credo la SNN202601001707, aclaracion y/o modificacion de la
Resolucion que reconocia el Derecho pensional, en la que se estan analizando los documentos objeto de
la presente accion y sobre los que esta entidad se encuentra realizando las siguientes labores de tramite;
y pese a que la entidad no indica el dia en que fue radicada, el propio accionante si lo hace afirmando
que fue el 16 de febrero de 2026

Ahora bien, el actor no solo radicé ante la UGPP peticion para que le fuera pagada la mesada pensional
previamente reconocida por estar estudiando y ser menor de 25 afios; también lo hizo ante el FOPEP,
quien a través del Consorcio FOPEP 2022, menciona en el escrito de respuesta de la accion de tutela que,
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las peticiones mediante las cuales solicita el pago de las mesadas pensionales, fueron radicadas
directamente en la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales
de Proteccion Social — UGPP, siendo esta la entidad competente para brindar respuesta de fondo a lo
solicitado y a las pretensiones de la tutela; aclarando que, consultada la péagina web
https://www.ugpp.gov.co/edt/ , sefialan que la solicitud se encuentra en proceso de ndmina, sin que a la
fecha se haya reportado la novedad de pago; y ante la radicacion de la peticion del tutelante el 10 de abril
de 2026 (Rad P202615454); teniendo en cuenta que, el FOPEP en su calidad exclusiva de pagador, no
tiene funciones relacionadas que le permitan emitir pronunciamiento frente al pago de las mesadas
reclamadas, indico que, el 15 de abril de 2026 se brindo6 respuesta de fondo y se traslado la peticion a la
entidad competente (UGPP), situacion que fue puesta en conocimiento del peticionario

Debe entonces el Despacho enfatizar en que el accionante si solicito a la Unidad Administrativa Especial
de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de Proteccion Social — UGPP el pago de la pension
de sobreviviente, adjuntando el certificado de estudios emitido por la Universidad de Pamplona; sin
embargo, a la fecha la solicitud no le ha sido resuelta de fondo y completa con lo solicitado, s6lo menciona
la entidad accionada UGPP que, en el aplicativo interno, se evidencia que ““ la SNN entro6 a liquidacion
de némina donde posteriormente sera enviada la novedad a FOPEP quien sera el encargado de pagar.”

En atencion a lo previamente expuesto, se evidencia que el actor si realizo el trdmite administrativo que
se debe adelantar

Por otro lado, frente a que el accionante haya desplegado actividad judicial tendiente a obtener la
resolucion de sus pretensiones, no ocurre lo mismo, pues no obra prueba en el expediente digital de la
presente accidon y tampoco asi lo menciona el actor, siendo un tema que se debe estudiar en el proximo
requisito

iii. se acreditan, siquiera sumariamente, las razones para concluir que el medio judicial
ordinario es ineficaz y;

Pese a lo anterior, si bien el accionante cuenta con un mecanismo judicial ya sea ante la jurisdiccion de
lo contencioso administrativo o la jurisdiccion ordinaria laboral; resulta para éste Despacho
desproporcionado obligar que el actor acuda a éstas vias judiciales para reclamar lo que aqui pretende
frente al derecho pensional que le asiste, pues en el caso particular, prima facie, los medios judiciales
principales de los que disponen los hijos que alegan contar con la condicién de estudiantes y que
pretenden acceder o continuar con el pago de un derecho pensional, pueden no ser eficaces ni idoneos,
principalmente por la urgencia que tienen éstos peticionarios para que se resuelva con prontitud sus
solicitudes, aunado a la demora en resolverse, lo cual como ocurre en el caso de marras podria ver
comprometida su continuidad en la formacion académica, maxime como ocurre en el caso objeto de
estudio, el hijo que pide el pago de la sustitucion personal no cuenta con recursos econdmicos para asumir
un proceso judicial, pues sucede que el joven Juan Felipe Lopez Valbuena no labora actualmente, pues
se dedica tiempo completo y exclusivamente a cursar sus estudios universitarios, requiriendo de la
mesada pensional para sufragar sus gastos basicos
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Lo anterior, por cuanto la situacion del peticionario segun certificado académico que allegd proferido por
la Universidad de Pamplona presenta como semestre matriculado 10; con una intensidad horaria semanal
matriculado de 24; en el programa de Licenciatura en Ciencias Sociales y Desarrollo Local; y segun se
desprende de su cédula de ciudadania este afio en el mes de agosto cumpliria 23 afios; y se encuentra ad-
portas de terminar su carrera universitaria

Siendo estos dos factores edad del peticionario cuando ésta préximo a cumplir 25 afios; y la etapa en que
se encuentra cursando sus estudios, determinantes en la Jurisprudencia precitada para determinar que
resultaria ineficaz el medio ordinario judicial para que el actor reclame la sustitucién pensional, razon
por la cual éste segundo presupuesto también se cumple

iv. exista mediana certeza sobre el cumplimiento de los requisitos establecidos para que sea
reconocido el derecho pensional.

Para el caso de marras, encontramos que efectivamente, al actor la Caja Nacional de Prevision Social
CAJANAL, le reconocié mediante Resolucion No. 23588 del 19 de mayo de 2006, una pension de
sobrevivientes con ocasion al fallecimiento del sefior Natanael Lopez Gomez T; a favor de la sefiora
Carlina Valbuena, en calidad de compaifiera permanente, en un 50% de la mesada pensional que recibia
el causante a partir del 3 de diciembre de 2005; los 50% restante fueron reconocidos a favor de los hijos
menores para ese entonces Juan Felipe y Hernan Dario Lopez Valbuena, representados legalmente por la
sefiora Carlina Valbuena

De lo obrante en el expediente digital de la presente accion constitucional, el tutelante Juan Felipe cumple
con los requisitos establecidos para que se continue con el pago de la mesada pensional con ocasién a la
sustitucion de la pension de jubilacion de su padre Natanael Lopez Gomez T; lo anterior por cuanto el
accionante tiene actualmente 22 afios de edad, presenta una relacion filial con el causante y cursa el
programa de LICENCIATURA EN CIENCIAS SOCIALES Y DESARROLLO LOCAL, en la
Universidad de Pamplona, contando con el semestre matriculado: 10 y con una intensidad horaria
semanal matriculada de 24

Por las razones previamente analizadas, considera este Despacho que la presente accion de tutela
mediante la cual mediante la cual Juan Felipe Lopez Valbuna reclama la posible vulneracion a sus
derechos fundamentales a al minimo vital, seguridad social, educacion y debido proceso administrativo,
resulta procedente como mecanismo principal y definitivo, por ende, se pasara a desarrollar el caso en
concreto

VI. Caso en concreto
Para dirimir el asunto que hoy nos ocupa, este Despacho debe analizar, en primera medida a quién le

corresponde el pago de la mesada pensional como beneficiario de la pension de sobreviviente que le fué
reconocida al accionante para el afio 2016
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La UGPP, es la entidad competente para reconocer derechos pensionales, y es la que reporta novedades
a ndmina; razon por la cual, las solicitudes que correspondan a novedades pensionales del accionante
deberan ser atendidas por la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social- UGPP; por su parte el Consorcio FOPEP 2022, cumple con una
funcion exclusiva de pagador de las pensiones debidamente reconocidas

Al actor, le fue reconocida para el 2006 la sustitucion pensional, la cual le asiste al grupo familiar del
Pensionado por vejez o por invalidez, para reclamar en su nombre la pension que venia gozando el
causante, el objeto de esta prestacion social, asi como la pension de sobrevivientes, es la proteccion del
nucleo familiar cuyo sustento econémico queda desprotegido con el fallecimiento del afiliado o del
Pensionado que se encargaba de proveerlo

LaLey 100 de 1993, el literal ¢) de los articulos 47 y 74 consagra como beneficiarios de tales prestaciones
pensionales a los hijos estudiantes entre 18 y 25, en los siguientes términos

“(...) los hijos mayores de 18 arios y hasta los 25 anos, incapacitados para trabajar por razon de sus
estudios y si dependian economicamente del causante al momento de su muerte, siempre y cuando
acrediten debidamente su condicion de estudiantes (...)"

Para demostrar la condicion de estudiante, el articulo 2° de la Ley 1574 de 2012 establece los siguientes
requisitos

“Certificacion expedida por el establecimiento de educacion formal de preescolar, bdsica, media o
superior, autorizado por el Ministerio de Educacion Nacional para el caso de las instituciones de
educacion superior y por las Secretarias de Educacion de las entidades territoriales certificadas para el
caso de los establecimientos de educacion preescolar, basica y media, donde se cursen los respectivos
estudios, en la cual conste que el estudiante cumplio con la dedicacion a las actividades académicas
curriculares con una intensidad académica no inferior a veinte (20) horas semanales.”

Es decir, que principalmente debe revisarse que para que los hijos del causante sean beneficiarios de una
sustitucion pensional aun cumpliendo la mayoria de edad (18 afios); deben tener entre 18 y 25 afios; y
por sobre todo deben probar la calidad de estudiante

En el caso de marras, el actor cuenta con estos dos presupuestos, tiene actualmente 22 afios y cursa 10°
semestre en la Universidad de Pamplona; y segun el certificado allegado por ¢l mismo la intensidad
horaria semanal es de 24 horas, y la ley exige que no sea menor a 20 horas semanales, como se demuestra
a continuacion: (Se muestra certificado)

En virtud de lo anterior, es evidente que el tutelante le asiste el derecho a que le sea reactivado el pago

de la mesada pensional que le fue reconocida como hijo del causante Natanael Lopez Gomez T; porque
Juan Felipe tiene 22 afios, es decir, se encuentra entre los 18 y 25 afios de edad, es estudiante activo de
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una institucion de educacion superior formal como lo es la Universidad de Pamplona, y aporto el
certificado acreditando la intensidad horaria semanal que se necesita para mantener su condicion de 24
horas, siendo el minimo 20 horas semanales

Aunado a lo anterior, se desprende de la respuesta que brind6 la entidad accionada que la mesada
pensional entrd a liquidacion de ndmina donde posteriormente serd enviada a la novedad a FOPEP quien
es el encargado de pagar, a través del Consorcio FOPEP 2022, y asi lo manifesto la propia entidad
accionada, al manifestar que la peticion del accionante fue escalada a las areas encargadas, en donde de
conformidad con lo solicitado se encuentran realizando todas las acciones pertinentes a fin de resolver
conforme corresponda, por lo que se evidencia que la peticion objeto de la presente accion actualmente
ha surtido las siguientes fases: (se muestra aparte)

Es menester resaltar que, teniendo en cuenta lo anterior, el accionante cumple con los requisitos
establecidos en el articulo 2° de la Ley 1574 de 2012, porque demostr6 la edad y la calidad de estudiante
para obtener el reconocimiento de la sustitucion pensional. La demora injustificada en resolver la
solicitud que el peticionario presentd desde el 16 de febrero de 2026 por parte de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social-
UGPP; se traduce en una vulneracion a sus derechos fundamentales, en especial la relacion que éste
tramite administrativo guarda con la educacidn, pues el actor insiste tajantemente en una posible
desercion debido a la falta de recursos para continuar sus estudios; aunado a una vulneracion a su derecho
al minimo vital por la condicién econdmica precaria que alega, sumado a que, de dicha prestacion es que
cubre sus gastos y manutencion, tal como Jurisprudencialmente se ha concluido, dejandolo desprovisto
del medio de subsistencia que ha venido obteniendo desde el fallecimiento de su progenitor

Lo previamente expuesto, encuentra su justificacion en que, en el presente caso no se solicita el
reconocimiento inicial de una pension de sobrevivientes, sino la reactivacion del pago de una mesada ya
reconocida, suspendida por la necesidad de acreditar periddicamente la condicion de estudiante. Por
tanto, una vez aportado el certificado de estudios, la entidad debe verificar el requisito y pronunciarse
oportunamente, sin trasladar al beneficiario el término propio de un reconocimiento pensional inicial, lo
cual no es de recibo para éste Despacho, que la entidad accionada UGPP, aduzca que aun no han
transcurrido los cuatro (4) mese que tiene para reconocer una mesada pensional, porque en cuatro (4)
meses se terminaria el semestre académico, que tal como lo certifica la Universidad el semestre inicia el
2 de marzo y finaliza el 27 de junio de 202631; y entonces en todo éste término, no podria asumir las
necesidades bésicas, y tal como aqui ocurre, pues no esta solicitando por primera vez un reconocimiento
inicial o por primera, sino una reactivacion de la mesada pensional; entonces, se deduce que el tramite
que s6lo deba revisar, consiste em que no haya perdido ese derecho porque no se hallare estudiando o
haya superado los 25 afos; porque, insistase, de aplicar el termino de cuatro (4) meses para pagar y dos
(2) mas para reconocer de ésta manera lo aqui solicitado; expondria al tutelante o estudiante a que cada
semestre vea retrasado el pago de la mesada pensional, y no pueda suplir los gastos de la carrera o estudio
que esté adelantando maxime cuando como aqui ocurre, Pamplona no es el lugar de origen del actor, y

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoti — Colombia 187
Teléfono (+57) (601) 7443680



‘CAF
|CAF|

Consorcio
Audintegral
FOPEP

no cuenta con ninguna otra ayuda econdmica, lo que lo expondria a la desercidon de la universidad, ya
estando en Ultimo semestre

Ahora bien, respecto al antecedente Jurisprudencial que menciona la UGPP en la respuesta a la presente
accion, esto es, la Sentencia SU 975 de 2003 de la h. Corte Constitucional, Magistrado Ponente: Dr.
Manuel José Cepeda Espinosa; lo cierto es que, se trata de una decision que no es un caso analogo al que
nos ocupa; y por ende no puede ser aplicada de manera directa al presente caso, porque esa providencia
estudié problemas relacionados con solicitudes pensionales de fondo, especialmente reconocimiento,
reliquidacion o reajuste de pensiones, eventos en los cuales la entidad debe hacer un analisis integral de
la prestacion. En cambio, en este caso no se esta solicitando el reconocimiento de una nueva pension, ni
un reajuste, ni una reliquidacidn, ni un acrecimiento pensional. Lo que se pidi6 fue la reactivacion de una
mesada pensional ya reconocida, para lo cual el beneficiario aporto el certificado de estudios que acredita
que continia cumpliendo la condicidn legal de hijo estudiante entre los 18 y 25 afios

Por esa razon, la UGPP no puede aplicar automaticamente el término de cuatro (4) meses32 de la SU-
975 de 2003, porque ese término corresponde a tramites pensionales que requieren un estudio de fondo
sobre el derecho pensional. Aqui el derecho ya existe. La administracion sélo debe verificar un
documento académico y reanudar el pago si se cumple el requisito

Finalmente, considera este Despacho que, la entidad accionada parte de una premisa equivocada, pues
asimila la solicitud del accionante a un tramite de reconocimiento, acrecimiento o definicion inicial de
una prestacion pensional. Sin embargo, en el presente caso, itérese, no se estd solicitando el
reconocimiento originario de una pension de sobrevivientes ni la constitucion de un nuevo derecho
pensional, sino la reactivaciéon o reanudacion del pago de una mesada previamente reconocida,
suspendida tinicamente por la necesidad perioddica de acreditar la condicion de estudiante

En razon de lo anterior, y de acuerdo con la normatividad y la jurisprudencia citada, para ésta Juez
Constitucional, no cabe duda de que la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social- UGPP vulner6 el derecho fundamental al minimo
vital, seguridad social, y educacion del joven Juan Felipe Lopez Valbuena, porque no le ha reconocido
nuevamente las mesadas pensionales al accionante y el Consorcio FOPEP 2022, porque no le ha pagado,
es decir, que ambas estarian vulnerando los derechos fundamentales en comento, cada una en el &mbito
de sus competencias; por lo que se hace necesario que la orden se emita a éstas dos

En consecuencia, se tutelaran los derechos fundamentales al minimo vital, seguridad social, y educacion
de Juan Felipe Lopez Valbuena; y se ordenara a la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional
y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social- UGPP, junto con el Consorcio FOPEP 2022, cada
una dentro de sus competencias, el primero para reconocer y el segundo para pagar las mesadas
pensionales dejadas de percibir una vez fueron suspendidas. Dicho pago se debera mantener mientras
que el actor esté vinculado a esa entidad y hasta tanto se configure alguna de las causales expresamente
establecidas en la Ley para la extincion del derecho pensional
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Finalmente, se reitera que la orden recae ante el Consorcio FOPEP 2022, pues como se mencioné en la
legitimacion en la causa por pasiva y en los fundamentos del auto que orden6 su vinculacion, el Consorcio
FOPEP 2022 es la entidad fiduciaria actual encargada de administrar y pagar las pensiones del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional (FOPEP) en Colombia, contratado a partir de 2022. Su funcion
principal es gestionar los recursos para el pago de mesadas, sustituciones y auxilio funerario; también se
le conoce como el administrador por encargo fiduciario del FOPEP33; es decir, seria la encargada de
ejecutar la orden que en tal sentido emitiera la UGPP

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Segundo Civil del Circuito con Conocimiento en Asuntos Laborales
de Pamplona, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Constitucion

Resuelve:

Primero: Tutelar el derecho fundamental al minimo vital, seguridad social, y educacion de Juan Felipe
Loépez Valbuena, conforme a lo expuesto en la presente providencia

Segundo: Ordenar a la a la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social- UGPP, junto con el Consorcio FOPEP 2022, cada una dentro de sus
competencias que; en el término de cinco (5) dias siguientes a la notificacion de este fallo, la UGPP
reconozca las mesadas pensionales por sustitucion pensional dejadas de percibir una vez fueron
suspendidas; y el Consorcio FOPEP 2022, proceda a pagarlas. Dicho pago se debera mantener mientras
que el actor esté vinculado a esa entidad y hasta tanto se configure alguna de las causales expresamente
establecidas en la Ley para la extincion del derecho pensional

Tercero: Notificar el presente fallo de conformidad a lo consagrado en el articulo 30 del Decreto 2591
de 1.991

Cuarto: Si la presente decision judicial no fuere impugnada en su oportunidad legal, enviese a la

honorable Corte Constitucional, para su eventual revision. Notifiquese. Angélica Maria del Pilar
Contreras Calderon Juez

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Esta Auditoria identifico la totalidad de acciones constitucionales del mes de febrero de 2026, Esta
auditoria identifico la totalidad de acciones constitucionales del mes de abril de 2026, realizd la
seleccion de la muestra de los procesos del mes en andlisis, verificod y ejecutd el seguimiento de
cada una de ellas, detallando el cumplimiento de plazos y el cumplimiento de los fallos judiciales
para la totalidad de la muestra de las tutelas, verificando electronicamente las mismas y
evidenciando el cumplimiento del procedimiento sobre las acciones anteriormente enunciadas para
el mes de abril de 2026
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PROCESOS JUDICIALES

Respecto a las demandas en donde el demandado o vinculado es el FOPEP, para el mes de abril
de 2026 se recibieron 4 demandas donde la entidad fiduciaria tuviera que informar al Despacho
Judicial que quien debia ser debidamente notificado era el Ministerio del Trabajo: 1. JUZGADO
PRIMERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI, 2. JUZGADO 3 ADMINISTRATIVO DE
SANTA MARTA, 3. JUZGADO PRIMERO ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO
ARMENIA, 4. JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE SANTIAGO DE CALIL
Es importante mencionar que, con la implementacion del Decreto 806 de 2021 y la Ley 2213 del
2022, el Consorcio FOPEP remitio en el mes de marzo de 2026 las respuestas a las acciones de
tutela, a los correos electronicos de los diferentes Despachos Judiciales de conformidad a lo
indicado en el oficio de notificacion, donde esta Entidad procedi6é a informar a los Despachos
judiciales que quien debia ser debidamente notificado era el Ministerio del Trabajo. A su vez, se
procedié a informar a través de los respectivos correos a ese Ministerio la recepcion de las
demandas
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CAPITULO V - SEGUIMIENTO A INDICADORES CTO 724 DE 2022

INDICADORES CONTABLES Y FINANCIEROS

INDICADOR TIPO FORMULA ABRIL 2026

Oportunidad enrla .Entrega en la EFICACIA Fecha de Entre_ga/Fecha 0/04/2026/9/4/2026 El Consorcio FOPEP

Prenémina establecida -, - .
2022 envi6 la prenomina dentro de los 5 dias

habiles del mes de Abril
Comision Fiduciaria dentro del valor EFICIENCIA Valor de la Comision pagada | 1.283.209.167,60/1.378.457.300,91,

Contratado / Valor de Comision segun De acuerdo con la certificacion emitida para
Contrato la comision fiduciaria de marzo de 2026, de

lo presupuestado segun contrato se debe
liberar saldo del periodo por valor de
$96.248.133,31 ya que no se requirid
ejecucion de un 7%

Identificacién Gestion de Casos EFICIENCIA # Casos de mesadas cobradas | "5/5 durante el mes de abril de 2026 se
mesadas cobradas posterior al posterior al fallecimiento presentaron cinco (5) casos nuevos de
fallecimiento revisados en el mes / Casos mesadas cobradas  posteriores  al

reportados e ingresados en el | fallecimiento para el contrato 723.
Formato FR-NOP-001

Estos casos fueron revisados por la firma
interventora evidenciando la  gestion
realizada por el consorcio FOPEP desde la
identificacion del pensionado en los cruces
con las diferentes fuentes de informacion
hasta el estado del tramite actual con el fin
de recuperar estos recursos. Se pudo
evidenciar que estos fallecimientos fueron
en el exterior.

asi mismo se verifican todas las variaciones
en los estados de cada caso con el fin de
identificar el avance que se presenta mes a

mes."
Identificacién Gestion de casos EFICIENCIA # Casos de aportes realizados | "3/3 para el mes de abril de 2026 se
aportes realizados a EPS posterior al posterior al fallecimiento presentaron tres (3) casos nuevos de aportes
fallecimiento revisados en el mes / Casos realizados posterior al fallecimiento, se
reportados e ingresados en el | verificaron las comunicaciones enviadas a
formato FR-NOP-007 COMPENSAR EPS, EPS SANITAS vy

NUEVA EPS., donde se solicita la
devolucion de estos aportes detallando los
periodos de cotizacién y el pensionado al
que corresponde."
Pagos masivos EFECTIVIDAD Pagos realizados/ 220.434/220.434, Se realizo6 cruce entre los
pensionados activos pensionados activos y los pagos realizados
donde se evidencia el pago a la totalidad de
los pensionados activos

Mesadas reintegradas nacion EFICIENCIA Valor Mesadas devueltas a Se evidencia que, de las mesadas devueltas
cuentas Fopep/ valor por los bancos, por ONP y por otros
Mesadas pagadas a nacion conceptos en el periodo de marzo fueron

reintegrados en un 100% a la nacién en el
mes de abril de 2026, por valor de
$3.181.175.791,71

Ejecuciéon Presupuestal EFICIENCIA % Ejecucion por Fondo Se identifica que el Indicador del
/Apropiacion de la vigencia | Procedimiento al mes de marzo de 2026, se
por Fondo muestra una razonabilidad en ejecucion en

la ejecucion presupuestal de la vigencia de
cada Fondo de acuerdo con la apropiacion
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de la Vigencia de cada uno de ellos, ya que
la ejecucion en promedio 10,86% , debido
que de los $15.622.713.869.252 se ejecutd
$1.697.061.347.754,78 y para la ejecucion
de la Reserva, el promedio es del 97,17%,
ya que de los apropiado
$2.659.921.831.303,73, se ejecutd $
2.504.818.262.708,41 Considerando que
son cifras razonables presupuestalmente,
siendo que, dentro de los principios
presupuestales, es recomendable ejecutar en
primera instancia lo que se considera como
reservas presupuestales.

INDICADORES JURIDICOS
INDICADOR TIPO FORMULA ABRIL 2026
TUTELAS EFICIENCIA # de Tutelas presentadas en el mes /# de Para este mes no se presentd ningin
Tutelas atendidas en el mes incumplimiento de fallos de tutela, que llevara
como consecuencia la sancion pecuniaria o el
arresto del representante legal de la Accionada
FOPEP 2022.

TUTELAS EFICACIA # de tutelas presentadas en el mes /# de Se observa cumplimiento ya que cinco (5)
tutelas falladas a favor en el mes tutelas fueron concedidas en condena principal
a la UGPP, sobre ciento sesenta y cuatro (164)
que fueron interpuestas, pero éstas no
generaron perjuicio o detrimento econdmico al

administrador fiduciario.
TUTELAS EFECTIVIDAD # de tutelas presentadas en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de

PROCESOS
JUDICIALES

PROCESOS
JUDICIALES

PROCESOS
JUDICIALES

DERECHOS DE

PETICION

EFICIENCIA

EFICACIA

EFECTIVIDAD

EFICIENCIA

tutelas atendidas en término judicial el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos atendidos en el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos fallados en contra en el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos atendidos en el mes

# de Derechos de Peticion presentados en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidos en
el mes

auditoria al cumplimiento en la respuesta de
las acciones de tutela en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
procesos judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria encontrandose que no hay fallos en
contra del FOPEP 2022, observandose
cumplimiento en cuanto a la eficacia.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
procesos judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad.

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia.
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INDICADOR TIPO FORMULA ABRIL 2026
DERECHOS DE EFICACIA # de Derechos de Peticion presentadas en el Para el presente mes se realiza visita de
PETICION mes / # de Derechos de Peticion respondidas | auditoria al cumplimiento en la respuesta de
de fondo en el mes Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta

oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la

eficacia.
DERECHOS DE EFECTIVIDAD # de Derechos de Peticion presentadas en el Para el presente mes se realiza visita de
PETICION mes / # de Derechos de Peticion atendidas en | auditoria al cumplimiento en la respuesta de
término legal en el mes Derechos de Peticion en cuanto al término de

respuesta conforme a los términos establecidos
en el CPACA, observandose cumplimiento en
cuanto a la efectividad.
EMBARGOS EFICIENCIA # de Embargos presentados en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de
Embargos atendidos en el mes auditoria al cumplimiento en la atencion de los
embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron aplicados de conformidad con la orden
judicial, sin exceder los montos minimos que
atenten contra el minimo vital de los
pensionados observandose cumplimiento en
cuanto a la eficiencia.
EMBARGOS EFICACIA # de Embargos presentadas en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de
Embargos atendidos de fondo en el mes auditoria al cumplimiento en la atencion de los
embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron atendidos por el administrador
fiduciario, observandose cumplimiento en
cuanto a la eficacia.
EMBARGOS EFECTIVIDAD # de Embargos presentadas en el mes / # de Para el presente mes se realiza visita de
Embargos resueltos de Fondo en el mes auditoria al cumplimiento en la atencion de los
embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales en ellos se encuentra que
por algunas razones de forma ellos no pueden
ser aplicados pero ésta auditoria encuentra que
estan debidamente justificados, observandose
cumplimiento en cuanto a la efectividad.

INDICADORES ADMINISTRATIVOS

INDICADOR TIPO FORMULA ABRIL 2026
Cumplimiento Plan Anual de Auditoria EFICIENCIA # Auditorias Realizadas / # Para el periodo de abril del 2025, para
Auditorias Programadas el Indicador de Cumplimiento del Plan

Anual de Auditoria, es Alto,
demostrando  la  eficiencia  del
Indicador. Ya que se cumple a
cabalidad con las Auditoria realizadas
frente a las Programadas, cumpliendo
con el cronograma de Auditorias
estipulado por las partes, siendo que el
cumplimiento del Plan Anual de
Auditorias supera el 98%
Oportunidad en la entrega del Informe EFICIENCIA Fecha de Entrega/Fecha Para el periodo del 1 al 30 de abril de
Mensual establecida 2026, para el Indicador de Oportunidad
en la entrega del Informe mensual, es
Alto, demostrando la eficiencia del
indicador. Ya que se cumple con la
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Gestion de los Canales de Atenciéon EFICACIA
Radicacion de Comunicaciones Recibidas y EFICIENCIA
Enviadas
Organizacion de Archivo de Gestion EFICACIA

Central

Fecha de Entrega/Fecha Planeada

No de comunicaciones de
entrada / No de comunicaciones
de salida

# Actividades Realizadas / #
Actividades Planeadas

entrega de los informes en las fechas
establecidas y con la obligacion
contractual, siendo que el
cumplimiento de la entrega del informe
en los términos establecidos supera el
100%, ya que de acuerdo con la
obligacion contractual los informes de
gestion mensuales se entregan a los 12
primeros dias habiles de cada mes
Para el periodo del 1 al 30 de abril de
2026, la Auditoria determina que el
indicador de nivel de atencion quedd
para el mes abril de 2026, el indicador
de nivel de atencion quedo en el 96%,
con llamadas atendidas para el registro
o desbloqueo en la pagina web, en las
que se direcciona al pensionado a
radicar su solicitud a través del
formulario Contactenos PQRSD con el
fin de recibir el respectivo
acompanamiento; del mismo modo, se
recibieron consultas sobre inclusiones
en némina, reporte de reliquidaciones o
aplicacion de descuentos e informacion
de embargos y aportes en salud.

Para el periodo del 1 al 30 de abril de
2025, para el Indicador de Radicacion
de Comunicaciones Recibidas y
Enviadas, es Medio Alto, demostrando
la eficiencia del Indicador. Ya que
cumple con mas del 96,20%
controlado, debido a que, de 4.526
comunicaciones, se les dieron tramite
4354

Para abril de 2026, el Indicador de
Organizacion de Archivo de Gestion
Central es alto, ya que cumple con el
100% de las actividades planteadas en
el procedimiento, demostrando la
eficacia del indicador y que la unidad
que retine los documentos transferidos
por el Archivo de Gestion. una vez
finalizado su tramite y cuando su
consulta no es constante, ubicado en las
instalaciones del proveedor de archivo

INDICADORES DE TECNOLOGICOS

INDICADOR TIPO FORMULA ABRIL 2026
Oportunidad en la Eficacia Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el mes de abril del 2026, la oportunidad en la Entrega
Entrega de Informes de de Informes de TI fue acorde a los tiempos establecidos
TI dentro de los cronogramas de actividades del Plan Anual de
Sistemas, permitiendo evidenciar una eficacia Alta del
indicador.
Disponibilidad de Eficiencia % Disponibilidad /% Para el mes de abril del 2026, el Consorcio FOPEP2022

Infraestructura de TI
(DB, Canales, Firewall,
Pag Web, Correo,
Sistema de Informacion)

Disponibilidad Contractual

cumplié con los porcentajes de disponibilidad requeridos

contractualmente de la infraestructura tecnologica y de
comunicaciones, permitiendo evidenciar una eficiencia Alta

en el indicador.
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FORMULA

# Actividades Realizadas / #
Actividades Planeadas

INDICADOR TIPO ABRIL 2026

La Auditoria/Interventoria realizo la verificacion de las 72
actividades programadas dentro de los cronogramas que
conforman el Plan Anual de Sistemas 2025 - 2026 que para
el mes de abril del 2026 se tenian establecidas, evidenciando
que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con los soportes de
las actividades propuestas, permitiendo un alto
cumplimiento en la eficacia del indicador.

Durante el mes de abril del 2026 se llevaron a produccion
dos desarrollos dentro del médulo de Nomina, evidenciando
el paso por los diferentes ambientes y la generacion de los
soportes documentales acorde al Plan de Pruebas, por lo

Cumplimiento de Planes Eficacia

de Trabajo

# Mantenimientos Generados / #
Mantenimientos Programados

Mantenimientos y/o Eficacia
mejoramientos de tipo
adaptativo, correctivos o

perfectivos al SI

cual se observa una Alta eficacia del indicador.

CAPITULO VI - SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE RIESGOS CTO 723 DE 2022

CONTABLES Y FINANCIEROS

NOVEDADES DE FONDOS.
Macro Proceso 1D Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
proceso ARO
Novedades Recepcion y ARO- Aplicacion ARO-NOF-001-C001 Garantizar que los | Sin informacion
Fondas Procesamiento | NOF- | Incorrecta de | Podliza de Cumplimiento valores reportados por | encontrada en las
de Novedades 001 novedades los Fondos sean los | carpetas suministradas
Informadas | ARO-NOF-001-C002 cargados en el SNP | en el momento de
por los Aseguramiento de la realizar el informe.
Fondos consistencia de las (Cantidad carta de
estructuras de los archivos valores Fondos
de novedades reportados
correctamente * 100) /
ARO-NOF-001-C003 Cantidad total de cartas
Verificacion de cifras de valores Fondos
contenidas en la Carta de reportados)
remision Novedades
ARO-NOF-001-C004 Malla
de validacion contenida en
SNP
ARO-NOF-001-C005
Archivos de Novedades
Cifrados
ARO-NOF-001-C006
Revision Inconsistencia
Novedades
ARO-NOF-001-C007
Revision Resultados
Procesamiento
ARO- Incorrecta ARO-NOF-002-C001 * Calidad en la
NOF- | actualizacion | Verificacion informacion Aplicacion de calculos | Sin informacion
002 del Calculo | Aprobada actuariales encontrada en  las
Actuarial carpetas suministradas

ARO-NOF-002-C002

* Oportunidad en la
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Verificacion automatica aplicacion Mensual | en el momento de
SNP Calculo Actuarial realizar el informe.
NOVEDADES DE PENSIONADOS
Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
ro eso ARO
proc
eso
Nov | Rece ARO- Registro ARO-NOV-001-C001 1. Pensionados marcados como En el mes de abril de
eda pcio NOV- inoportuno y/o Verificar informacion fallecidos erradamente 2026, se valida el
des ny 001 incorrecto de la Ingresada al Sistema Descripcion: Registrar oportunay | adecuado registro de los
pens | Proc novedad de correctamente en el SINP los codigos de control de
iona | esam fallecimiento. ARO-NOV-001-C002 Pensionados fallecidos, con el fin | fallecidos del SNP ya que,
das | iento Verificar telefonicamente de no efectuar pagos con de 1.003 registros
de las coincidencias con posterioridad a la fecha del grabados, no se
Nove paginas de Internet fallecimiento presentaron registros
dade inconsistentes, dado lo
s ARO-NOV-001-C003 1 - (Valor mesadas pagadas a anterior se cumple la meta
Revisar cruces recibidos de | Pensionados fallecidos por del control y el indicador
las secretarias registro inoportuno o incorrecto registra un 100,00% de
en el periodo/valor total mesadas cumplimiento.
ARO-NOV-001-C004 pagadas en el periodo)
Realizar y efectuar
seguimiento a Cronograma | 2. Validar el adecuado registro de
de Cruces con fuentes los codigos de control de
oficiales fallecidos en el SNP
ARO-NOV-001-C005 1- (registros inconsistentes /total
Verificar las consultas de registros grabados)
efectuadas a través de las
paginas electronicas
ARO- Asignacion o ARO-NOV-002-C001 Prevencion LA/FT/PADM/C Se evaltia que para el mes
NOV- renovacion de Revisar y validar la de abril de 2026 no se
002 codigos a informacion contenida en Identificar las coincidencias presentaron coincidencias
entidades el Formulario de exactas en listas vinculantes para en las listas restrictivas
vinculadas en Conocimiento del Cliente Colombia y OFAC, con el fin de (ONU-OFACQ). Se
delitos fuentes de prevenir riesgo de contagio e consulta en las listas
lavado de activos, | ARO-NOV-002-C002 incumplimiento contractual 281.269, registros de los
financiacion de Consultar a las Entidades y cuales 279900  son
terrorismo y sus Representantes Legales | 1 - (Total de coincidencias pensionados 'y 1369
corrupcion. en listas fuentes confirmadas*(Total coincidencias | terceros dando como
resultantes Listas resultado 14
ARO-NOV-002-C003 Vinculantes/Total de registros coincidencias presentadas
Confirmar informacion en consultados, pensionados y en las listas restrictivas
la Entrevista con el entidades) *100) pero ninguna
Representante legal de la coincidencia confirmada.
entidad El resultado final del
cruce es que no hay
ARO-NOV-002-C004 coincidencias
Realizacion y firma del confirmadas en las listas
Informe individual por vinculantes.
Entidad
ARO-NOV-002-C005
Validar la consistencia de
la informacion registrada
en el SNP
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Mac | Proc 1D Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
ro eso ARO
proc
[
ARO- Aplicacion errada | ARO-NOV-003-C001 Validar la adecuada grabacionde | A abril de 2026, el
NOV- o no aplicacion de | Validar la informacion la novedad de descuentos, se indicador valida una
003 las novedades de | registrada en la novedad valida el 10% del total grabado en | muestra de 160
descuentos la semana descuentos de los cuales
no se presentan
1- (novedades inconsistentes inconsistencias, con lo
/total muestra) cual se valida la grabacion
correcta de los
descuentos, con  un
indicador 100,00%.
Conclusion: Se emplea el
control para validar la
informacion registrada en
las novedades de
descuentos y se cumple
con la revision prevista en
el indicador y el control."
ARO- Aplicacion errada | ARO-NOV-004-C001 Validar el adecuado registro de la | Se  verifica que se
NOV- o no aplicacion de | Validar la informacion Novedad de cambio de sitio de | presentd 1 inconsistencia
004 la Novedad de Registrada en la novedad pago y supervivencia | en el cambio de sitio de
Cambio de Sitio pago y supervivencias
de pago y/o 1- (Novedades inconsistentes | frente al total de 749
Grabacion de /total grabado) registros grabados que
supervivencia. fueron.
Dado el resultado del
indicador se concluye que
se cumple con el objetivo
del control que es validar
el adecuado registro de las
novedades de cambio de
sitio de pago vy
supervivencia con un
99,87% de cumplimiento
del indicador.
ARO- Registro ARO-NOV-005-C001 Validar el adecuado registro de la | Se evalua la grabacion de
NOV- Incorrecto y/ono | Validacion de la grabacion | Novedad de Embargos. | los embargos con respecto
005 registro de las al total de registros
Novedades de Inconsistencias en la grabacion / | grabados que fue de 427,
Embargos ARO-NOV-005-C002 Total grabado Embargos * 95. se presentan 10
Revision aleatoria de inconsistencias, se
Grabacion cumple 97,07% con el
indicador frente a una
ARO-NOV-005-C003 meta del 95%.
Control de los Radicados
no grabados
ARO-NOV-005-C004
Verificacion Oficios-
Circularizacion
ARO-NOV-005-C005
Seguimiento a la Planilla
Especial de Embargos
ARO- Respuesta ARO-NOV-006-C001 1- Oportunidad en la respuestade | El indicador de la
NOV- incompleta, Control de la calidad de las | las Comunicaciones de embargos | oportunidad en la
006 erronea y/o no Comunicaciones Tramitar todas las respuesta a las
respuesta a Comunicaciones dentro de los 15 comunicaciones de
Juzgados, ARO-NOV-006-C002 dias habiles embargos registro 876
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ID Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
ARO
Pensionados o Control de la calidad de las comunicaciones, las 876
Terceros Comunicaciones Total Comunicaciones se tramitaron dentro de los
Contestadas / Comunicaciones términos o en menos de
contestadas dentro de los 15 dias 15 dias por lo tanto se
*90 cumplié la meta del
indicador en un 100,00%.
2- Garantizar que las respuestas a
las Solicitudes de los Pensionados | El indicador que mide la
y Terceros relacionadas con las calidad en la respuesta a
novedades de Embargos estén las solicitudes
dentro de los parametros relacionadas con
establecidos por el Consorcio novedades de embargos
present6 7 inconsistencias
Inconsistencias en la respuesta / de un total de 419
Total cartas revisadas*80. respuestas elaboradas. La
eficacia del indicador se
encuentra en un 98,03%
frente a una meta del 90,
%.
ARO- Comunicaciones ARO-NOV-07-C001 1- Oportunidad en la Grabacion El indicador de
NOV- fuera de término | Revision Términos de las Novedades de Embargos oportunidad en la
007 Las Comunicaciones que grabacion registr6 un total
requieran grabacion recibidas de 427 novedades, las
hasta el Gltimo dia del mes debe cuales fueron grabadas
quedar grabado a mas tardar hasta | antes del cierre de la
el 3 dia del mes siguiente némina, sin
inconsistencias por lo cual
Total, recibido para grabar/ se cumple al 100% con el
Total grabados embargos *100 propoésito del indicador
que es garantizar que
todas las novedades de
embargos recibidas al
cierre del mes anterior
queden grabadas a mas
tardar el tercer dia habil
del mes siguiente.
ARO- Registro ARO-NOV-008-C001 Validar la adecuada actualizacion | Se verifica la adecuada
NOV- Incorrecto y/ono | Revisar y validar las del cargue masivo de EPS actualizacion del cargue
008 registro de las actualizaciones realizadas 1- (Registros inconsistentes /total | masivo de EPS, para el

actualizaciones de
los cambios de
EPS

en el cruce masivo de EPS

registros actualizados)

mes de abril de 2026 se
actualizaron 886 registros

de los cuales no se
presento ninguna
inconsistencia.

Conclusion: se cumplio
con el control y el
indicador y la oportunidad
de las revisiones y las
actualizaciones en el
cruce masivo de némina,
el porcentaje de
cumplimiento del
indicador se encuentra en
el 100%.

PAGOS
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Macroproces Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
0
Pagos Gestion de ARO-PAG- Pérdida de ARO-PAG-001- Ubicar a través de la Se evidencia que la
Pagos 001 recursos por C001 Perfiles red bancaria los fecha Maxima de
Masivos retiros no parametrizables recursos y la envié de acuerdo con
autorizados de | para el Proceso de | Informacion para el los 5 dias habiles,
las cuentas pagos en los pago de la Nomina corresponde al 9 de
Bancarias aplicativos abril y fue entregado el
bancarios Pago de noémina a dia 9, cumpliendo las
pensionados fechas
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
ARO-PAG- Pago ARO-PAG-002- 1- Remitir cuenta de I.La nomina fue
002 Inoportuno de | C001 Plan de cobro de la Noémina remitida
la Nomina Continuidad del oportunamente.
Negocio (Fecha entrega/Fecha 2.La dispersion de
programada) *100 recursos  entre las
ARO-PAG-002- cuentas fue realizado
C002 Seguimiento | 2- Pagar oportunamente por las
Cronograma oportunamente las entidades bancarias.
Mesadas a los
ARO-PAG-002- Pensionados, los
C003 Verificacion | descuentos a los
del ingreso de los terceros, los embargos
recursos y los aportes a la
solicitados Seguridad Social
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
ARO-PAG- Realizacion de | ARO-PAG-003- Ubicar a través de la Se genero
003 Pagos no C001 Perfiles red Bancaria los oportunamente la
autorizados a | parametrizables recursos y la dispersion  de la
beneficiarios | para el proceso de | informacion para el némina a los
de pagos pagos en el SNP pago de la Noémina pensionados
ARO-PAG-003- Pago de Nomina a
C002 Archivos Pensionados:
Encriptados en (Cronograma
portales bancarios | Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
ARO-PAG-003-
C003 Verificar la
Informacion
cargada en el
aplicativo
bancario
ARO-PAG-003-
C004 Polizas
globales contra
Riesgos
ARO-PAG- Pago errado ARO-PAG-004- Pagar oportunamente Se evidencio que para
004 y/o inoportuno | C001 Conciliacién | las mesadas a los este periodo no existio
de las ordenes | pagos Eps, pensionados, los ningun pago errado o
de giro terceros, descuentos a los de manera inoportuna
Embargos y otros terceros, los embargos
y los aportes a la
ARO-PAG-004- Seguridad Social
C002 Conciliacion
del Reporte EPS
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contra las drdenes
de giro generadas
por el SNP

ARO-PAG-004-
C003 Conciliacion
de valores
cargados en la
plataforma del
Operador de
Informacion
versus reporte
generado por el
SNP

3- Solucionar el total
de las Solicitudes de
mesadas a las que se
imparte orden de no
pago a nivel mensual
ante las entidades
financieras

ordenes de no pago
tramitadas ante las
entidades
financieras/ordenes de
no pago
recibidas)*100

ARO-PAG- Error en el ARO-PAG-005- Gestion pago de Sin informacion
005 pago de C001 Verificar los | inconsistencias de encontrada en las
Inconsistencia | datos de los Terceros y embargos carpetas suministradas
s de terceros y | beneficiarios, del en el momento de
Embargos archivo plano vs (No. Registros realizar el informe.
los datos Inconsistentes/ No.
confirmados Registros procesados)
*100
Gestion de ARO-PAG- Falta de ARO-PAG-006- 1- Tramitar las 1. Para el periodo se
Ordenes de 006 Oportunidad | C001 Seguimiento | solicitudes de no pago | presentaron 25 ONP
No Pago en el tramite Oportuno en la de mesadas impartidas | recibidasy certificadas
de ONP recepcion de las por Fondos, entes de
ONP a aplicar control, pensionados o
Consorcio, realizar el
ARO-PAG-006- seguimiento y generar
C002 Monitoreo la respectiva
estado de ONPen | Certificacion o
SNP respuesta
ARO-PAG-006- (ONP certificadas /
C003 Verificacion | ONP recibidas)*100
informacion
archivo Excel 2- Tramitar las ONP a
(FR-ONP-014) mas tardar el siguiente
con respuesta dia habil de su
banco y recepcion
movimiento
cuenta (ONP tramitadas
Gestion de ARO-PAG- Incorrecto ARO-PAG-007- Miximo al siguiente 1. Se evidencia que se
Ordenes de 007 tramite de C001 Validacion dia habil al recibo de la | tramitaron la totalidad
No Pago ONP dual del trimite de | orden/ Total ONP de las ONP en el
ONP recibidas)*100 tiempo indicado,

resueltas quedaron 9
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Gestion de ARO-PAG- Pago indebido | ARO-PAG-008- Atender las solicitudes | 1.Se presentaron 9
pago de 008 de mesadas no | CO001 Perfiles para | de pago de mesadasno | ONP grabadas en el
Mesadas No cobradas Autorizacion de cobradas SNP
Cobradas oportunament | Ordenes de giro en | oportunamente por los
Oportunamen e por el SNP pensionados, remitidas
te incumplimient por ellos mismos, por
o en los ARO-PAG-008- los Fondos o entes de
requisitos C002 Revision control
presentados cumplimiento de
por parte del | requisitos (o6rdenes de giro
pensionado u Grabadas en el SNP
omisiéon en la | ARO-PAG-008- por
verificacion C003 Revision y pensionado/solicitudes
de los aprobacion en el de pago recibidas un
mismos. SNP dia antes del ultimo
ARO-PAG- Error en el ARO-PAG-009- pago del mes) *100 En el mes de abril de
009 registro de CO001 Verificacion | Fuente de datos: SNP | 2026 no se presentaron
devoluciones | del registro del errores en el registro
reintegro de de devoluciones
mesadas en el
SNP
ARO-PAG- Pago errado ARO-PAG-010- Efectuar Para el mes de abril de
010 de mesadas no | CO001 Verificacion | oportunamente el pago | 2026 no se evidencia
cobrados del pago de de mesadas no pagos errados de
oportunament | mesadas en el cobradas mesadas no cobrados
e SNP oportunamente por los | oportunamente
pensionados que hayan
ARO-PAG-010- cumplido el proceso de
C002 Informacion | aprobacion en el SNP
encriptada
(Cronograma
programado/Cronogra
ma ejecutado) *100
ARO-PAG- Riesgos de ARO-PAG-011- Verificacion del Se evidencia
011 Incumplimient | C001 Aplicacion cumplimiento de las cumplimiento del
o en el manejo | Politicas politicas registradas en | procedimiento de
de las el Informe de Gestion | mesadas no cobradas
politicas para oportunamente 'y se
el manejo de hace seguimiento de
los recursos caracter mensual
de mesadas
devueltas
REINTEGROS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
proceso
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Reintegros | Gestionde | ARO-REI-001 | Reintegro | ARO-REI-001-C001 Verificar Pagosala | Sin informacién encontrada en las
Reintegros errado a | Reintegros ingresados Nacién: carpetas suministradas en el
ala la Nacion (Cronogra | momento de realizar el informe.
Nacion ARO-REI-001-C002 ma
Establecimiento de perfiles ejecutado/c
ronograma
ARO-REI-001-C003 Verificar | programado
mesadas pendientes de ) *¥100
reintegrar o certificar
ARO-REI-001-C004
Seguimiento a los reintegros a
la Nacién
ARO-REI-001-C005
Generacion automatico del
pago a la nacién por el SNP
ARO-REI-001-C006
Conciliacion de los recursos a
girar a la nacién
GESTION CONTABLE
Macropr | Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
oceso
Gestion | Registros ARO- Erroresenla | ARO-CON- Registrar Sin informacion encontrada en las
Contable | Contable GCN-001 presentacion | 001-C001 Correctamente la carpetas  suministradas en el
s de los Estados | Conciliacion y totalidad de las momento de realizar el informe.
Financieros ¢ | verificacion de operaciones contables
Informes las Cifras que se generen en la
Contables. Contables vs. liquidacién y pago de
informacién de la Noémina de
las areas fuente | Pensionados
y conciliaciones
bancarias (No. Total, de
Registros correctos /
ARO-CON- No. total, de Registros
001-C002 Contabilizados) X 100
Validacion de
interfaces
contables
Elaboraci ARO- Entrega ARO-CON- Entregar Informes Para el periodo de abril de 2026 los
on de GCN-002 extemporanea | 002-C001 solicitados por las estados financieros fueron
Estados de los Estados | Seguimiento al Fiduciarias, Ministerio | entregados oportunamente
Financier Financieros ¢ | Cronograma de la Proteccion Social
ose Informes y entes de control
Informes Contables. correcta y
Contable oportunamente
s
(Total informes
presentados
oportunamente / Total
informes presentados)
X 100
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
proceso
Gestién Respuesta ARO-GJR-001 Atencion ARO-GJR-001- Atender oportunamente las | En visita de auditoria
Juridica Acciones inoportuna de C001 acciones Judiciales, | realizada en el presente
Judiciales Acciones Seguimiento a requerimientos y | mes, se observa
Judiciales Base de datos comunicaciones que se | cumplimiento en cuanto
"Entrada de reciben en la Direccion | a la atencion de
correspondencia" | Juridica procesos judiciales en
un 100%, lo cual se
ARO-GJR-001- Acciones  Judiciales y | demuestra en el informe
C002 comunicaciones atendidas | de  Auditoria.  La
Seguimiento a en importancia radica en
base de datos términos/comunicaciones o | que la desatencion en la
"Control acciones recibidas que | respuesta a acciones
Acciones de debian responderse en la | judiciales puede
Tutela" semana) *100 generar
consecuentemente  un
ARO-GJR-001- perjuicio de caracter
C003 Revision administrativo 0
Fallos acciones econdémico para el
Judiciales Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-002 Respuesta ARO-GJR-002- Atender en debida forma | En visita de auditoria
Incorrecta o C001 Revision las Acciones Judiciales y | realizada en el presente
Inadecuada de | previa respuesta Comunicaciones que se | mes, se observa
las Acciones reciben en la Direccion | cumplimiento en cuanto
Judiciales Juridica a la congruencia y
pertinencia con la que
Respuesta acciones | se  responden las
judiciales con | diferentes actuaciones
Inconsistencias/ Total | en procesos o
cartas revisadas | requerimientos
(muestra)*100 judiciales, lo cual se
demuestra en el informe
de  Auditoria. La
importancia radica en
que una inadecuada
respuesta en las
acciones judiciales
puede generar
consecuentemente  un
perjuicio de caracter
administrativo 0
econdmico para el
Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-003 | Incumplimiento | ARO-GJR-003- Realizar la Gestion de | Para este mes no se
de fallos de C001 Revisién cumplimiento a los Fallos | presentd ningin
Tutela cumplimento Judiciales de competencia | incumplimiento de
fallos del Consorcio | fallos de tutela que
llevara como
Fallos gestionados para | consecuencia la sancion
cumplimiento/fallos pecuniaria o el arresto

Judiciales notificados que
requieren  cumplimiento
*100

del representante legal
de la Accionada FOPEP
2022.
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
proceso
Denuncias ARO-GJR-004 | Imposibilidad | ARO-GJR-004- Cantidad de Denuncias | En el presente mes se
por cobros de atender C001 presentadas/cantidad ~ de | presentaron 4 denuncias
por requerimientos | Seguimiento a denuncias sobre las que no | penales por cobros
Fallecimiento del base de datos se tiene trazabilidad*100 presentados post-
fideicomitente "Control mortem ante la Fiscalia
u Organo Denuncias General de la Nacion tal
judicial o de Cobros Post - y como se observa en el
control Mortem" respectivo informe de
Auditoria.
RIESGOS ADMINISTRATIVOS
ORIENTACION AL CIUDADANO
Macro Proces ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
proceso 0
Orienta | Gestion | ARO-ATC- | Entregar ARO-ATC-001- 1-. Revisar las | Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2026, la
cional | de los | 001 Informacion C001 Seguimiento | Solicitudes interventoria verifica que para el control del
Ciudada | Canales incorrecta o | calidad respuestas | radicadas riesgo, el consorcio con el fin de asegurar una
no de incompleta a | ciudadanos, mensuales a través | adecuada gestion documental en las etapas de
Atencid la  solicitud | pensionados y | del modulo | creacion, mantenimiento, difusion y
n del terceros PQRSD y SNP de | administracion de la informacion, el
ciudadano, la Direccion de | Consorcio FOPEP 2022 desarrolla su gestion
pensionado y | ARO-ATC-001- Atencion al | a partir de la elaboracion y aplicacion de los

tercero.

C002 Evaluacion
satisfaccion de
respuesta

Pensionado, con el
fin de verificar el
cumplimento  de
los términos de
respuesta

1-(Peticiones
extemporaneas/tot
al muestra)

2-Revisar el 5 %
del total de los

PQRSD y
comunicaciones
del SNP
terminados en el
mes, por la
Direccion de
Atencion al
Pensionado

siguientes instrumentos archivisticos: Cuadro
de Clasificacion Documental (CCD), Tabla de
Retencion Documental (TRD), Programa de
Gestion Documental (PGD), Plan
Institucional de Archivos de la Entidad
(PINAR) y el Inventario Documental; lo que
conlleva a determinar que dichos controles son
apropiados y su efectividad para este periodo
supera el 90% de ponderacion sobre un
maximo de 100%. Para la custodia,
administracion, conservacion en forma
clasificada y organizada del archivo del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, el
Consorcio  FOPEP 2022 cuenta, bajo la
modalidad de outsourcing con una empresa
especializada en el almacenaje del archivo
tanto activo como inactivo, fisico o magnético,

garantizando los niveles de seguridad
requeridos para la conservacion de la
informacién
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Macro Proces ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
proceso 0
ARO-ATC- | Inoportunidad | ARO-ATC-002- Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2025, la
002 en las | C001 Seguimiento | 1- Interventoria  verifica que el Riesgo:
respuestas de | diario a las fechas | (inconsistencias/to | “Inoportunidad en las respuestas de las
las de respuestas y el tal muestra) solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
Solicitudes estado de las Tercero.”, asociado al Procedimiento 3.2.1.1.
del solicitudes RADICACION DE COMUNICACIONES
Ciudadano, RECIBIDAS Y ENVIADAS, se encuentra
pensionado y | ARO-ATC-002- Controlado.
Tercero. C002 Seguimiento
correspondencia Adicionalmente los Controles para evitar la
adjudicada Materializacion del Riesgo son apropiados y la
efectividad del Control es alta superando el
ARO-ATC-002- 90% de la ponderacion sobre un maximo de
C003 100%., ya que para este periodo este control
Identificacion esta sobre el 96,20% controlado, debido a que,
causas devolucion de 4.526 comunicaciones, se les dieron tramite
4354
ARO-ATC- | Inoportunidad | ARO-ATC-003- NA Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2026, la
003 en la Atencion | C001 Seguimiento Interventoria  verifica que el Riesgo:
a las | y  cumplimiento “Inoportunidad en las respuestas de las
solicitudes del | del Indicador de solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
Ciudadano, atencion de las Tercero.”, asociado al Procedimiento
pensionado y | llamadas recibidas Atencion al Pensionado y tercero, se encuentra
terceros en el Contact controlado.
Center
Adicionalmente lo Controles para evitar la
ARO-ATC-003- materializacion del Riesgo son apropiados y la
C002 Seguimiento efectividad del control es alta superando o
en la calidad de las igualando el 90% de la ponderacion sobre un
llamadas maximo de 100%
atendidas en el
Contact Center El control esta sobre el 92,32%, ya que, de
3.738 solicitud de pensionados, se resuelven
de fondo 3.451
Gestion | ARO-ATC- Atencion ARO-ATC-004- Atender En visita de auditoria realizada en el presente
de 004 inoportunaa | CO001 Seguimiento | Oportunamente las | mes, se observa cumplimiento en cuanto a la
Solicitu Solicitudesy | a base de datos Acciones eficiencia u oportunidad en las respuestas a
desy Requerimient | "Entrada de Judiciales, requerimientos juridicos, lo cual se demuestra
Requeri os Juridicos correspondencia" requerimientos 'y | en el informe de Auditoria. La importancia
mientos Comunicaciones radica en que la desatencion en la respuesta
Juridico que se reciben en | puede generar consecuentemente un perjuicio
s la Direccion | de caracter administrativo o econdmico para el
Juridica Administrador Fiduciario.
ARO-ATC- Atencion ARO-ATC-004- En visita de auditoria realizada en el presente
005 Inadecuada C001 Revision mes, se observa que las respuestas otorgadas a
de solicitudes | Previa de la los requerimientos juridicos fueron entregadas
y Respuesta en término y con respuestas de fondo y
Requerimient consistentes frente a las pretensiones de los
os Juridicos solicitantes.
GESTION DOCUMENTAL
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ABRIL 2026
proces
0
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Gestid

Docum
ental

Radicaci ARO-AC- | Pérdida  de | ARO-AC-001- Medir que queden | Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2026, la
on de 001 documentos C001  Anulacién | cero (0) | Interventoria verifica que el Riesgo: “Pérdida
Comunic recibidos y | radicados documentos de documentos recibidos y radicados en la
aciones radicados en pendientes de | ventanilla de correspondencia del Consorcio
Recibidas la ventanilla | ARO-AC-001- radicar FOPEP”, asociado al procedimiento 3.2.1.2.
de C002 Verificacion ORGANIZACION ARCHIVO DE
Enviadas corresponden | de  documentos GESTION Y CENTRAL, se encuentra
cia del | anexos a un controlado.
Consorcio radicado cargados
FOPEP en el repositorio Adicionalmente los controles para evitar la
materializacion del riesgo son apropiados y la
ARO-AC-001- efectividad del control es alta superando el
C003 Registro 90% de ponderacion, sobre un maximo del
correspondencia 100%., este control estd determinado en el
procedimiento y se documenta en el formato
FR-GDO-001 - Formato unico de Inventario
Documental, asi mismo se controla con la
aplicacion del formato FR-GDO-007 -
Relacion diaria de comunicaciones
Para este periodo no se presentaron reportes
de perdida de documentos en la ventanilla de
radicacion del Fopep
ARO-AC- Pérdida de | ARO-GDO-002- Mide que toda la | Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2026, la
002 documentos C001 Verificacion | correspondencia Interventoria verifica que el Riesgo: “Pérdida
entregados a | de  documentos | que sale del | de documentos recibidos y radicados en la
los impresos y | Consorcio Fopep, | ventanilla de correspondencia del Consorcio
operadores de | cargados en el | ya sea via | FOPEP”, asociado al procedimiento 3.2.1.2.
correo y/o | FTP Mensajero, Correo | ORGANIZACION ARCHIVO DE
funcionarios Certificado 0o | GESTION Y CENTRAL, se encuentra
del Consorcio | ARO-GDO-002- Correo  Masivo, | controlado.
FOPEP C002 Verificacién | sea entregado a sus
de la informacion | destinatarios Adicionalmente los controles para evitar la
enviada al materializacion del riesgo son apropiados y la
Proveedor de | (Total documentos | efectividad del control es alta superando el
correo certificado | entregados correo | 90% de ponderacion, sobre un maximo del
masivo + Total de | 100%., se contralan con la implementacion,
ARO-GDO-002- documentos diligenciamiento y aplicacion del formato
C003 Verificacion | entregados correo | RF-GDO-007 relacion diaria de
de  documentos | certificado + total | comunicaciones. y para el control de
entregados para | de  documentos | documentos entregados a operadores de
distribucion entregados correo se establece el formato FR-GDO-010 -
mensajero Fopep) | Planilla Entrega Correspondencia Certificado
/ (Total
documentos Para este periodo no se presentaron reportes
recibidos correo | de perdida de documentos por parte de
masivo + Total de | operadores de correo, o funcionarios del
documentos Fopep
recibidos  correo
certificado + total
de  documentos
recibidos
mensajero Fopep)
=100%
Organiza | ARO-AC- Pérdida  de | ARO-GDO-003- Mide la gestion | Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2026, la
cioén 003 documentos C001 realizada a las | Interventoria verifica que el Riesgo: “Pérdida
Archivo en el Archivo | Verificacion, solicitudes de | de documentos entregados a los operadores
de de Gestion recepcion, consulta al | de correo y/o funcionarios del Consorcio
Gestion y Organizacion y | Archivo de | FOPEP”, asociado al procedimiento 3.2.1.2.
Central almacenamiento Gestion ORGANIZACION ARCHIVO DE

de documentos

ARO-GDO-003-

(Total solicitudes
de consulta

GESTION Y CENTRAL, se encuentra

controlado.
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C002 Registro de | gestionadas/Total Adicionalmente lo Controles para evitar la
los préstamos y | solicitudes de | Materializacion del Riesgo son apropiados y
retiros de | consulta al | la efectividad del control es alta superando el
documentos Archivo de | 90% de ponderacion, sobre un maximo del
Gestion realizadas | 100%, siendo que el porcentaje planteado
por las diferentes | para controlar el riesgo es del 98%., que estan
areas del | controlados con la implementacion de los
Consorcio) ¥100% | Formatos: FR-GDO-001 Formato tnico de
Inventario documental y el FG-GDO-002
Formato tnico de Inventario medios
magnéticos, y fundamentalmente el
diligenciamiento del formato FR-GDO-009 -
Entrega Documentos al Archivos De Gestion
Para este periodo no se reportaron perdidas de
documentos del archivo de gestion
ARO-AC- Pérdida  de | ARO-GDO-004- Mide la gestion | Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2026, la
004 documentos C001 Elaboracion | realizada a las | Interventoria verifica que el Riesgo: “Pérdida
en el Archivo | del Inventario | solicitudes de | de Documentos en el Archivo de Gestion”,
Central Documental de la | consulta al | asociado al  Procedimiento  3.2.1.2.
transferencia  al | Archivo Central. | ORGANIZACION ARCHIVO DE
Archivo  Central GESTION Y CENTRAL, se encuentra
(Total solicitudes | controlado.
ARO-GDO-004- de consulta
C002 Control | gestionadas/Total | Adicionalmente lo Controles para evitar la
tiempo de | solicitudes de | Materializacion del Riesgo son apropiados y
devolucion de | consulta al | la efectividad del control es alta superando el
préstamos Archivo  Central | 90%de ponderacion, sobre un maximo del
realizadas por las | 100%, teniendo en cuanta que el porcentaje
diferentes  areas | establecido para el control del riesgo es del
del Consorcio) | 95%, se controlan mediante la
*100% implementacion del formato FG-GDO-015
Formato de Transferencia Documental
Pare este periodo no hubo reportes de perdida
de documentacion por parte del archivo
central
RIESGOS DE TECNOLOGIA
Macro ID ABRIL 2026
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
Gestion Administra | ARO Divulgacion | ARO-GTC-001-C00 1- Resultado de Pruebas El Consorcio FOPEP 2022
Tecnolégica cion de la - no autorizada | 1Restriccion Unidades Hacking Etico a través de la ejecucion de
infraestruct | GTC de de almacenamiento las 29 actividades
ura -001 Informacion correspondientes al SGSI
tecnologica ubicadaenla | ARO-GTC-001-C002 que para el mes de abril del
red o en el Restriccion acceso a 2026 se tenian
SNP las carpetas programadas, logro el
aseguramiento de la

ARO-GTC-001-C003
Manejo de cuentas de

usuario

ARO-GTC-001-C004
Restriccion de horario

para uso de la red

interna

infraestructura tecnoldgica
para el control de la
divulgacion no autorizada
de informacién. Asi mismo
junto con las campafias de
socializacion de seguridad
de la informacion para el
personal de la compaiiia, se
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Macro 1D ABRIL 2026
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
cierran las posibles brechas
ARO-GTC-001-C005 o vulnerabilidades y asi
Administracion cuenta mitigar la materializacion
de usuarios del riesgo.
ARO-GTC-001-C006
Configuracion del
Protector de pantalla
ARO-GTC-001-C007
Politicas
automatizadas de
Administracion de
contrasefas
Seguridad | ARO Perdida o ARO-GTC-002-C001 1 - Resultado de las Para el mes de abril del
de los - Daiio de la Acceso remoto por Pruebas a los planes de 2026 el Consorcio Fopep
Procesos de | GTC Informacion | VPN contingencias 2022 realizd una gestion
TIC -002 eficiente de las operaciones
ARO-GTC-002-C002 2 - Resultado de la revision | del Fondo basado en la
Escritorio Remoto de de los logs de las administracion  de la
solo lectura herramientas antimalware | infraestructura y de
comunicaciones ya que, en
ARO-GTC-002-C003 concepto de la
Conexiones seguras al Interventoria, maneja
SNP integridad, disponibilidad y
confidencialidad de la
ARO-GTC-002-C004 informacion fisica y logica
Restriccion salida a a través de los servicios de
Internet terceros quienes, por medio
de herramientas y personal
ARO-GTC-002-C005 especializado, realizan la
Concientizacion administracion, monitoreo
usuarios y control de la informacion.
Con base en lo anterior la
ARO-GTC-002-C006 Interventoria evidencia una
Software de antivirus aplicacion efectiva de los
controles  asociados  al
ARO-GTC-002-C007 presente riesgo para no
Administracion de permitir la materializacion
Firewalls de este.
ARO-GTC-002-C008
Copias de Seguridad
ARO-GTC-002-C009
Pruebas de Hacking
Etico
ARO Cambios no ARO-GTC-003-C001 1 - Resultado de las El Consorcio FOPEP 2022
- autorizados a | Gestion controlada de | revisiones a los perfiles de | a través de la ejecucion de
GTC la cuentas de usuario acceso a los sistemas las 29 actividades
-003 informacion correspondientes al SGSI
ARO-GTC-003- 2 - Resultado de la que para el mes de abril del
C002Verificacion de Revision de las actividades | 2026 se tenian
creacion y realizadas por los perfiles programadas, logro el
actualizaciones de con privilegios de aseguramiento de la
Cuentas de Usuario |Administracion infraestructura tecnoldgica
para el control de la
ARO-GTC-003-C003 divulgacion no autorizada
Verificacion de de informacion. Asi mismo
perfiles de Cuentas de junto con las campafias de
usuario SNP socializacion de seguridad
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Macro 1D ABRIL 2026
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
de la informacién para el
ARO-GTC-003-C004 personal de la compaiiia, se
Limitacion Permisos cierran las posibles brechas
Administrador de Base o vulnerabilidades y asi
ases de datos mitigar la materializacion
del riesgo.
ARO-GTC-003-C005
Registro de cambios
en el SNP
ARO-GTC-003-C006
Verificacion de cifras
totales de liquidacion
de Nomina de
pensionados
Garantiade | ARO | Retrasoenla | ARO-GTC-004-C001 1- Asegurarse el respaldo | Durante el mes de abril del
Operacion - ejecucion de | Suplencia de energia de la informacion mediante | 2026, el Consorcio Fopep
Normal GTC operaciones adecuado  Proceso  de | 2022 presento a nivel
TICS -004 por ARO-GTC-004-C002 backup y custodia de la | general un normal
Interrupcion | Plan de contingencia misma funcionamiento y
en la disponibilidad ~ de la
conexion a ARO-GTC-004-C00 (Copias ejecutadas * 100) / | infraestructura tecnologica
los Sistemas | 3Plan de recuperaciéon | (Nimero de copias a | y de comunicaciones que
ejecutar))/100) * Puntaje | permite conexion al SNP, y
total) el correcto desempefio del
proyecto. Por lo anterior, la
2- Verificar el | Auditoria/Interventoria
cumplimiento  de  las | pudo evidenciar que el
Pruebas programadas al | Consorcio FOPEP 2022 se
Plan de Recuperaciones de | encuentra en constante
Desastres y al Plan de | planeacion y control de las
Contingencia actividades disefiadas por
parte  del  outsourcing
(Nimero  de  pruebas | tecnolégico  para  no
ejecutadas/Numero de | permitir un retraso en la
pruebas programadas)*100 | ejecucion de las
operaciones a causa de una
3-  Asegurar que las | falla tecnoldgica.
Inconsistencias detectadas
en las pruebas del DRP y
Contingencia sean
subsanadas
Inconsistencias detectadas
en las pruebas (Cantidad de
Inconsistencias corregidas
= 95% de las detectadas)
Coordinaci | ARO | Liquidacion | ARO-GTC-005-C001 Diferencia entre los valores | Para el mes motivo de
on de - errada de la Malla de validacion liquidados erradamente y analisis en la liquidacion de
Liquidacion | GTC Noémina contenida en SNP los valores que se debieron | la némina no se presentaron
de Nomina -005 liquidar diferencias  significativas

Relacion de dineros
recuperados o de dineros
reintegrados a los
pensionados, desde el
momento en que se inicia
el tramite

entre los valores liquidados,
que evidencien fallas en el
procesamiento automatico
de operaciones o
transacciones y que
materialicen el riesgo y
lleven a la generacién de
multas o sanciones.
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Macro 1D ABRIL 2026
Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
Gestion del | ARO | Determinacié | ARO-GTC-006-C001 Alcance en la definicion de | Para el mes de abril del
Software de - nerronea del | Comités de Desarrollo nuevas Funcionalidades 2026 acorde a los nuevos
Noéminade | GTC alcance e para Evaluacion de las desarrollos,
Pensionado | -006 impacto del nuevas mantenimientos y/o
s (SNP) nuevo funcionalidades mejoramientos de  tipo
desarrollo adaptativo, correctivos o
ARO-GTC-006-C002 perfectivos  puestos en
Revision y analisis produccion dentro del SNP,
detallado de la la  Auditoria/Interventoria
funcionalidad mediante el seguimiento al
entregada por el plan de pruebas, valido los
Outsourcing técnico soportes sobre el analisis,
ARO Impactos ARO-GTC-007-C001 Calidad en la catalogacion | disefio,  desarrollo, 'y
- negativos o Establecimiento de un | mensual de requerimientos | pruebas que permitieron la
GTC | Inconsistencia | set de pruebas funcionales en Produccion | salida a produccion. Por lo
-007 sen detallado de cada uno anterior en concepto de la
catalogacione | de los puntos Interventoria, el Consorcio
s de funcionales afectados cuenta con un Plan de
funcionalidad | por el requerimiento Pruebas y los soportes que
es en permiten evidenciar desde
Ambientes ARO-GTC-007-C002 la generacion del
productivos Disponer de un requerimiento  hasta la
ambiente de pruebas salida a produccién y
con casos de Pruebas posterior funcionalidad
reales impidiendo de esa forma la
materializacion de los
ARO-GTC-007-C003 riesgos asociados.
Revision de
componentes
Catalogados en
ambientes Productivos
ARO | Catalogacione | ARO-GTC-008-C001 Calidad en la catalogacion
- sen Requerimientos de mensual de requerimientos
GTC Ambientes desarrollo de Software funcionales en Produccion
-008 productivos realizadas por los
no duefios de los
autorizadas requerimientos
por el
Consorcio ARO-GTC-008-C002
Segregacion de
Funciones definidas en
el ciclo de desarrollo
de software
Administra | ARO No ARO-GTC-009-C001 N/A Durante el mes de abril del
cion Pagina | - Disponibilida | Revisar al cierre de 2026, la
Web GTC | denlaPagina | posndmina el cargue Auditoria/Interventoria por
-009 web de la de archivos en la medio del informe emitido
Informacion | Pagina web por el proveedor Dacartec,
de Consultas evidencio que la
en linea ARO-GTC-009-C002 disponibilidad y
correspondien | Validar que los accesibilidad de la pagina
tes a servicios en linea estén Web fue del 99,88% por lo
Certificados y | disponibles con tanto se evidencié que para
cupones de informacion correcta y el mes motivo de analisis,
Pago el contenido no se presentaron
actualizado en la incidentes  significativos
pagina web que afectaran el correcto
desarrollo del proceso y la
ARO-GTC-009-C003 ejecucion  satisfactoria de
Verificar la los controles existentes
actualizacion de datos para  no permitir la
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1D ABRIL 2026
Macro Proceso AR Riesgo Controles Indicador
proceso o
basicos de la pagina materializacion del
web, en el sistema presente riesgo.
némina de
pensionados — SNP
ARO Falta de ARO-GTC-010-C001 N/A El Consorcio FOPEP 2022
- oportunidad Administracion de desde la Direccion de
GTC en la gestion | contenido de la pagina Atencion al Pensionado,
-010 de web realiza las actividades
Administracio asociadas por cada uno de

n de usuarios

y contenido
de la pagina
web

ARO-GTC-010-C002
Administracion de
usuarios de la pagina
web

ARO-GTC-010-C003
Inactivacion de
pensionados fallecidos
que se encuentren
registrados en la pagina
web

los controles existentes
dentro del proceso,
contando con los soportes
respectivos que permiten
evidenciar la ejecucion y
seguimiento para garantizar
el proceso de
administracion de usuarios
y asi realizar la depuracion
de fallecidos que se
encuentran registrados en la
pagina web. Con base en lo
anterior para el mes motivo
de analisis, de manera
general no se presentaron
incidentes que afectaran en
gran medida el correcto
desarrollo del proceso y la
ejecucion satisfactoria de
los controles existentes
para no permitir la
materializacién del
presente riesgo.

‘ CAPITULO VII - OBLIGACIONES DE INTERVENTORIA

En aras de dar cumplimiento al numeral 4 de las Obligaciones de Interventoria Integral definida en
la Clausula Séptima del Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

4. Elaborar la Matriz de Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario, y presentarla

dentro del mes siguiente a la iniciacion del Contrato de Interventoria.

Se relaciona como adjunto al presente la Matriz de Obligaciones de Interventoria Contrato N°724

de 2022

’ HONORARIOS INTERVENTORIA
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Dando cumplimiento al Contrato de Interventoria No.724 de 2022 numeral 11 “Forma de pago” se
reporta en este Informe los Pagos recibidos por parte de la Entidad

En diciembre 2022 se gener6 una Factura por un valor de $ 84.344.103.00

De enero a diciembre de 2023 se generaron doce (12) facturas por un valor de § 1.113.342.156.00
De enero a diciembre de 2024 se generaron Doce (12) facturas por un valor de $ 1.191.276.108,00
De enero a diciembre de 2025 se generaron doce (12) facturas por un valor de $ 1.168.443.318,13

Las Facturas se encuentran pagas hasta el mes de diciembre 2025, se encuentran radicadas y en
tramite las del mes de enero y febrero de 2026.

PERIODO VALOR MENSUAL ACUMULADO DEL ANO
Diciembre del 2022 $84.344.103,00 $84.344.103,00

Enero a diciembre 2023 $92.778.513,00 $1.113.342.156,00

Enero a diciembre 2024 $99.273.009,00 $1.191.276.108,00

Enero a diciembre 2025 $106.222.119,83 $1.274.665.437,96

Enero y febrero 2026 $113.657.668,00 $227.315.336,00

TOTAL, A 28-02-2026 $496.275.412,83 $3.890.943.140,96

CAPITULO VIII - INTERVENTORIA AL COMPONENTE CONTABLE Y
FINANCIERO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, Obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Contables y Financieros, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

2. Realizar la Interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
v de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

5. Adelantar la Interventoria Integral sobre las operaciones realizadas por el Administrador
Fiduciario en el manejo, procesamiento y reporte de la Informacion Financiera y Estadistica

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 212
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consorcio INFORME DE AUDITORIA E
gl INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

presentada al Ministerio del Trabajo, en los términos establecidos en la Ley 80 de 1993 y en
especial la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las
adicionen o modifiquen.

9. Certificar mensualmente, la procedencia técnica, financiera y presupuestal del pago de la
remuneracion fiduciaria, presentada por el Administrador Fiduciario, en el marco del
cumplimiento de las obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario y lo establecido en la
guia del supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las adicionen,
modifiquen y regulen la materia.

10. Expedir la Certificacion Técnica, Financiera y Presupuestal Mensual, que avale el monto
y soportes de la cuenta de cobro expedida por el Administrador Fiduciario para los pagos
de nomina mensual de pensionados, auxilios funerarios, aportes a salud, aportes a
compatibilidad de pensiones, cuotas partes y todas las demds cuentas de cobro que produzca
el administrador fiduciario con destino al Ministerio, en el marco del cumplimiento de las
obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los Procesos, Procedimientos, soporte tecnologico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demds sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

OBLIGACIONES GENERALES

5. Administrar con criterios de seguridad, oportunidad, rentabilidad y liquidez, los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

6. Realizar ante la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y la Subdireccion
Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL TRABAJO, la gestion oportuna la
obtencion mensual de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, establecidos en el articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016, modificado por
el Decreto 058 de 2018, y realizar control, seguimiento y analisis de éstos.

8. Responder al Ministerio por la restitucion de los recursos mas los intereses que se
causen, que sean pagados o girados indebidamente, como consecuencia de errores o
incumplimiento en las obligaciones de la entidad fiduciaria, dentro de los 30 dias
calendario a partir de la fecha en la que se determine la responsabilidad. El Ministerio
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puede aplicar el procedimiento de compensacion, se deberd determinar entre las partes el
valor errado y descontar dicho valor de la comision fiduciaria cobrada en la factura, una
vez se determine el pago de lo no debido se realizara un cruce de cuentas con el valor de
la comision fiduciaria a cobrar.

9. Implementar todos los mecanismos necesarios de control requeridos que permitan
garantizar la oportuna transferencia de recursos, el adecuado proceso de nomina, pago de
las pensiones, cuotas partes pensionales, auxilios funerarios y demds pagos con cargo al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, como minimo teniendo en cuenta
lo siguiente:

a) Controles para que se incluyan en la nomina la totalidad de las novedades reportadas
mensualmente por los Fondos o entidades sustituidas;

b) Controles para que en caso de suspensiones u ordenes de no pago no se suspendan
valores o pensiones sobre las cuales no recaiga dicha suspension;

¢) Controles que impidan automaticamente que las novedades reportadas se incluyan mds
de una vez, o que se incluyan novedades incompatibles o que no correspondan a pagos
derivados de la pension o que se incluyan dos o mas resoluciones que correspondan a una
misma prestacion, con excepcion de las pensiones de sustitucion cuyo causante sea el
mismo;

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas, incluidos los descuentos de
ley y asegurar la conformidad de los Fondos o entidades sustituidas,

e) Controles de pagos por embargos,

f) Controles para evitar la inclusion en la nomina y pagos a pensionados fallecidos y
gestionar en forma activa y permanente el reintegro de los cobros efectuados por los
terceros e implementar los indicadores de gestion de cobro respectivos;

g) Controles para el adecuado pago a terceros, previo cumplimiento de las normas
establecidas para la regulacion de la libranza o descuento directo y en general las
relacionadas con la prevencion de lavado de activos, financiacion al terrorismo y riesgo
de corrupcion

h) Controles de posnomina que permitan verificar la realizacion de los pagos a los
pensionados, implementando mecanismos que minimicen los riesgos de la suplantacion de
los beneficiarios de los pagos,

i) Controles para verificacion de supervivencia,

j) Controles para verificacion de las relaciones de pagos que sirvan de base al Ministerio
para el pago de la comision fiduciaria;

k) Controles para la oportuna devolucion de recursos no ejecutados por parte de los
Bancos al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP;

) Controles en el sistema de informacion que eviten y detecten dobles pagos de comision
fiduciaria;

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las mesadas pensionales,
desde la correspondiente al mes de mayo de cada ario, hasta la ultima de la misma vigencia
Yy que éstos no se incrementen en valores superiores al IPC, con respecto al ano
inmediatamente anterior, salvo las equivalentes al salario minimo que se incrementaran
en el porcentaje de éste. Este control también debe ser aplicado a las pensiones que se
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encuentren suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia. Asi mismo se
aplicara, cuando se hayan producido fallos judiciales a favor de los pensionados. En caso
contrario se deberd alertar a la caja o fondo sustituido en el pago de esas pensiones para
que realice los ajustes a que haya lugar antes de la autorizacion de pago de la nomina
correspondiente;

n) Controlar que cuando haya sustituciones pensionales, la sumatoria de éstas no superen
el valor de la pension del causante. En caso contrario se debera rechazar la novedad e
informar a la caja o fondo sustituido en el pago de pensiones para que realice los ajustes
a que haya lugar,

o) Alertar, con minimo dos meses de anticipacion a los Fondos o entidades sustituidas para
que se excluyan a los beneficiarios de pension por escolaridad que en determinado
momento dejan de cumplir los requisitos. En todo caso si los fondos incluyen estas
novedades o no modifican la fecha de vencimiento, el Administrador Fiduciario rechazara
la novedad. Este mismo control debe aplicar para todos los casos de pensiones con
vencimiento,

p) Controles que sean necesarios en el desarrollo del contrato, por nuevas disposiciones
legales o para mejorar la ejecucion de éste y que sean solicitados por parte del Ministerio
del Trabajo o del Consejo Asesor del Fondo.

10. El Administrador Fiduciario se obliga a implementar los procesos y controles
necesarios para identificar coincidencias de pensionados y beneficiarios incluidos en la
nomina del FOPEP, con las listas de control de riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo LAFT, cuando las identifique, cumplir con lo establecido en las normas y
procedimientos vigentes para la realizacion de desembolso a favor de las personas
identificadas. Mensualmente deberd realizar la consulta respectiva y de los resultados de
esta labor, el Administrador Fiduciario debera informar periodicamente al Consejo Asesor
del FOPEP y realizar consultas cuando tenga fundadas dudas en los casos que considere
pertinentes.

11. Verificar que las Entidades Financieras cuenten con las seguridades respectivas que
garanticen el pago de pensiones a los pensionados y beneficiarios reales y en caso
contrario tomar conjuntamente con el banco respectivo las medidas necesarias para ello o
en su defecto, dar por terminados los convenios de pago respectivos.

12. Implementar los mecanismos de control necesarios que permitan confrontar el calculo
actuarial que sirvio de base para la sustitucion en el pago de pensiones de la Caja o Fondo
frente a la nomina de pensionados, como minimo en aspectos tales como:

1. Para entidades asumidas en el pago que no se encuentren liquidadas:

a) Que los pensionados que se encuentran en la nomina hagan parte del calculo actuarial.
En el evento en que se encuentren personas no incluidas en el calculo actuarial, se
rechazara la novedad y sera necesario informar al Fondo sustituido para que realice las
gestiones necesarias para el ajuste y aprobacion de este. Sin dichos ajustes no se podra
realizar el respectivo pago de las mesadas pensionales,

b) Que los valores de las mesadas pensionales no superen el valor sustituido, para que la
Caja o Fondo realice las gestiones necesarias para el ajuste y aprobacion del calculo
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actuarial y de ser necesario, autorice el pago unicamente hasta el valor aprobado en el
calculo actuarial;

2. Para entidades asumidas en el pago que se encuentren liquidadas:

¢) Cruzar cada seis (6) meses la nomina general de pensionados con el calculo actuarial
respectivo, alertar a los fondos sustituidos y al Ministerio y aplicar los mecanismos de
control que establezca el Consejo Asesor del Fondo, con el proposito de evitar posibles
fraudes. Esta obligacion debera cumplirse respecto de los calculos actuariales aprobados
por autoridad competente que le hayan sido entregados al Administrador Fiduciario por
el Ministerio del Trabajo,

d) Para los fondos liquidados, cambiarda el estado de “RECHAZO” por el de
“ADVERTENCIA”, dichas ADVERTENCIAS las realizard el administrador fiduciario del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP mensualmente y enviara una
comunicacion al Administrador de la nomina de cada fondo, en la que se le indique los
valores que superan el cdlculo actuarial; posterior a esta comunicacion la orden de pago
debe ser confirmada por el administrador de la Nomina del Fondo asumido en el pago. Se
enviard mensualmente informe al jefe inmediato del responsable de Nomina, al director de
la Entidad, a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo y
a la Direccion de Regulacion Econdmica de la Seguridad Social del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. Al final de cada aiio en consideracion al articulo 139 de la
Ley 1753 del 9 de junio de 2015, el Administrador de los recursos del FOPEP hard un
consolidado por entidad y enviara la informacion al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico. Anualmente cuando se cuente con los calculos actuariales aprobados, el
Administrador de los Recursos del FOPEP debera generar el resultado de los cruces que
se obtengan y en caso de que los valores pagados sean superiores a los aprobados se
generaran comunicaciones a los fondos para que reintegren los valores que se hayan
pagado de mds

OBLIGACIONES FINANCIERAS

1. Administrar los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
que se le confian, con los criterios de rentabilidad, seguridad, oportunidad y liquidez que
requiera para el pago oportuno de las pensiones y otros pagos a terceros dentro del marco
del articulo 130 de la Ley 100 de 1993, Decreto 1833 de 2016 y demas decretos
reglamentarios que adicionen, modifiquen o sustituyan.

2. Responder por cada una de las operaciones que vaya a realizar con los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

3. Realizar el andlisis del flujo de los ingresos y gastos del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional FOPEP y estimar sobre bases técnicas, la proyeccion de los recursos y
la ejecucion de los mismos.

4. Informar al MINISTERIO DEL TRABAJO sobre los procesos, procedimientos, soporte
tecnologico y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, en cuentas de ahorro.
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5. Disponer de los soportes y justificacion de las operaciones realizadas con los recursos
del Fondo, cuando le sean requeridos por el Ministerio.

6. Llevar, con base en el Plan General de Contabilidad Publica, de convergencia y demas
normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion, la contabilidad del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, en forma independiente, de manera que
puedan identificarse en cualquier tiempo los activos, los pasivos, el patrimonio y las
operaciones del flujo de ingresos, recursos y pagos de las entidades que sean sustituidas
por éste, y presentar los estados financieros mensuales y anuales. Los anuales con el
dictamen del revisor fiscal.

7. Presentar y sustentar al MINISTERIO DEL TRABAJO o quien haga sus veces y a los
Organismos de Control, informacion detallada y precisa sobre cada una de las
transacciones que se realicen, asi como los informes requeridos por estas entidades.

8. El Administrador Fiduciario debe remitir al MINISTERIO DEL TRABAJO la
informacion de los reintegros con o sin situacion de Fondos efectuados con ocasion de los
remantes de las respectivas nominas, dentro de los diez (10) dias siguientes a la dispersion
de los recursos

9. El Administrador Fiduciario debera administrar los recursos provenientes de mesadas
devueltas no cobradas por los pensionados y cumplir con las directrices establecidas por
el Consejo Asesor de FOPEP en sesion de fecha 5 de abril de 2018 y las Politicas de
Administracion de las Mesadas Devueltas asi:

a) Depositos a la vista en cuentas de ahorro.

b) Para administrar las mesadas pensionales devueltas y los recursos provenientes de los
rendimientos financieros generados en las cuentas de ahorro y en las cuentas de ahorro de
la operacion de pago de nomina a los pensionados del FOPEP y a los pagos a terceros,
deben tenerse como minimo dos (2) entidades bancarias diferentes.

¢) Las entidades bancarias seleccionadas deberdn mantener vigente una calificacion de
largo plazo AAA. En el evento en que una de las entidades presente una disminucion en la
calificacion se procedera a trasladar los recursos a la otra entidad bancaria y se debera
seleccionar una nueva entidad que cumpla con las condiciones establecidas para colocar
los recursos en una nueva cuenta.

d) Semestralmente el administrador fiduciario debera realizar una evaluacion de las
entidades bancarias que ofrecen las Cuentas de Ahorro y que cuenten con calificacion
AAA, para seleccionar las dos (2) que ofrecen la mejor rentabilidad para depositar los
recursos en el periodo respectivo.

e) Como minimo se mantendra un 5% de los recursos en una de las cuentas abiertas para
el manejo de los recursos provenientes de mesadas devueltas por no cobro, con el propdsito
de no concentrar los recursos en una sola entidad y mantener el disponible que se requiere
para el pago de las mesadas

devueltas

10. En el caso de los rendimientos correspondientes a la operacion de liquidacion y pago
de la nomina de pensionados y los generados por los depositos de las mesadas devueltas
cada mes, se realizan las siguientes actividades para su registro independiente en el
Software de Nomina Pensionados - SNP-.

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 217
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consorcio INFORME DE AUDITORIA E
gl INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

a) Mensualmente se determina el valor de los Intereses que generaron las cuentas de
ahorro de las mesadas devueltas, asi como las cuentas de ahorro de la operacion de la
nomina de pensionados para cada concepto, como son: descuentos de aportes a la
seguridad social, descuentos de libranzas y embargos. "

b) Se realiza el registro en el modulo correspondiente del aplicativo SNP bajo el concepto
de “rendimientos", generando la distribucion automatica por fondo de acuerdo con su
participacion en el total liquidado en cada nomina.

¢) El giro mensual de los rendimientos se debe realizar a la Direccion del Tesoro Nacional.

OBLIGACIONES DE GESTION

1. Efectuar los pagos de las pensiones de vejez o jubilacion, de invalidez y de sustitucion o
sobrevivientes reconocidas por CAJANAL, Superintendencias de Sociedades, Financiera y
de Industria y Comercio, Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca CVC —
EPSA, el Fondo de Pasivos Sociales de Puertos de Colombia, Caja Agraria y demds
Fondos o Entidades sustituidos en el pago de pensiones, asi como por la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social — UGPP, de conformidad con la Ley 100 de 1993, los Decretos 1777 de
2003, 1833 de 2016 y demas normas que los complementen, modifiquen o adicionen,
incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y
las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988, las
cuotas partes pensionales, con cargo a los recursos del Fondo, auxilios funerarios y demds
pagos, sin costo alguno para el pensionado, con oportunidad y previa verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas vigentes.

2. Efectuar los pagos de las mesadas pensionales y demds prestaciones reconocidas, en el
municipio de residencia del pensionado, siempre y cuando existan en el respectivo
municipio instituciones vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, o la
Superintendencia de Economia Solidaria de acuerdo con la reglamentacion que se expida
a través de abono en cuenta, pago por ventanilla u otra modalidad; en la modalidad de
pagos a domicilio a expresidentes o a pensionados invalidos debidamente certificados por
la entidad de salud a la que se encuentren afiliados; y en la modalidad de pagos en el
exterior, a pensionados cuyo reconocimiento se haya efectuado en moneda extranjera y asi
haya sido reportado por la entidad sustituida en el pago de las pensiones, como en moneda
nacional.

5. Establecer convenios y/o alianzas comerciales que le permita contar con
establecimientos bancarios y entidades financieras, vigiladas por la Superintendencia
Financiera o la Superintendencia de Economia Solidaria, que garantice la cobertura
nacional para el pago de las pensiones.

7. Elaborar, revisar y pagar la nomina de pensionados, previos los descuentos a que haya
lugar de acuerdo con un cronograma mensual establecido. En todo caso, la totalidad de
las mesadas pensionales, deberan quedar pagadas el ultimo dia habil del mes respectivo.
8. Realizar los otros pagos que se deban efectuar con cargo a los recursos del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP tales como: Pago a terceros por los
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descuentos efectuados a la nomina, el pago mensual de aportes a la seguridad social en
salud y aportes para pension de las pensiones con expectativas de compatibilidad que sean
pertinentes conforme al marco legal vigente, utilizando los formatos y herramientas que
determine el Gobierno Nacional, tales como la Planilla Integrada de Liquidacion de
Aportes (PILA), pago de cuotas partes pensionales por pagar, pago a juntas regionales de
calificacion de invalidez y auxilios funerarios, entre otros, de conformidad con la
reglamentacion que para el efecto expida el Gobierno Nacional, los cuales deben estar
debidamente reconocidos y autorizados por las entidades pertinentes para tal fin y deben
ser reportados en forma discriminada con la justificacion respectiva. Asi mismo efectuar
el pago de aportes a la seguridad social en salud de las entidades sustituidas cuyo pago se
encuentre a cargo de los empleadores como es el caso de Foncolpuertos

15. Asumir con cargo a la comision fiduciaria, todos los gastos necesarios para la
ejecucion del contrato.

SEGUIMIENTO A INFORMES

1. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las entidades publicas, como minimo los estados financieros
2. La Informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de
ahorro en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte
detallado con indicacion de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro

ALCANCE

Se realiza el Proceso de Interventoria Integral al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Administrador Fiduciario y en particular, lo relativo a las verificaciones
realizadas
e Certificacion de la Nomina de Pensionados correspondiente al mes de abril de 2026
e Certificacion de la Comision Fiduciaria correspondiente al mes de marzo de 2026
Certificada en el mes de abril de 2026
e C(Certificacion Cuenta de Cobro Cuotas Partes Pensionales correspondiente al mes de abril
de 2026

Con base en la Informacion suministrada por los Fondos, el Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio
de Trabajo, segun corresponda

EVALUACION Y CONCEPTO DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS PARA LA
LIQUIDACION DE LA NOMINA DE PENSIONADOS - CERTIFICACION NOMINA DE
PENSIONADOS ABRIL DE 2026
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DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

El Consorcio FOPEP 2022 mediante correo electronico del dia 06 de abril del 2026, suministro la
siguiente informacion de forma magnética, para efectos de solicitar el concepto técnico, financiero
y presupuestal de la nomina general de Pensionados del sector Publico correspondiente al mes de
abril de 2026

Se realizd la revision de las Cuentas de Cobro emitidas por el Consorcio FOPEP 2022-
Administrador Fiduciario, identificado con el NIT 901.659.650-5, correspondiente al valor de la
nomina de Pensionados abril de 2026 distribuidas asi

CUENTAS DE COBRO VALOR
MINISTERIO DE TRABAJO $1.021.152.618.635,74
CAPRESUB $2.259.306.672,94
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO $36.403.956,17
SUPERFINANCIERA $20.694.946,29
SUPERSOCIEDADES $ 886.088.294,26
MINISTERIO DE SALUD $7.803.562.100,00
MINISTERIO DE COMERCIO $280.200,00
TOTAL $1.032.158.954.805,40

Fuente: construccion propia a partir de cuentas de cobro Fopep 2022- 09 de abril de 2026

A continuacion, se describen los documentos y archivos recibidos para realizar las pruebas técnicas
de Auditoria y verificacion documental, se realiza el proceso de verificacion y viabilidad de la
Nomina de Pensionados abril de 2026 presentada por el Consorcio FOPEP 2022, para efectos de
emitir la respectiva Certificacion

Soportes magnéticos

Para el tramite de la Nomina Pensiones de abril de 2026, FOPEP 2022 suministro la siguiente
informacion

a) Cuentas de Cobro: El Consorcio Fopep 2022 remiti6 (7) cuentas de cobro y la solicitud para
la expedicion de la certificacion de la ndmina de Pensionados del FOPEP para el mes de
abril de 2026 por medio de correo electronico el dia 09 abril de 2026, las cuentas de cobro
se indican a continuacion
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T oo s =R P Fecha de modificacién  Tipo s
& 1. Ministerio de Trabajo %6K8 © 11/04/2026 6:37 p.m Documentd
4| 2. Superintendencia Financiera 65k8 © 1/04/2026 6:37p.m Documentd
| &4 3. Capresub 65K8 © 11/04/2026 6:37 p.m Documentd
[ &) 4. Superintendencia de Sociedades 65kB © 1/04/2026 6:37 p.m cc';umcmg
& 5. Superintendencia de Industria y Comer... 65K8 @ 1/04/2026 6:37p. m Documentd
& 6. Ministerio de Salud 66KB © 1/04/2026 6:37p.m Documentd
& 7. Ministerio de Comercio 66KB © 04/2026 6:37 p. m Documentd

Fuente: Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022- 09 abril de 2026

b. Carpeta: Informacion Nomina: La cual contiene la Informacion original remitida por las
Entidades, con el fin de realizar el andlisis y comparacion de saldos para el pago de la Nomina

de Pensionados abril de 2026

®@ & @ @ @ @ @ & @& © @ ©

00-Cajanal

01-CvC
02-Superfinanciera
03-Supersociedades
04-Superindustria_y_Comercio
05-Foncolpuertos
06-Caja_Agraria
07-Alcalis
08-Fonprencor
08-Carbocol
10-Focine

11-Inurbe

®© @ ®@ @ @ ® @ ® ©®© ©®© ©

@

12-Audiovisuales
13-Incora
14-Adpostal
13-Inravision
16-Corelca
17-Minercol
18-Caminos_Vecinales
13-MinCeom
20-155

21-Inea

22-Inat

23-Capresub

® @ ®@ @ @ ® @ ® ©® ©® ©

@

24-Caprecom
25-Invias
26-Telecalarca
27-Telehuila
28-Telesantamarta
29-Telearmenia
30-Telecom
31-Telecartagena
32-Telenarifio
33-Teletolima
34-CNT

35-CFT

Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Archivo AFPALT

MNombre

i AFPALT

Tamafio

137KE @

Estado

Fecha de modificacion

11/04/2026 4:35 p. m.

Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

36-Zonas_Francas
37-Prosocial
38-Intra

39-Mopt
40-1S5_ARL
41-Inderena
42-Idema
Ceonsclidados

Descapli

@ @ @ @ ®@ @ @ ©@ © ©

Otras zalidas

Tipo

Haoja de cal
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Cuenta de cobro
il 4. Cuenta de cobro nomina Abril_2026 16KE @ 11,/04,/2026 6:37 p. m. Hoja de cale

Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022

Soportes fisicos
No se allegaron soportes fisicos

2. VALIDACIONES INTERVENTORIA

a) Se tomaron los archivos FNDEP.TXT de los 43 Fondos, en los cuales se revisaron los items
Documento, pensiones, otros pagos, mesada adicional, descuentos - libranzas - cuotas
sostenimiento - mayor valor — compartidas, embargos, EPS, notas débito, notas crédito

b) En la Carpeta de Estadistico se tomo el archivo FNOP.TXT de los 43 fondos, se revisaron
las Novedades presentadas por los FONDOS

c) En el Archivo AFPALT.XLS, se revisaron los items de cotizacion, aporte Fondo de
solidaridad y aporte Fondo Subsistencia

Asi mismo, se realizo la validacion de la Informacion Presupuestal suministrada por el Ministerio
de Trabajo a través de los Archivos denominados “Agregada Vigencia marzo 2026 y “agregada
reservas marzo 2026, documento en el que se revisaron los saldos de apropiacion, determinando
la existencia de disponibilidad en los saldos para cada Fondo
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FAGOS CON CARGD X
FONDOS TOTAL NOMINA RESERV A FRESUPLUESTAL VHGENC LA
ADPOSTAL % A Sal 18250 | £ % A 56l 182 5
ALCA LIS % 29T 041 | 8 - % 2007 790 54941
ALDEWISLALES i AhB 1906717 | § BT | & -
CNC. 3 2352024 Bl 59 | 8 2352924 80050 ] 3 -
Cada AGRARLA % _ﬂ ITITmETR | 3 - % 20373708678
CAJANAL i THEARBSI H0TE | 3 - i T30.868 853200 T
CAMINGS VECINA LES i 1R192 35171 | & 1819235171 | & -
CAPRECCIM 3 L9RR.T05 53550 | 3 6715 53083242 | § 1313165 W30
CARBOOOL i MBS 3035 | 8 SRR -
CFT 3 AT RI2T5 | & - 3 471764 84271
CNT i V25020270 % - i 250212
CORELC A k3 1 L2 AT | 5 L2 AT490 ] 5 -
FOLCTHE % 1614200251 | - % 16 14207251
FOMCOLPUERTOS % W 370406 Se680 | £ T3 M A0 Sea R | £ -
FOMPREMR % S5 RT1ITAS | 5 - % 4459 71744
IDERA 5 5270026 88685 [ 3 152 Bsi sl on | 8 5118096 285 8¢
IMAT 3 12783 52650 | § - 3 127850 52630
[MOORA EW LIOQUIDACTOMN i SASRIRS 55058 | 3 i 5. 558 305 55005
[MIYEREM A i 150003 50720 | & i 150 043 507 24
INEA % A SEI 0T | 8 - % a6 SE3 00K
IMEA VIS % S 19471463788 | & S1ETI483T80 ] & -
INTRA % ARa41 B2 | 5 - % 48841 801,21
IMLIRBE 3 24041 57408 | 3 352 60030023 |5 IVTIRT31,58
[MVIA S 3 2T 2501 | 8 158 308 BR308 | & TH3M A0
155 % A BERGS AR459 | £ - % Al Bl R95 48434
55 A KL i FTA 730042462 | 8 i 37927 3phA24 62
MIMERCOL EN LICAIEAC TN % -Erl.'n'“ﬁ A4 | % % -Erl.'n'“ﬁ A2
MINISTEREY DE COMUNICA CIONES i LIDRRIIRS215 | & i 1108 B0 RS2 14
MOPT 3 ITRIA A2 300 | § 3 ZTRI0A A2 60
PROSOCIA L % 16880 AMES | 3 - % o BB ARLRE
TELEA RMEMLA k3 1R Bakids | & I RS RROAT | & 1 S0 987 24
TELECA LARCA % S22 | 5 SE2001 ] 5 -
TELEC A RTAGEN A i AHIE 22T & A% 300022771 | §
TELECOM 3 TSRS T ARG | 8 TA5F 510436093 | §
TELEHUILA i 152651504 | 3 152651504 | 3
TELEMARING 3 321997 a2aas | 8 321997626095 | §
TELESAMTAMARTA % 24584014488 | 8 258414488 | 8
TELETCHLIRA % 18111357014 | & 18111357014 | & -
FURAS FRANUAS i 177953 Rk22 | 5 - i 177953 Rk22
TOTAL A GIRAR MINETERK) DEL
TRABAIO $ B OLLESEER GG e 5 15524 9.7TR6.50246 | § BOS002.832.133,28
SN SITUACKIN DE FOMNINYS
CAPRESLE i 225950667204 | § 225 30120 ] % -
SUPER M. Y COMERCICY 3 A5 956,17 | & - 3 36405 956,15
SLUPERFINAMCIERA % Eﬂ_fr‘H.‘Hfr,_":l % - % _ﬂfﬂl.‘}lﬁ,_“.
SUPERSOTEDADES 3 BRAOBR 20426 | 5 BROOBR. 226 | § -
TOTAL A CARGO DESUPERINTENDENCIAS | 5 3202493860 66 5 3145304 96720 | § STA08.902 Ad
3 158395181 . 46966 | § B65.950.931 035,74
FOROCOLPUERTOS A PORTES 5551 % T R03S62. 1yM % TRIE 562 WK
FUMAS FRANCAS APORTES S551 % el e TN % el e T

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE INTERVENTORIA

Una vez realizadas las validaciones correspondientes se procedid a dar la certificacion INTER-
0370-2026 por parte de la firma Interventora el 11 de abril de 2026 correspondiente al Ministerio
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de Trabajo, por valor UN BILLON VEINTICUATRO MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y
CINCO MILLONES CIENTO DOCE MIL QUINIENTOS CINCO PESOS CON
CUARENTA CENTAVOS. ($1.024.355.112.505,40), para la nomina general de Pensionados del
sector publico del orden nacional de abril de 2026

El Consorcio AUDINTEGRAL, mediante la validacion de la informacion recibida en las cuentas
de cobro y las bases de informacion, determino que los valores solicitados son razonables de
acuerdo con la informacion suministrada por tal razon se dio el aval para la solicitud de los recursos
para el pago de la némina del mes de abril de 2026

CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA CORRESPONDIENTE AL MES
DE MARZO DE 2026 CERTIFICADA EN EL MES DE ABRIL DE 2026

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Para emitir la Certificacion de la Comision Fiduciaria, se realizo el ejercicio de Interventoria de la
siguiente manera

e Revision y aprobacion del Informe de Gestion emitido por el Consorcio Fopep 2022

e Se verificd que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, durante el mes
de abril de 2026, cumpli6é con el objeto del Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de
2022, cumplié con las Obligaciones y la operacion del Fondo Nacional de Pensiones
Publicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la Cuenta de
Cobro expedida por el Administrador Fiduciario, por Concepto de Comision Fiduciaria

e Revision de la Certificacion acreditando el pago de los aportes de sus empleados al Sistema
de Seguridad Social y Aportes Parafiscales, firmada por el Contador y el Representante
Legal del Consorcio, conforme a lo establecido en el numeral 11, literal b) Del contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2022

e Se verificd la Informacion en la Documentacion que reposa en la Carpeta Compartida
denominada “Interventoria 7237, la que se puede verificar en la siguiente ruta:

\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria723\7.Direccion_Administrativa_Financiera\20
26\3.marzo

A continuacion, se muestra la documentacion que es revisada y cruzada en el Sistema de
informacion por parte de la Interventoria en su totalidad, con el fin de dar aprobacion a la cuenta
de cobro de la Comision Fiduciaria:
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[E ACH Casos Especiales 202603.pdf 64,194 54909 Microsoft Edge PD...  26/03/2026 8:2...  483028C8
@Casos especiales 202603.xlsx 278777 233.959 Huoja de calculo de...  10/04/2026 3:1...  79B51535B

|=| CERPAANUT23.TXT 2.380 602 Documento detex.. 10/04/2026 7:3... 2ESFEGGB

[E Cert_Rep_Legal_Fiducolombia.pdf 7.384.847 7.317.338 Microsoft Edge PD...  10/04/2026 10.... DC445388
[T Certificacion Awvillas 202603.pdf 147.076 134428 Microsoft Edge PD...  7/04/2026 11:3... D83393C6
[ Certificacion Bancaria CTA Consorcio FOPEP. pdf 188.000 157.685 Microsoft Edge PD...  10/04/2026 3:1... 9321B7E9

[EH Certificacion Bancolombia 202603, pdf 348.956 320.354  Microsoft Edge PD...  153/04/2026 11:...  1ABATTED
[EH Certificacion BBVA 202603 pdf 323157 318362 Microsoft Edge PDL. 8/04/2026 8:08 ... 7D0AG240
[ Certificacion BCS 202603.pdf 193.385 96599 Microsoft Edge PD...  8/04/2026 12:0... FD28B36E
[ Certificacion Davivienda 202603.pdf 75.500 69.271 Microsoft Edge PD...  7/04/2026 3:26 ... 75B03722

[ZE CERTIFICACION DE APORTES MARZO 2026.pdf 188.384 182,536 Microsoft Edge PD...  13/04/2026 11:... ECD1A345
[E3 CERTIFICACION DE PAGOS 1173 03-2026.pdf 451.910 387.284 Microsoft Edge PD...  13/04/2026 ®:0... TB62E4E9

[ZE CERTIFICACION DE PAGOS 1174_032026.pdf 483.302 418520 Microsoft Edge PD...  15/04/2026 %:0... 3BA4BICE
[E Certificacidn giros exterior Bancolombia. pdf 403.742 271149 Microsoft Edge PD...  7/04/2026 3:56 ... 438C4FB93
[E Certificacian giros exterior BCS.pdf 184,122 97.261 Microsoft Edge PD...  13/04/2026 8:4...  554EF95D

[ Certificacian Popular 202603.pdf 169.000 127963 Microsoft Edge PDL.  17/04/2026 7:4...  22D0D051
[ Factura_Firmada_FELE10054.pdf 190781 171343 Microsoft Edge PDL.  17/04/2026 115, 168A7955
E@Formato Factura 723 Marzo 2026.x1sx 183.163 184.625 Hoja de calculo de...  10/04/2026 4:2...  8F7F21DF
!@Giros exterior Bancolombia XL5X 266.669 243307 Hoja de calculo de...  31/03/2026 11....  1AD32873
[EE MMNCO exterior 202601 CE 1700556648, pdf 611.468 600.011  Microsoft Edge PD...  27/03/2026 1:0... 445BDTRA

@Pagos a pensionados _fondes 202603 .xlsx
@Pagos a pensionados_bancos 202603.xlsx

25.520.867 25.260.118
21.917.982 21.628.114

Haoja de cdlculo de..  10/04/2026 10:...  99F48154
Haoja de cdlculo de..  13/04/2026 11:...  28CF2DC3

[T RUT Fopep 2022 22_Ene_26.pdf 204,684 278.096  Microsoft Edge PD...  22/01/2026 &1...  7703FDO1
[ Seguridad Social FOPEP marzo.pdf 117.334 109.807 Mlicrosoft Edge PD..  9/04/2026 2:29 ... 753CAAGE
[ Soporte casos en cero 202603.pdf 342.287 329.029 Mlicrosoft Edge PD...  10/04/2026 3:1... 826A1DFM

!@Tatal bancos y fondos_Comisidn 202602.xlsx

30.967.242 30.776.566

Hoja de célcule de..  10/04/2026 3:2... 29B8B6AG

Fuente: carpeta compartida Consorcio Fopep 2022

Luego de revisada la documentacion anteriormente mencionada se emite comunicacion INTER-
0381-26 del dia 22 de abril de 2026 con el fin de que el Administrador Fiduciario le dé tramite a la
factura FELE10054 del 17 de abril del 2026 por valor de $1.283.209.167,60 para un total de

280.088 pagos

A continuacion, se muestra resumen de pagos por banco:

Banco Pagos Valor total pensiones
Banco agrario de Colombia 11.771 26.439.831.749,64
Banco Av. Villas 3.385 10.613.469.111,10
Banco Caja social 4.121 10.126.992.788,32
Bancolombia 198.878 587.214.033.508,41
Banco BBVA 15.498 39.330.333.284,26
Davivienda 21.936 64.118.970.384,75
Banco Popular 24.125 60.431.459.274,93
Banco Caja social giros exterior 312 1.166.077.322,00
Bancolombia giros exterior 25 156.272.949,96
ACH-casos especiales 37 742.615.783,00
Total 280.088 800.340.056.156
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Se valida el namero total de pagos mediante las Certificaciones de cada Banco y el cruce con los
Archivos consolidados por Banco y por Fondo

MESADAS INCLUIDAS EN LA CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA

Los Casos Especiales se registran con el codigo 90-101 y se trata de mesadas cuya forma de pago
corresponde a un tratamiento especial, derivado de Tutelas, 6rdenes judiciales, solicitud de los

Fondos como el pago de auxilios funerarios y otros Conceptos o solicitudes de los Pensionados

En cuanto a los casos ACH — Casos especiales registrados en la Certificacion de la Comision son
aquellos donde se incluyen los pagos a los expresidentes y los pagos que se deben realizar a terceros
por Concepto de Auxilios Funerarios

Con corte a abril de 2026 se evidencio el siguiente acumulado en Comisiones Fiduciarias:

Comision

Valor Comision

Comisién

Valor Comision

Comision diciembre 2022

1.003.652.488,00

Comision agosto 2024

1.200.310.566,84

Comision enero 2023

1.129.248.960,70

Comision septiembre 2024

1.198.031.553,84

Comision febrero 2023

1.127.193.815,94

Comision octubre 2024

1.196.332.653,24

Comision marzo 2023

1.127.792.917,18

Comision noviembre 2024

1.194.409.995,10

Comision abril 2023

1.127.387.196,72

Comision diciembre 2024

1.195.342.318,50

Comisién mayo 2023

1.127.899.087,02

Comision enero 2025

1.251.445.195,18

Comision junio 2023

1.129.059.371,70

Comision febrero 2025

1.247.661.470,34

Comision Julio 2023 1.121.635.066,46 Comision marzo 2025 1.246.087.824,41
Comisién agosto 2023 1.120.080.436,66 Comision abril 2025 1.246.135.774,84
Comision septiembre 2023 1.120.986.672,08 Comision mayo 2025 1.241.828.954,40
Comision octubre 2023 1.119.511.669,66 Comisién junio 2025 1.243.716.457,69

Comision noviembre 2023

1.118.741.938,32

Comision julio 2025

1.235.643.348,93

Comision diciembre 2023

1.118.999.779,36

Comision agosto 2025

1.233.803.796,07

Comision enero 2024

1.215.919.736,06

Comision septiembre 2025

1.231.877.060,61

Comision febrero 2024

1.213.126.907,22

Comision octubre 2025

1.229.789.037,34

Comisioén marzo 2024

1.214.655.917,76

Comisioén noviembre 2025

1.229.619.031,27

Comision abril 2024

1.213.048.177,68

Comision diciembre 2025

1.228.206.673,15

Comisién mayo 2024

1.211.399.001,00

Comisién enero 2026

1.285.742.709.,45

Comision junio 2024

1.211.788.505,04

Comision febrero 2026

1.282.957.187,85

Comision Julio 2024

1.203.497.041,38

Comision febrero 2027

1.283.209.167,60

Total, General

47.677.775.463
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CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El Consorcio Audintegral Fopep certificod, que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador
Fiduciario, durante el mes de marzo de 2026, cumplid con el objeto del contrato de Encargo
Fiduciario No. 723 de 2022, cumplio6 con las obligaciones y la operacion del Fondo Nacional de
Pensiones Publicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la cuenta
de cobro expedida por el Administrador Fiduciario por Concepto Comision Fiduciaria, de igual
forma se confirmd la oportuna presentacion del Informe de Gestion mensual por parte del
Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, el cual fue objeto de revision, evaluacion
y aprobacidn por parte de esta Interventoria

Se determind que la comision fiduciaria para el mes de marzo 2026 por valor de MIL
DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES DOCIENTOS NUEVE MIL CIENTO
SESENTA Y SIETE PESOS CON SESENTA CENTAVOS, ($1.283.209.167,60), liquidados
sobre 280.088 mesadas pensionales pagadas, es correcta y por lo tanto se certifica la procedencia
de su pago

CERTIFICACION CUENTA DE COBRO CUOTAS PARTES PENSIONALES
CORRESPONDIENTE AL MES DE ABRIL DE 2026

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2026, el Consorcio Fopep 2022 NO se present6d cuenta de
cobro cuotas partes, para certificar

CAPITULO IX - INTERVENTORIA AL COMPONENTE ADMINISTRATIVO

OBJETO

Se reviso por la Interventoria los items, Obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de
Interventoria integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el administrador
fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio.
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2. Realizar la Interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
v de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA.

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los manuales de procedimientos dentro de los términos establecidos en el contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este.

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnologico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

1. Presentar al MINISTERIO DEL TRABAJO y al INTERVENTOR del contrato, para su
aprobacion, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes al perfeccionamiento del
mismo, un plan de trabajo para el desarrollo del contrato que contenga las actividades a
desarrollar para el cumplimiento de cada una de las obligaciones establecidas detallando
tiempos, responsables y productos a entregar (informes de cuantificacion), el cual podra
ser modificado de acuerdo con las necesidades del Ministerio y el que debera cumplir de
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conformidad con lo establecido en el contrato. El INTERVENTOR tendra quince (15) dias
calendario para su aprobacion.

7. Diseriar e implementar, un Manual de Procedimientos para la administracion del Fondo,
de tal forma que garantice el adecuado cumplimiento de las obligaciones contratadas con
el Ministerio o quien haga sus veces. Este Manual debe ser entregado al MINISTERIO
DEL TRABAJO dentro de los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo
por parte del Interventor del Contrato y serd de propiedad del Ministerio y debera ser
actualizado cada seis meses.

13. Disponer como minimo de una sede para la atencion agil y eficiente en forma
personalizada al pensionado, en la ciudad de Bogota D.C., con las siguientes
caracteristicas:

La sede debera estar ubicada en el sector comprendido entre la carrera 7%y la carrera 50
ycalle 26 y la calle 100.

La sede debe ser de facil acceso a la poblacion de pensionados, caracterizada por ser
personas de la tercera edad, algunas con impedimentos fisicos, por lo que se requiere que
la sede cumpla con especificaciones técnicas de accesibilidad para este tipo de poblacion
Adicionalmente la sede debera contar como minimo con los siguientes ambientes: a) Sala
de espera para atencion al pensionado ventilada e iluminada de manera natural y/o
artificial como minimo para ochenta (80) personas,

b) Sistema de turnos, de acuerdo con los procedimientos que se manejen;

¢) Barios por sexos, como minimo uno por cada 20 personas, un bario adicional para
personas con discapacidad acogiendo lo previsto en la Ley 1618 de 2013;

d) Ambientes y sistemas de acuerdo con los procesos de atencion al pensionado. La
atencion al pensionado deberd desarrollarse preferiblemente en un primer piso, en el
evento de tratarse de pisos superiores deberda contarse con sistema de ascensores y/o
rampas.

14. Disponer de un sistema de comunicaciones que permita brindar una atencion al
pensionado agil y eficiente, a través de un Contact Center, que debe contar con

a) un sistema automatico que permita la administracion de llamadas entrantes y salientes,
ordenamiento, distribucion, monitoreo en linea y seguimiento historico.

b) Sistema automdatico de respuesta (IVR).c) Sistema de grabacion de llamadas,
garantizando su almacenamiento y custodia.

¢) Sistema de grabacion de llamadas, garantizando su almacenamiento y custodia

d) Chat. e) Click To Call desde el sitio web del Fopep. f) Una contingencia que permita la
continuidad del servicio en caso de interrupcion

e) Click To Call desde el sitio web del Fopep
f) Una contingencia que permita la continuidad del servicio en caso de interrupcion.

15. Mantener el sitio web del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
con la informacion general y estadistica de interés para los pensionados de dicho Fondo,
debidamente actualizada conforme a los lineamientos y determinaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO y ajustada a los requerimientos y estandares definidos por el Gobierno
digital y demas normas legales aplicables; asi mismo tener un correo electronico a través
del cual se garantice el registro y control de las solicitudes efectuadas por los pensionados
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v que forme parte del sistema de gestion documental del encargo fiduciario; utilizar un
correo electronico saliente que garantice la efectiva comunicacion de las respuestas de
cada uno de los casos, en caso que el pensionado no cuente con un correo electronico se
debera surtir dicha comunicacion a través de correo postal garantizando la efectiva
comunicacion de la respuesta y finalmente tener un Modulo de PORSD de acuerdo con los
lineamientos de la politica de Gobierno digital, de conformidad con lo establecido en el
Decreto 1008 de 2018 compilado en el Decreto 1078 de 2015 Capitulo ITitulo 9 parte 2
Libro 21.

16. Proveer instalaciones seguras y que garanticen la confidencialidad de la informacion
gestionada por los Interventores asignados por MINISTERIO DEL TRABAJO y proveer
las condiciones técnicas necesarias que garanticen la efectividad de sus labores.

3. Generar acciones para que se deje evidencia de que el pensionado fue informado de la
libertad de escogencia de entidad bancaria en donde se pagara su mesada.

10. Crear, administrar y conservar en forma clasificada y organizada, con los mecanismos
de custodia requeridos y cumpliendo con los lineamientos del Archivo General de la
Nacion, los archivos fisicos, los archivos en medio magnético y la informacion relativa a
las operaciones realizadas con los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP, los cuales son de propiedad del Ministerio del Trabajo o quien haga sus
veces. Esta informacion debe entregarse al Ministerio y/o a quien este delegue cuando lo
solicite en la etapa preoperativa dentro del término establecido para el empalme con el
administrador fiduciario entrante.

13. Informar oportuna y permanentemente a los pensionados, sobre los puntos de pago
donde pueden cobrar su pension, las modalidades de pago previstas para el efecto, los
sitios donde pueden obtener asesoria e informacion (lineas telefonicas, direcciones
electronicas y otras), la ubicacion de la sede donde puedan suministrar la informacion a
que haya lugar para que se realicen los descuentos de nomina y sobre los demds aspectos
relevantes para el cobro de su pension. Dicha informacion debera ser entregada con
anterioridad a la fecha que la entidad fiduciaria deba comenzar a realizar el pago de la
pension, asi como durante todo el término de la ejecucion del contrato.

14. Participar en las reuniones y comités que determine el Ministerio del Trabajo o quien
haga sus veces, igualmente debera presentar los informes que le sean requeridos para cada
uno de ellos.

16. En el proceso de empalme entre el administrador fiduciario saliente y entrante, el
administrador fiduciario saliente garantizara dos meses finales de operacion que hacen
parte del contrato fiduciario que se suscribe, realizando el acompariamiento al
administrador fiduciario seleccionado por el Ministerio del Trabajo, siendo responsable
de la gestion del encargo fiduciario hasta la culminacion del empalme. El nuevo
administrador fiduciario debe iniciar la gestion de empalme como una fase preoperativa,
una vez se firme el contrato, sometido a la condicion de inicio del pago de la comision
fiduciaria a la culminacion de la fase de empalme que se incluye en el contrato fiduciario.
3. Estos reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros
dias habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el analisis correspondiente
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ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la Informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segun corresponda en el marco del
cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 y el
Contrato de la Interventoria N° 724 de 2022

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del Cumplimiento Contractual

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Se revisé por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, Anexos y demdas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el
administrador fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio

Conforme a lo establecido en la obligacion contractual, durante el mes de abril de 2026, tras realizar
las indagaciones pertinentes en las oficinas del FOPEP, la Interventoria no identifico
modificaciones en el Equipo Directivo del Fopep. Del mismo modo, el Administrador Fiduciario
no reportd ajustes ni cambios de personal que requirieran revision o aprobacion por parte de la
Interventoria

2. Realizar la Interventoria Integral Técnica, Administrativa, sistemas/tecnologia,
financiera y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de
calidad total que garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de
objetivos y obligaciones del contrato

Componente Administrativo: En el periodo correspondiente del 1 al 30 de abril de 2026, el
Consorcio Audintegral Fopep ejecutd la Interventoria Integral Administrativa, al Contrato de
Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022),
garantizando el cumplimiento contractual. En el periodo correspondiente del 1 al 30 de abril de
2026, el Consorcio Audintegral Fopep ejecuto la Interventoria Integral Técnica, Administrativa,
Sistemas/Tecnologia, Financiera y de Inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, al Contrato
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N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022), garantizando el cumplimiento
contractual

Pare el periodo en mencidn, se concluye que, como resultado del proceso de interventoria integral
técnica, administrativa, sistemas, financiera y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, no
se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, y que afecten la ejecucion
normal del contrato 723-2022

Producto: Se realiza interventoria, para el periodo del 1 al 30 de mayo de 2026 los procesos
establecidos a la atencion al pensionado

Componente Presupuesto: En el periodo correspondiente del 1 al 30 de abril de 2026, el
Consorcio Audintegral Fopep ejecuto la Interventoria Integral Financiera y de Inversion al Contrato
de Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022),
garantizando el cumplimiento contractual

Producto: Se realiza entrega del informe de interventoria del mes de abril de 2026 donde se puede
observar el detalle del trabajo realizado por los componentes, asi como los resultados y
conclusiones

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA.

En el periodo correspondiente del 1 al 30 de abril de 2026, la Interventoria no presentaron ajustes
que se consideren necesarios del Plan de Trabajo, Cronograma y Resultados esperados

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya diseiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los Manuales de Procedimientos dentro de los términos establecidos en el Contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este

La Interventoria Conceptlia en revision, que se tienen los Manuales de Procedimiento definidos y
adoptados, los Formatos que ya se han validado por efectos de la operacion de pagos a los
Pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza

La Interventoria ha evaluado y conceptuado sobre el Manual de Procedimiento adoptado por el
Consorcio Fopep, presentando el respectivo concepto y aval a las diferentes versiones de este

Para el periodo del 1 al 30 de abril de 2026, no se presentaron modificaciones en el Manual de
Procedimientos
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11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario

El Consorcio FOPEP 2022 Administrador, cuenta con un conjunto de politicas y Procedimientos
que corresponde a la estructura del Control Interno del mismo, los cuales son evaluados,
actualizados y supervisados, por los directores y coordinadores de cada area que integra el
Consorcio FOPEP Administrador Fiduciario, éstas areas reportan el resultado de los controles a la
Subgerencia y al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de Auditoria interna le reportan
al Comité de Auditoria, que corrobora que los controles aplicados actualmente que mitiguen los
riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las areas, de Auditoria Interna, de
Interventoria y del mismo el Contrato de Encargo Fiduciario Comité de Auditoria

La Interventoria Concluye que la Gestion realizada por el Administrador Fiduciario en el mes de
abril de 2026 en relacion con la estructura de Control Interno, se encuentra de conformidad con lo
contemplado en las "CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES GENERALES Y ESPECIFICAS
DEL CONTRATISTA-, consagradas en el contrato de Encargo Fiduciario

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

En el Anexo 6 del Informe de Interventoria, el Equipo Interventor concluye que, para el mes de
abril de 2026, realizo el seguimiento del Plan de Mejoramiento del Contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario describiendo las estrategias y mecanismos para su implementacion y
cumplimiento — Matriz de Observaciones y Plan de Accion

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de Encargo Fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion

En el marco de ejecucion del Contrato 724 de 2022 que tiene por objeto “Realizar la Auditoria
Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional e Interventoria Integral al
Contrato de Encargo Fiduciario suscrito con la Entidad Fiduciaria que administra los recursos
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional en términos establecidos en el articulo 130
de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833
de 2016 y demds normas y reglamentos que las complementen, adicionen, modifiquen o
sustituyan”, el Consorcio Audintegral Fopep, realiza la entrega y presentacion de los Informes de
Interventoria Integral mes a mes, es asi como se hace entrega y presenta del informe
correspondiente al de periodo del 1 al 30 de abril de 2026, donde se puede evidenciar que se realizo
la Interventoria integral al contrato suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Administrador
Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que garantice la evaluacion
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oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del contrato (Ver: Matriz de
seguimiento contrato 724-2022)

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnologico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro

Para el periodo comprendido entre el 1 al 30 de abril de 2026, se generd validacion de la
Informacién Financiera a los recursos reintegrados por Pensiones verificando que conforme con el
Procedimiento y la obligacion estos recursos se tengan identificados y sean trasladados
efectivamente a la cuenta destinada para estos fines y cumplan con lo indicado donde los recursos
deben estar generando la mayor rentabilidad, verificando los tiempos de mesadas

Al cierre del mes de abril de 2026 se registraron 370 mesadas no cobradas oportunamente por los
Pensionados por valor de $ 1.643.405.054,30 mas los intereses generados en la cuenta del Banco
Popular por $ 9.978.770,06 y Bancolombia $499.156,71 para un total de $ 1.653.882.981,07. Los
recursos se encuentran consignados de acuerdo con la politica establecida para la administracion
de los recursos de las mesadas devueltas, en las dos cuentas de ahorros a la vista remuneradas a la
mejor tasa

Tasa promedio de Rentabilidad

ENTIDAD Porcentaje (E.A.)
Banco Popular $1.571.187.505,29 95% 8.00%
Bancolombia $82.695.475,78 5% 5.80%

Total, Saldo en Cuentas Bancarias $ 1.653.882.981,07

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion.

Se asiste a reunion Virtual de fecha 01 de mayo de 2026, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucion del Contrato 723 y el seguimiento realizado al contrato
724 correspondiente al mes de marzo de 2026

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

Para el periodo comprendido entre el 1 y el 30 de abril de 2026, la Interventoria en desarrollo de
sus funciones, realiza el seguimiento de las Obligaciones del Contrato 723 de 2022, Consorcio
Fopep 2022, Administrador Fiduciario, mediante el diligenciamiento de la Matriz denominada
“Matriz obligaciones Contrato 723-2022”, en la que se refleja la gestion adelantada por el
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Consorcio Fopep 2022 en cada una de sus Obligaciones Contractuales y el seguimiento de la
Interventoria, soportando este seguimiento mediante Informes, Actas, Reuniones etc

Producto: Matriz obligaciones Contrato 723-2022

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria Integral y las que
surjan de la ejecucion del Contrato

En el ejercicio de la Interventoria Integral, para el periodo del 1 al 30 abril 2026, no se presentaron
actividades extras a reportar

CONCLUSIONES Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo siguiente

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnologica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacion del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnologico y Sistemas de
Informacién, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento

e El Informe de Gestion incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio

e La Organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022

e La Informacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
llevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
Forma razonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las
cifras consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
Colombianas de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022

VERIFICACION DE INFORMES PRESENTADOS AL MINISTERIO DEL TRABAJO Y
REVISION DEL INFORME DE GESTION

OBJETIVO
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Se reviso por la Interventoria los Informes entregados por el Consorcio FOPEP 2022 resultado de
la gestion ejecutada durante el mes relacionando a detalle los diferentes aspectos, en cumplimiento
de las Obligaciones 4, 5y 11 del Contrato 723 de 2022

4. Presentar a la Secretaria General los informes de gestion por periodos mensuales y
anuales con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccion de
Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las
especificaciones sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04
de 2012.

5. El informe mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
n las obligaciones contractuales, la informacion estadistica con el andlisis comparativo de
datos mes a mes y acumulados, anexando grdficos que permitan visualizar el
comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
v los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales, financieros,
de gestion y de sistemas de informacion.

11. Suministrar a la Interventoria del contrato y a la Auditoria del Fondo, que el Ministerio
o quien haga sus veces defina, la informacion que cada uno requiera para desarrollar su
labor, presentar los informes que éstas le exijan de acuerdo con las actividades y prestar
el apoyo necesario para el cumplimiento de su funcion de evaluacion y control del encargo
fiduciario. Asi mismo, elaborar los planes de mejoramiento tendientes a subsanar
observaciones encontradas por la Interventoria, la Auditoria o entes de control, reportando
periodicamente al Ministerio o quien haga sus veces los avances logrados

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al cumplimiento de la Clausula Séptima del
Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP, siendo que el Consorcio Fopep 2022 hace entrega a esta Interventoria del
Informe de Gestion correspondiente a abril de 2026, en los términos establecidos en las
Obligaciones de este

6. Realizar el seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Administrador Fiduciario, en términos de calidad, oportunidad y de presentacion de los
informes por parte de este, para la administracion de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y en la propuesta presentada por la misma, informando al
Ministerio del Trabajo en forma oportuna y sustentada las razones de incumplimiento del
contrato en que incurra el Administrador Fiduciario Fopep.

8. Evaluar y conceptuar sobre los informes presentados al Ministerio del Trabajo por el
Administrador Fiduciario, en desarrollo de las obligaciones contractuales para la
Administracion de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de
acuerdo con la misma periodicidad establecida

El Contrato establece que los Informes deben incluir andlisis comparativo, anexando graficos que
permitan visualizar el comportamiento de la gestion del Fondo, los cuales son los siguientes
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a. Informes Mensuales y Anuales de Gestion: Presentar a la Secretaria General y la Direccion
de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio, los Informes de gestion dentro de los
primeros doce dias habiles al periodo reportado

b. Manual de Procedimientos definidos para su operacion, el cual debera entregar dentro de
los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo por parte del Interventor
del Contrato, serd de propiedad del Ministerio y debera ser actualizado cada seis meses

c. La documentacion debera ser entregada cuando sea requerida por el Ministerio y a la
finalizacion del Contrato

ALCANCE

El alcance del presente Informe consiste en verificar que los requerimientos de Informacion del
Ministerio del Trabajo hacia el Consorcio FOPEP 2022 sean atendidos, desarrollados y entregados
de forma debida, completa y oportuna, verificando a la vez el cumplimiento de las Obligaciones
del Contrato de Encargo Fiduciario 723 de 2022, por parte del Consorcio FOPEP 2022, y dando a
conocer el resultado del desarrollo de las Obligaciones del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

Generar Concepto de la Interventoria sobre los Informes presentados al Ministerio del Trabajo por
el Administrador Fiduciario, en desarrollo de las Obligaciones contractuales para la
Administracion de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del nivel Nacional de acuerdo
con la misma periodicidad establecida

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

a. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las Entidades Publicas, como minimo los Estados Financieros

b. La Informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de ahorro
en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de prestaciones no
cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte detallado con indicacion
de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro

c. Los Reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros dias
habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el analisis correspondiente

d. Presentar a la Secretaria General los Informes de Gestion por periodos mensuales y anuales
con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccién de Pensiones
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y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las especificaciones
sefaladas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04 de 2012

e. El Informe Mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
cumplen las Obligaciones Contractuales, la Informacion Estadistica con el analisis
comparativo de datos mes a mes y acumulados, anexando graficos que permitan visualizar
el comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales,
financieros, de gestion y de sistemas de informacion

La Interventoria aplica durante el periodo del 1 al 30 de abril de 2026, las siguientes pruebas.

e Verificacion de fecha de presentacion de los Informes en relacion con la fecha pactada

e Verificacion de presentacion de la totalidad de los Informes a que estd obligado el
Consorcio

e Verificacion de Presentacion y contenidos exigidos por el Ministerio del Trabajo

e Verificacion de consistencia entre los diferentes reportes, cuadros y graficos, estableciendo
si para un mismo item los valores son consistentes

e Verificacion de consistencia en lo expresado por el Consorcio en el seguimiento a
obligaciones y lo observado por el Interventor en la operacion del Fondo y en los
Procedimientos practicados

El Consorcio FOPEP 2022, present6 el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias
habiles siguientes al periodo reportado. Es asi como mediante correo electronico, con el Asunto:
Informe de Gestion abril de 2026— CEF No. 723 de 2022, via correo electronico, y en cumplimiento
de la clausula séptima y numeral 4 de las obligaciones de Seguimiento e Informes del Contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2022

El Informe contiene todas las Obligaciones detalladas y se describe lo realizado por cada una de
ellas, se cumple cada una de estas, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y

temas alli consignados

CONCEPTO Y CONCLUSION DE INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 como Administrador Fiduciario entrega el Informe de Gestion el cual
fue enviado a esta 17 de abril de 2026, mediante radicado No. 723044179, con el Asunto:
Informe de Gestion abril de 2026— CEF No. 723 de 2022; lo que lleva a evidenciar que el
Consorcio FOPEP 2022 present6 el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias
habiles siguientes al periodo reportado

Una vez revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestion, se concluye que el
Administrador Fiduciario registra para cada una de las Obligaciones consagradas en la clausula
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séptima del Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las
obligaciones, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli
consignados. De igual manera incluye una serie de Tablas con informacién de cantidades y
valores generadas del SNP, que permiten analizar de manera comparativa mes a mes y
acumulados los datos correspondientes a los diferentes conceptos del objeto contractual,
acompanando igualmente con algunas graficas ilustrativas de dichas cantidades y valores

En el Marco del Contrato N°724 de 2022, la Interventoria conceptiia que una vez revisado el
contenido del Informe de Gestion del mes de abril de 2026, entregado a la Interventoria por el
Administrador Fiduciario, se pudo observar que el Consorcio FOPEP 2022, present6 el Informe
dentro del plazo estipulado contractualmente y en general acogiéndose a los contenidos
definidos por el Ministerio del Trabajo, dicho informe incluye una presentacion estructurada y
detallada, la cual permite hacer un seguimiento de la operacion desarrollada en el periodo, asi
como analizar la situacion financiera del Fondo mediante herramientas graficas, informe que en
su contexto exhibe una razonable presentacion y gestion

La informacion del analisis de la gestion del Consorcio FOPEP 2022 Administrador Fiduciario
se toma de los Estadisticos generados a través del Software de Nomina de Pensionados SNP, los
cuales se encuentran comparativos y coincidentes con la informacién Financiera reportada en
los Estados Financieros correspondiente al periodo del 1 al 31 de abril de 2026. Una vez revisado
y evaluado el contenido del Informe de Gestion, se pudo observar que el Administrador
Fiduciario registra para cada una de las obligaciones consagradas en la clausula séptima del
Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las Obligaciones,
acompanando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli consignados. De igual
manera, en el capitulo denominado INFORMACION ESTADISTICA, incluye una serie de
tablas con informacion de cantidades y valores generadas del SNP, que permiten analizar de
manera comparativa mes a mes y acumulados los datos correspondientes a los diferentes
conceptos del objeto contractual, acompanando igualmente con algunas graficas ilustrativas de
dichas cantidades y valores. Incluye igualmente Anexos con la informacion correspondiente a
los Estados Financieros del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

En consecuencia, esta Interventoria no tiene observaciones relevantes al contenido del Informe
de Gestion del Consorcio FOPEP 2022, como Administrador Fiduciario correspondiente al mes
de abril de 2026 y, por consiguiente, emite su respectiva aprobacion en virtud de las obligaciones
contractuales consagradas en el Contrato No. 724 de 2022

El Administrador Fiduciario, dentro de su estructura, de igual manera, al mes de abril de 2026,
cuenta con las Matrices de Riesgo actualizadas, en virtud del Contrato 723 de 2022; elaboradas por
cada duefio de los Procedimientos, en las cuales identifica los principales riesgos de los
Procedimientos mas criticos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y define los

controles que aplica para mitigar esos riesgos
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CAPITULO X - INTERVENTORIA AL COMPONENTE JURIDICO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la Gestion Ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Juridicos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de Interventoria
Integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito
entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnologico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demds sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al Reporte de Cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

2. Garantizar el personal ofrecido, en relacion con el equipo de responsables directivos
con la dedicacion, formacion y experiencia solicitada para atender todas las obligaciones
del contrato. Las personas presentadas por LA FIDUCIARIA, con fundamento en las
cuales fueron clasificadas, no pueden ser cambiadas durante la ejecucion del contrato
salvo por renuncia, despido por justa causa y en el evento de presentarse fuerza mayor o
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caso fortuito debidamente comprobado. El MINISTERIO DEL TRABAJO autorizara el
reemplazo del funcionario, siempre que el perfil y su calificacion sea como minimo igual o
superior a la del candidato que ofrecieron. Dicho personal deberd ser vinculado
laboralmente. En lo relativo al equipo de sistemas, éste debera cumplir con la dedicacion,
la formacion y la experiencia solicitada, para atender todas las obligaciones del contrato
vy podra ser vinculado contractualmente. En todos los casos, el Ministerio o su delegado,
revisaran y evaluaran los perfiles requeridos previa suscripcion del Acta de Inicio y del
nuevo personal, en caso de requerirse, los cuales deben ser iguales o superiores a lo
establecido en el anexo técnico.

3. Cumplir con el factor humano descrito en el anexo técnico, las hojas de vida de dicho
personal deberan ser entregadas a la Interventoria para su respectiva revision y aval,
previa a la suscripcion del Acta de Inicio.

17. Dar respuesta a las diferentes solicitudes requeridas por las autoridades judiciales en
temas relacionados con la administracion y manejo de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

18. Cumplir con todo el marco legal que le rige segun su naturaleza.

19. La entidad fiduciaria deberda cumplir con las demas obligaciones que le imponga la
Ley al encargo fiduciario y en particular las obligaciones previstas en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1993 y Decreto 1833 de 2016 y demas disposiciones legales
complementarias, que adicionen, modifiquen o sustituyan.

6. Realizar los tramites de pago para el cumplimiento dentro de los términos, de las
providencias judiciales y de tutela, cuando haya lugar a ello.

9. Atender directa y oportunamente las quejas, reclamos y/o solicitudes que se presenten
por parte de los pensionados y demds usuarios externos, utilizando mecanismos de control
de gestion sobre las mismas.

12. Informar de cualquier situacion que afecte la ejecucion del contrato, asi como las
anomalias o irregularidades detectadas en relacion con la ejecucion de sus recursos, segun
su competencia a la Secretaria General y a la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones
del Ministerio del Trabajo o a las dependencias que hagan sus veces, maximo dentro de
los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha en que el administrador fiduciario tenga
conocimiento del hecho

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la informacién suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segin corresponda en el Marco del
cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 y el
Contrato de la Interventoria N° 724 de 2022

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del Cumplimiento Contractual
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El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las pruebas necesarias para obtener
informacion valida y suficiente para sustentar el Informe de correspondiente al mes de abril de

2026, con cobertura a Tutelas, Embargos, Derechos de Peticion y Atencion al Pensionado

TUTELAS, FALLOS Y TUTELAS IMPUGNADAS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

e Identificacion de la totalidad de los Procesos del mes

e Seleccion de la muestra de los Procesos del mes

e Verificacion y seguimiento del estado del Proceso, detallando cumplimiento de plazos para
la totalidad de las acciones constitucionales
e Verificacion del cumplimiento de los Fallos Judiciales, para el caso de Tutelas

e Para la muestra seleccionada, verificacion fisica de los Expedientes de los Procesos

e Para el caso de la muestra de las Tutelas, verificacion del cumplimiento de los términos

establecidos

Se realiz6 la validacion de las Tutelas recibidas para el mes de abril de 2026, de conformidad con
los soportes electronicos allegados y se efectud un cotejo entre el mes en andlisis y el mes
inmediatamente anterior, lo que permitié evidenciar la clasificacion por concepto de Tutelas

recibidas en el mes de marzo de 2026 vs abril de 2026:

CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE MARZO/26 VS ABRIL/26
MARZO ABRIL Variacion cantidad Variacion % (Mar/25 -
(Mar/26 - Abr/26) Abr/26)
SALUD - EPS 4 4 0 0,00%
DESCUENTOS EMBARGOS 26 36 10 38,00%
PAGO PENSION 101 76 25 -24,70%
DERECHO DE PETICION 9 23 14 255,55%
OTROS 15 16 1 6,66%
TOTAL 155 155 0 0,00%
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CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE

MARZO/26 VS ABRIL/26
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2° 1 |
0 — e w [l .
DESCUENTOS . DERECHO DE
SALUD - EPS EMBARGOS PAGO PENSION PETICION OTROS TOTAL
m MARZO 4 26 101 9 15 155
m ABRIL 4 36 76 23 16 155

B MARZO mABRIL

Esta Interventoria constat6 el nimero de Tutelas por concepto acumulado del Contrato No.723-
2022, entre estos se observo: Salud EPS, descuentos embargos, pago pension, derecho de peticion
y otras clasificaciones especificas, evidenciando un total de 3428 tutelas.

TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022 (DIC/22 A ABR/26)

CONCEPTO TOTAL
SALUD - EPS 182
DESCUENTOS EMBARGOS 667
PAGO PENSION 1788
DERECHO DE PETICION 455
OTROS 336
TOTAL 3428
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TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022 (DIC/22 A
ABR/26)

OTROS SALUD - EPS
10% 5%

DESCUENTOS
EMBARGOS
20%

DERECHO DE
PETICION
13%

PAGO PENSION
52%

mSALUD - EPS  mDESCUENTOS EMBARGOS  ®PAGO PENSION DERECHO DE PETICION ~ mOTROS

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El resultado del analisis permite evidenciar que para este mes no se presentaron acciones
Constitucionales al Consorcio FOPEP 2022 como tnico accionado. De las doscientas treinta y
siete (237) tutelas interpuestas para el mes de abril de 2026, ciento cincuenta y cinco (155) fueron
falladas de las cuales, ciento cuarenta y dos (142) fallos fueron negando la tutela, tres (3)
desistimientos, nueve (9) concedidas y una (1) nulidad. Con relacién al mes de marzo abril? de
2026 se observo una tendencia a la paridad en las acciones interpuestas. Por tltimo, atendiendo el
caracter de vinculado y el derecho fundamental incoado, ninguna de las acciones a la fecha ha
comportado erogacidon econdmica

Los conceptos de las tutelas que fueron notificadas durante el mes de abril de 2026 corresponden
a: Salud EPS: 4, Descuentos — Embargos: 36, Pagos Pension (no pago mesada, inclusién en némina,
reliquidacion pensional, etc.): 76, Derechos de Peticion: 23 y Otras (Revocatoria Fallo, Bono
Pensional, etc): 16

Los Pensionados o sus representantes tienen la facultad de interponer acciones de tutela cuando sus
derechos fundamentales han sido violados, exista amenaza de violacion o de vulneracion por parte
de una autoridad o de un particular encargado de la prestacion de un servicio o actividad publica.
Esta es una accion judicial autdbnoma de origen constitucional para la proteccion inmediata y
concreta de los derechos fundamentales
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PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES (PQRS) - ATENCION AL
PENSIONADO

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Solicitar al Area de Atencién al Ciudadano la relacion de los Procesos "Derechos de
Peticion y Requerimientos solicitados por los pensionados o terceros"

e Identificacion de la totalidad de los Derechos de Peticion del mes

e Seleccion de la muestra de los Derechos de Peticion del mes

Confrontacion y seguimiento del estado de los requerimientos con relacion a la Matriz

suministrada por el Consorcio verificando lo siguiente

Fecha de requerimiento

Fecha de recibido por parte del Consorcio con el nimero de radicado

Fecha de la respuesta del Consorcio con nimero de salida

Verificacion y seguimiento del estado del proceso, detallando el cumplimiento de los

plazos para la totalidad de los Derechos de Peticion

Uno de los compromisos contractuales del Consorcio FOPEP 2022, es atender directa y
oportunamente las quejas, reclamos o solicitudes que se presenten por parte de los Pensionados y
demas usuarios externos, utilizando mecanismos de control de gestion sobre las mismas

Para garantizar la atencion oportuna de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias
(PQRSD), radicadas por los Pensionados y demas usuarios externos, el Consorcio FOPEP 2022
cuenta con un sistema de seguimiento y control de todos los casos recibidos
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PQRSD Recibidas Consolidado Contrato N° 723

ANO 2024 2025 2026
MES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov. pIC ENE FEB | MAR | ABR | MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov. pIC ENE FEB MAR ABR
PQRDS
3793 | 4000 3108 4273 4078 3663 4780 5880 3931 3659 2033 2482 3629 | 3642 3579 | 3642 4060 3647 6034 | 6103 5389 4751 3669 2963 4421 4939 4766 4526
PETICIONES 3782 | 3992 3089 4238 4074 3659 4774 5873 3927 | 2656 2930 2478 3629 | 3640 3575 | 3640 4056 3645 6033 | 6097 5385 4747 3668 2961 4414 4937 4762 4521
QUEJAS 3 1 2 1 2 2 3 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 0
RECLAMOS 8 6 1 18 2 2 3 5 2 1 2 4 0 1 2 0 3 2 1 5 2 3 ! 1 5 1 4 5
SUGERENCIAS 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 ) ) 0 ) 0 ) ) 0 0 0 0 0
DENUNCIAS 0 1 6 5 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 2 ) ) 0 ) 1 ) ) 0 2 0 0 0
Incremento %
49.0% | 55% | wuwms 375% | 46% | -102% | 305% | 230% | -331% | -69% | -19.8% | -153% | 462% | 04% | -17% | 18% 4% | -102% | 655% L% | -117% | -11.8% | -228% | -192% 492% 18% | 35% | -50%
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INFORME DE AUDITORIA E

PORSD por Canal

INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE ABRIL/26

tipologia fuente abr-26
Cantidad part%
Formulario web 3289 72,65
Presencial 759 16,76
Telefonico 341 7,53
Correo Electronico 138 3,04
Total 4527 100
PQRSD TIPOLOGIA CANAL FUENTE, ABRIL 2026
Telefonico; 341; 7% /_
Presencial; 759; 17
Formulario web;
3289; 73%
Comparativo PQRSD por canal comparado con el mes anterior
CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE ABRIL/26 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR
tipologia fuente mar-26 abr-26
part incr % part | incr %
Formulario web 3621 -4,18% | 3289 -9,17%
Presencial 752 -9,61% 759 0,93%
Telefonico 258 15,17% 341 32,17%
Correo Electronico 135 29,80% 138 2,22%
Total 100 100
Consorcio Audintegral FOPEP
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Durante el mes de abril de 2026, se recibieron un total de 4527 PQRSD presentando un
decrecimiento del -5.03% respecto al mes anterior (marzo/2026)

El 72.65% fueron recibidas a través de formulario web, el 16.76% fueron recepcionadas
presencialmente, el 7.53% via telefonica y por correo electronico se recibieron el 3.04% de las
PQRSD

Ademés, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes COITeos: correspondencia@fopep.gov.co y de
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co. Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software Nomina de Pensionados SNP)

Derechos de peticion (peticiones) recibidas Contrato No. 723

ACUMULADO PETICIONES RECIBIDAS

DIC FEB ABR JUN AGO OCT DIC FEB ABR JUN AGO OCT DIC FEB ABR JUN AGO OCT DIC FEB ABR

Para el mes de abril de 2026, la cantidad de Peticiones interpuestas corresponden al 99.88% de los
PQRSD
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Del software de Nomina de Pensionados la Interventoria tomé una muestra de Derechos de Peticion
y de Quejas recepcionadas a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar los
términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser resueltas
de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 regulatoria del Derecho
de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta, debe ser
una prioridad del area Juridica y del Consorcio en general

A continuacion, se presentan la muestra tomada de Derechos de Peticion
Caso No. 1. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202614210

Fecha de Creacion: 1/04/2026

Nombre: JUVENAL ANTONIO BERNAL ARTEAGA

Requerimiento: Cordial saludo, RADICADO RELACIONADO: P202613193 Mediante la
presente solicito: 1. Copia de la Denuncia penal presuntamente allegada por la sefiora LUZ
MARINA GUERRERO DE ALBA identificada con C.C. N° 22.432.139 en fecha 19/02/2026 por
la cual su entidad tiene retenido dineros legalmente descontados por orden administrativa. 2.
Fundamento legal sobre el cual su entidad sustenta la negativa al cumplimiento de la orden de
descuento emitida por la comisaria de familia de Galapa (Atlantico), solo por la existencia de
presunta denuncia penal. 3. requiérase nuevamente a la Comisaria de Familia de Galapa (Atlantico)
para que comunique la validez de la conciliacion suscrita entre LUZ MARINA GUERRERO DE
ALBA y mi persona, y comunique sobre la inexistencia de orden judicial que suspenda los efectos
de esta. La mera existencia de una presunta denuncia no es causal alguna para que CONSORCIO
FOPEP de manera arbitraria suspenda los efectos de una orden emitida por autoridad
administrativa, hasta tanto alguna entidad competente no comunique orden de suspension de los
efectos de dicha acta de conciliacion no puede su entidad continuar violentando los derechos
fundamentales de mi persona. Solicito respuesta punto por punto a esta peticion. Gracias
Respuesta: Bogota D. C. RAD. P202614210 Sefior JUVENAL ANTONIO BELTRAN
ARTEAGA juvenalbeltran12@outlook.com Galapa - Atlantico Asunto: Solicitud de Informacion
Respetado Sefior Juvenal, En atencion a su peticion recibida el pasado 1 de abril del afio en curso,
nos permitimos dar respuesta en los siguientes términos: Una vez revisada su solicitud, es
importante informarle que, si usted considera que no exista la presunta comision de ningun delito
o irregularidad, puede hacerse parte dentro del proceso que actualmente se adelanta ante la Fiscalia
General de la Nacion, con el fin de ejercer su derecho a la defensa y aportar los elementos que
estime pertinentes. Asi mismo, se informa que el proceso se encuentra registrado bajo el nimero
de noticia criminal 080016001067202610182 No obstante, debemos precisar que, en los casos en
que se genera una alerta sobre la posible ocurrencia de un delito, especialmente cuando existe
riesgo de afectacion a una persona por la presunta falsedad de documento o suplantacién de
identidad, esta entidad no se encuentra facultada para girar recursos econémicos hasta tanto no se
esclarezca plenamente los hechos. Adicionalmente, en la denuncia aportada por la sefora Luz, se
manifestd que la conciliacion referida no corresponde a un acuerdo real de alimentos a conyuge,
sino que obedece a un negocio juridico derivado de un préstamo adquirido con una cooperativa; en
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ese orden de ideas, no se trata presuntamente de una conciliacién genuina, sino de una figura
utilizada para dar cumplimiento al pago de dicha obligacion. Por ultimo, es importante reiterar que,
tal como se le ha informado en repetidas comunicaciones, hasta tanto no se conozca el desenlace
de la denuncia, los dineros se mantendran retenidos en esta pagaduria. Cordialmente MARIA
PAULA MORALES GRILLO Analista Juridico

Fecha de respuesta: 13/04/2026

Dias: 9

Caso No. 2. (DERECHO DE PETICION)

Codigo de Radicacion: P202615519

Fecha de Creacion: 12/04/2026

Nombre: ALVARO CUDRIS TORRES

Requerimiento: Buenas noche muy respetuosamente estoy solicitando relacion historica del
embargo decretado por la Oficina de Ejecucion Civil Municipal de Barranquilla a favor de la
Cooperativa Coomultigas

Respuesta: Respetado sefior Cudris, Anexamos respuesta. Cordialmente, Natalia Ramirez Arias
Abogada Consorcio FOPEP 2022

Fecha de respuesta: 23/04/2026

Dias: 9

Caso No. 3. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202615594

Fecha de Creacion: 13/04/2026

Nombre: BANCO AV VILLAS

Requerimiento: Buen dia Solicito su amable colaboracion me puedan confirmar el motivo del no
descuento del cliente identificado con cedula 11787421 y con el nimero de pagare 5393153071, si
se debe a una inactivacion por compra de cartera, agradezco su amable colaboracion me puedan
compartir la paz y salvo, esto teniendo en cuenta que la cartera sigue vigente y con saldo en nuestro
Banco

Respuesta: Respetados sefiores: En atencion a su peticion allegada el dia 13 de abril de 2026, de
manera atenta le informamos que el descuento reportado para la CC 11787421 bajo pagaré No.
005393153071 a favor de Av Villas continuara su aplicacion en la ndmina de mayo de 2026 con
normalidad. Cordialmente, PAULA ANDREA RODRIGUEZ HIGUERA Analista Operativo.
Fecha de respuesta: 23/04/2026

Dias: 9

Caso No. 4. (DERECHO DE PETICION).
Codigo de Radicacion: P202615660

Fecha de Creac,i()n: 13/04/2026
Nombre: MARIA HERAZO
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Requerimiento: Sefiores FOPEP Fondo de Pensiones Publicas La sefiora MARIA TERESA
HERAZO OROZCO, identificada con cédula de ciudadania No. 33.146.706, de manera respetuosa
solicita la expedicion del certificado de no embargo y de descuentos activos correspondiente a su
pension. Agradezco su pronta atencion

Respuesta: Bogotda D. C. RAD. P202615660 Al contestar cite este nimero Sefiora MARIA
TERESA HERAZO OROZCO ASUNTO: Certificados descuentos y embargos Respetada sefiora
Maria Teresa, En atencion a la comunicacion recibida el 13 de abril de 2026, nos permitimos anexar
los certificados solicitados. Cordialmente, Natalia Ramirez Arias Abogada Consorcio FOPEP 2022
Fecha de respuesta: 23/04/2026

Dias: 9

Caso No. 5. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202614193

Fecha de Creacion: 1/04/2026

Nombre: DARISNEL RESTREPO BORRERO

Requerimiento: solicito informacién sobre valor actual de la mesada, descuentos y desprendibles
de pago. gracias

Respuesta: Estimado Sr. Restrepo: De acuerdo con la peticion radicada el 01 de abril de 2026, le
informamos que sus datos fueron actualizados satisfactoriamente y el usuario ha sido desbloqueado
en nuestra pagina web, sin embargo al correo electronico relacionado se envié un enlace que le
permitird asignar su clave (minimo 8 caracteres con letras y nimeros), recuerde revisar su bandeja
de correo no deseado; de esta manera, usted podrd obtener en linea sus ultimos seis cupones de
pago, el certificado de ingresos y retenciones, certificado de valor pension, certificado de
descuentos y embargos. Es importante sefialar, que la clave es de uso personal por su seguridad no
la suministre a terceros, con el fin de evitar la manipulacion de sus datos personales; asi mismo, le
sugerimos dar utilidad periddicamente a la clave descargando sus certificados. Asi las cosas, en el
caso de no recordar la clave en el segundo intento, ;por favor vaya a la opcion? ;Olvido de
contrasefia? para que la cambie y no quede bloqueado su usuario. Recuerde apuntar las preguntas
seleccionadas con sus respectivas respuestas, porque las necesitard en otra oportunidad para
cambiar su contrasefia. Por otra parte, adjuntamos la consulta historica de valores reportados por
la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales (UGPP), desde el momento de su inclusion hasta la
fecha, donde consta el periodo, EPS, banco, sucursal, cuenta, devengos, descuentos y valor neto.
Sin embargo, si usted desea obtener mas informacidn acerca de los valores pagados, le sugerimos
que dirija su solicitud directamente a la UGPP, ubicada en el Centro Comercial Multiplaza calle
19 A No. 72-57 local B-127 y B-128 de la ciudad de Bogotd, comunicarse al teléfono 4926090 o
escribir a través de la pagina web www.ugpp.gov.co opcion sede electronica. Dado lo anterior, es
importante aclarar que la citada entidad es el ente liquidador; por tanto, es de su competencia,
reconocer y reportar en las novedades los valores a pagar por parte del Consorcio FOPEP. Para
finalizar. anexamos el certificado de descuentos activos con corte a la ndmina de marzo del afio en
curso, documento donde se puede evidenciar las obligaciones que ha registrado sobre su mesada
pensional. En dicho certificado encontrara el valor total reportado por las entidades, los valores
pagados, los valores aplicados, la fecha de grabacion de los descuentos jGracias por formar parte
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de la Familia FOPEP! Cordial saludo, AIDA MENESES ROJAS Asesora de Atencion al
Ciudadano

Fecha de respuesta: 10/04/2026

Dias: 8

Caso No. 6. (RECLAMO)

Codigo de Radicacion: P202616490

Fecha de Creacion: 17/04/2026

Nombre: EDUARDO VILLAMIL VELA

Requerimiento: Buenos dias sefiores FOPEP Se comunica el sefior Eduardo Villamil solicitando
respuesta del requerimiento generado con numero P202614088. Pensionado solicita la relacion de
pagos por partes de los embargos de alimentos. Muchas gracias por su ayuda y esperamos su pronta
respuesta

Respuesta: Bogota D. C RAD. P202616490 y P202616461 Seiior EDUARDO VILLAMIL VELA
eduardovillamil2750@gmail.com CR 7 16 49 Moniquird - Boyacd Referencia: Relacion de
descuentos Respetado Sefior Villamil, Adjunto a esta comunicacién encontrard la respuesta emitida
a su Derecho de Peticion

Fecha de respuesta: 22/04/2026

Dias: 4

Caso No. 7. (RECLAMO)

Cddigo de Radicacion: P202617315

Fecha de Creacion: 22/04/2026

Nombre: YOLANDA ESTHER GUZMAN RAMIREZ

Requerimiento: DE acuerdo con la respuesta del radicado #P202612280 quiero informacion si la
UGPP ha dado la autorizacion del pago para el proceso de devolucion de aportes por concepto de
cotizacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud? SGSSS

Respuesta: Estimada sefiora Yolanda Esther. En atencion a su solicitud recibida el dia 22 de abril
de 2026; nos permitimos indicar que, una vez validada la Nomina de Pensionados administrada
por el Consorcio Fopep, (se evidencia que al momento la Unidad de Gestion Pensional y
Parafiscal? UGPP no ha generado el reporte de solicitud de devolucion de aportes a su nombre. De
esta manera, es necesario que eleve su solicitud directamente ante la UGPP por medio por medio
de los siguientes canales: Pagina web https://www.ugpp.gov.co/ Linea de atencion en Bogota: (57)
601 492 60 90 Linea gratuita: 01 8000 423 423 Bogota -Centro Comercial Multiplaza? Calle 19 A
# 72-57?7 Locales B-127 y B-128 Lo anterior, teniendo en cuenta que es competencia de esta el
realizar los reportes de devoluciones por Pensionados pertenecientes al Consorcio Fopep. jGracias
por pertenecer a la familia Fopep! Cordialmente, WILLINGTON YESID RIPE CARVAIJAL.
Auxiliar Operativo

Fecha de respuesta: 27/04/2026

Dias: 4
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Caso No. 8. (RECLAMO)

Codigo de Radicacion: P202617261

Fecha de Creacion: 22/04/2026

Nombre: HERNANDO TRONCOSO VARGAS

Requerimiento: Senores FOPEP, Cordial saludo Se comunica el sefior Hernando Troncoso
manifiesta inconformidad con la respuesta emitida por FOPEP a la peticion de fecha 08 de abril de
2026 bajo radicado 2026011137, en la cual se emitid la comunicacion S2026005131. En dicha
respuesta se hace referencia a la pensionada Maria Dolores Cervantes de Navarro, lo cual no
corresponde al nombre del solicitante y genera incertidumbre respecto al tramite solicitado. Por lo
anterior, respetuosamente solicita: Que se realice la correccion de la comunicacién emitida,
ajustando la informacién al nombre correcto del solicitante: Hernando Troncoso Vargas. Que la
comunicacion corregida sea remitida al correo electronico registrado en la peticion inicial, a fin de
contar con una respuesta clara y congruente con lo solicitado. Agradece la atencion prestada y
queda atento a la pronta correccion

Respuesta: Bogota D. C. RAD. P202617261 Seiior HERNANDO TRONCOSO VARGAS
troncosohernando09@gmail.com Medellin Asunto: Remision de Comunicacion Respetado Sefior
Troncoso, En atencion a su peticion recibida el pasado 22 de abril del afio en curso, nos permitimos
adjuntar copia de la comunicacion corregida y enviada al Juzgado Doce Civil Municipal De
Ejecucion De Sentencias De Bogotd el 24 de abril del afio en curso al correo
Radicacionj12ejecmbta@cendoj.ramajudicial.gov.co correspondiente al despacho. Cordialmente
MARIA PAULA MORALES GRILLO Analista Juridico

Fecha de respuesta: 24/04/2026

Dias: 3

Caso No. 9. RECLAMO)

Cddigo de Radicacion: P202617327

Fecha de Creacion: 23/04/2026

Nombre: MARLENE MARIA BORRERO DE MOYA

Requerimiento: Buenos dias Cordial saludo En la presente realiz6 una reclamo o aclaracion sobre
el descuento de mi pago pensional dirigida a la EPS, dado que se me fue otorgada la pension por
sobreviviente o radicada la resolucion desde el mes de febrero del 2026, y evidencio que estan
realizando un descuento de salud el cual no sé a qué corresponde, si algin retroactivo de la eps por
los valores adeudados, ya que uno de mis hijo me ingres6 como beneficiaria al momento de yo
quedar desvinculada por el fallecimiento de mi esposo, adicional a eso recalcar que estaba
recibiendo atencion en salud por parte de afiliacion de mi hijo debido que no me atendian. En la
presente dejo certificado de afiliacion como Beneficiaria de mi hijo. Muchas gracias, espero pronta
respuesta

Respuesta: Estimada sefiora Marlene Maria. En atencion a su solicitud recibida el dia 23 de abril
de 2026; nos permitimos indicar que: El descuento generado sobre su mesada pensional para la
nomina del mes de abril de 2026 por valor de $736.400,00 se aplico de la siguiente manera: - El
valor de $70.100,00 COP, fue direccionado a la entidad EPS Sura para la cobertura del periodo de
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cotizacion mayo de 2026, y su aplicacion esta sujeta a lo establecido en el Articulo 1° de la Ley
1250 de 2008, por la cual se adiciona el inciso al Articulo 204 de la Ley 100 de 1993, modificado
por el Articulo 10 de la Ley 1122 de 2007, el cual contempla: (?) ?La cotizacion obligatoria que se
aplica a los afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud segtin las normas del presente
régimen, serd maximo del 1271 salario base de cotizacion el cual no podré ser inferior al salario
minimo. Dos terceras partes de la cotizacidon estaran a cargo del empleador y una tercera parte a
cargo del trabajador. ;Un punto de la cotizacion serd trasladado al Fondo de Solidaridad y Garantia
para contribuir a la financiacién de los beneficiarios del régimen subsidiado? (?). - El valor restante
por un total de $666.300,00 COP, tuvo su aplicacion bajo el concepto de pago retroactivo a la
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES
anteriormente FOSYGA por los periodos de cotizacion comprendidos de junio de 2025 a abril de
2026. Es importante mencionar que, la aplicacion del mencionado descuento es generada de
acuerdo a lo estipulado en la Resolucion 5858 de 2016 pagina 65 que establece: (?) ?Los aportes a
salud de los Pensionados deberian ir directamente al FOSYGA solamente en los siguientes casos:
Cuando se utilice los tipos de planilla ?R- Planillas pagos retroactivos? y ?L- Planilla pago
reliquidacion? y el retroactivo se pague por primera vez el valor del aporte al Sistema General de
Seguridad Social en Salud debe ser enviado al FOSYGA al cdédigo MNOO1? (?). Por tanto, los
mencionados valores no se encuentran a disposicion de la EPS, si no de la administradora de los
recursos del sistema de salud, sin embargo, si usted realizo la cotizacion al Sistema de Salud de
manera independiente, sin tener ingresos sobre los cuales se encontrard obligada a cotizar durante
el periodo mencionado anteriormente, la solicitud de reintegro de los aportes realizados como
independiente, debera efectuarla directamente ante el FOSYGA (Actualmente ADRES). Lo
anterior, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 2.1.8.4 del Decreto 780 de 2016, el cual
sefala lo siguiente: (?)? Articulo 2.1.8.4 Garantia de la continuidad del aseguramiento en salud
durante el tramite pensional. (?) Reconocida la pension de vejez, la entidad administradora o
pagadora de pensiones, del valor de las mesadas pensionales retroactivas descontara el valor de las
cotizaciones en salud y las girard al FOSYGA o quien haga sus veces, sin que la EPS tenga derecho
a compensar por estas. Cuando el pre Pensionado hubiere cotizado conforme a lo dispuesto en el
numeral 4 del presente articulo, una vez giradas las cotizaciones por las mesadas retroactivas, el
FOSYGA o quien haga sus veces le devolvera el monto de las cotizaciones realizadas por el periodo
cotizado como pre Pensionado, ;en un monto equivalente a la cotizacion realizada sobre un (1)
salario minimo legal mensual vigente? (?). jGracias por pertenecer a la familia Fopep!
Cordialmente, WILLINGTON YESID RIPE CARVAJAL. Auxiliar Operativo

Fecha de respuesta: 27/04/2026.

Dias: 3

Caso No. 10. (RECLAMO)

Codigo de Radicacion: P202616482

Fecha de Creacion: 17/04/2026

Nombre: ROBINSON ROMERO

Requerimiento: ;Sefores FOPEP? Fondo de Pensiones Publicas El sefior Robinson Rafael
Romero Rada, identificado con cédula de ciudadania No. 7.401.690, manifiesta que radicd una
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PQRS bajo el niumero de radicado P202611023 y que en la respuesta no se adjunto la
documentacion requerida. De manera respetuosa solicita que se adjunten los documentos faltantes
y se le dé tramite completo a su solicitud. Agradezco su pronta respuesta y la entrega de la
documentacion correspondiente

Respuesta: Bogotd RAD. P202616482 Al contestar cite este numero Sefior ROBINSON RAFAEL
ROMERO RADA rafarome710@gmail.com BRR 0 BIS 0 0 EL EDUCADOR Cartagena, Bolivar.
Respetado, En atencion a la comunicacion recibida el 11 de marzo de 2026, nos permitimos dar
alcance y darle respuesta a su peticion adjuntando en la presente respuesta, la orden judicial oficio
N° 1792 que ordeno la aplicacion de la medida registrada sobre su pension con numero de radicado
23-001-41-89-002-2024-00284-00 del proceso ejecutivo adelantado por el JUZGADO SEGUNDO
MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE MONTERIA.
Cordialmente, Manuela Zuluaga Yopasa Abogada

Fecha de respuesta: 20/04/2026

Dias: 2

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Los términos para dar respuesta a las peticiones recibidas por la Direccion Juridica del Consorcio
FOPEP 2022, estan sefialadas conforme a la Ley 1755 de 2015. Para esta Interventoria, las
respuestas otorgadas por los juridicos a las peticiones generales y a los requerimientos judiciales
durante el mes de abril de 2026 se encuentran acorde a los principios e intereses del Consorcio
FOPEP. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas

El Consorcio administrador allegé el informe de las PQRSD del mes de abril de 2026, las cuales
fueron interpuestas por los Pensionados y demas peticionarios, para que estas fuesen verificadas
por la auditoria

Esta Interventoria revisé el informe de PQRSD del mes de marzo abril? de 2026, identificando la
totalidad de las PQRSD del mes en analisis, se tomod la muestra de los Derechos de Peticion y
demads requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectud la verificacion
electronica de los expedientes de los derechos de peticion. Concluyendo, que las PQRSD del mes
de abril de 2026 fueron contestadas de fondo y en los términos establecidos por la ley

Se realizaron vistas de Interventoria al area de Atencién al Pensionado, con el &nimo de recoger
informacion sobre PQRDS, en especial Derechos de Peticion y con el dnimo de obtener
informacion puntual sobre la extraccion de muestreo de los casos de Derecho de Peticion

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, el Derecho de Peticion
es un mecanismo mediante el cual las personas naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes
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respetuosas ante autoridad competente, con el fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la
prestacion de un servicio

Para el mes de abril de 2026, se presentaron: 4527 PQRDS siendo el 99.88%. Derechos de Peticion,
cinco (5) reclamos, cero (0) sugerencias, cero (0) quejas y cero (0) denuncias

Durante el mes de abril de 2026, se recibieron un total de 4521 Derechos de Peticion presentando
un decrecimiento del 5.03% respecto al mes anterior (marzo /2026)

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes COTTeos: correspondencia@fopep.gov.co y de
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software Nomina de Pensionados SNP)

Del SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS. La Auditoria tomé una muestra de
Derechos de Peticion recepcionados a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar
los términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser
resueltas de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la 1755 de 2015 regulatoria del
Derecho de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta,
debe ser una prioridad del area juridica y del Consorcio en general

EMBARGOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Descargar en la pagina del SNP, a través de la opcion de Correspondencia los Embargos
radicados durante el mes Auditado
e Identificacion de la totalidad de los Embargos del mes
e Seleccion de la muestra de los Embargos del mes
e Verificacion de los soportes que sustentan los Embargos verificando lo siguiente
v" Tipo de Embargo
v Respuesta por parte del Consorcio
v" Aplicacién adecuada de la medida de embargo sobre la mesada del Pensionado

El Administrador Fiduciario cuenta con el Modulo de Embargos del Sistema de Informacién SNP
el cual permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacién sobre
los Embargos que recaen sobre las mesadas de los Pensionados, cuyas ordenes se han recibido de
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parte de distintos Juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total

Los Procesos aplicados en el Area Juridica estan de conformidad con lo consignado en los
siguientes procedimientos: 3.1.4.2. Gestion de Solicitudes y Requerimientos Juridicos, matriz de
Riesgos Misionales Orientacion al Ciudadano, 3.2.2.1. Respuesta Acciones Juridicas,asociada a la
Matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica y 3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento,
asociada a la matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica

El Modulo de Embargos del Sistema Informacion SNP permite capturar, realizar validaciones,
modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los embargos que recaen sobre las mesadas de
los Pensionados, cuyas ordenes se han recibido de parte de distintos juzgados a nivel nacional,
controlando que su aplicacidon no supere el porcentaje establecido por la ley para estos casos y
administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar cumplimiento con el valor total

En el mes de abril de 2026 por el Software de Noémina de Pensionados (SNP), para el proceso de
novedades de embargos se recibieron 876 radicados, de los cuales generaron grabacion 427, que
corresponden a 217 aplicaciones, 61 modificaciones y 149 desembargos, lo anterior fue entregado
a la interventoria en el informe mensual que se encuentra ubicado en la siguiente ruta:
\\192.168.1.8\CarpetasCompartidas\Interventoria723\15.Informacion_Direccion_Juridica\2026\4
.ABRIL, de otra parte, por el moédulo de PQRSD que se encuentra en la pagina web
www.fopep.gov.co se recibieron 104 peticiones las cuales se encuentran debidamente contestadas

DelasalidaEMBAPLIC\\192.168.1.8\Carpetas_ Compartidas\Productos Nomina\l.Prenomina\2026\
04.Abr il/Magneticos\1°Magneticos Nomina_ Abril 2026.zip generada al cierre de la ndmina de
abril, se tiene que para ese mes se aplicaron 8.418 embargos, de los cuales solo 12 generaron
inconsistencia al momento del pago, lo que corresponde a un 0,14%, las causales de las
inconsistencias fueron seis, numero de proceso no valido o no existe en la tabla de procesos,
numero de proceso no corresponde a la cuenta judicial, nimero de cuenta errado, cuenta receptora
supera monto maximo permitido, cuenta corriente no existe y retenido por Direccion Juridica

De otra parte, de las inconsistencias que se encontraban de meses anteriores, durante el mes de
abril de 2026 se enviaron para pago trece (13), las cuales correspondian seis (6) a deposito judicial,
cuatro (4) a cuenta ACH, una (1) devolucion a través de nota débito y dos (2) casos especiales
(embargo de nota débito y reintegro a la Nacion por fallecimiento del Pensionado)

Clasificacion de Embargos por Tipo — abril 2026
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Consoreis INFORME DE AUDITORIA E
Sicinkegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

NUMERO DE EMBARGOS POR TIPO COMPARATIVO

CONCILIACIONES -
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000
FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS
B mar-26 4232 3505 730 8497
mabr-26 4230 3436 739 8405
Emar-26 Mabr-26
COSTO POR TIPO DE EMBARGO COMPARATIVO
12,000,000,000.00
10,000,000,000.00
8,000,000,000.00
6,000,000,000.00
4,000,000,000.00
2,000,000,000.00 . -
0.00 I
FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS
® Marzo 2.026 6,319,042,172.02 3,094,469,026.89 1,230,787,553.00 10,644,298,751.91
u Abril 2.026 6,278,935,686.02 2,704,522,006.89 1,238,539,587.00 10,221,997,279.91

B Marzo 2.026 ® Abril 2.026

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Esta Auditoria revisé el Modulo de Embargos del Sistema de informacion SNP, el cual permite
capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los embargos
que recaen sobre las mesadas de los Pensionados, cuyas ordenes se han recibido de parte de
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distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicaciéon no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total

El andlisis realizado por esta Interventoria de los embargos del mes de abril de 2026 permite entre
otras, evitar que se incurra en situaciones que atenten injustificadamente contra el minimo vital del
Pensionado; se efectud el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la fecha de emision,
juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho embargo y el limite
de la sancion. Asi como el monto tanto del embargo como del tope limite de la medida no se
sobrepasen. Esta interventoria, evidencid que el procedimiento juridico realizado esta conforme a
los salarios y los topes establecidos por ley. El Consorcio FOPEP 2022 cumple a cabalidad con
estas obligaciones contractuales para el mes de abril de 2026

El Mddulo de Embargos permite realizar el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la
fecha de emision, juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho
embargo y el limite de la sancion. De igual forma controla que los montos tanto del embargo como
del tope limite de la medida no se sobrepasen

Por tultimo, en el Modulo de Embargos se evidencid que el Procedimiento Juridico realizado esta
conforme a los salarios y los topes establecidos por ley

En la Auditoria realizada a los Procesos Juridicos de EMBARGOS, en ¢l mes de abril de 2026, no
se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas

SEGUIMIENTO DE OTROS ASPECTOS JURIDICOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP EN BANCOLOMBIA POR
CUMPLIMIENTO DE FALLO JUDICIAL SEGUIMIENTO ULTIMAS ACTUACIONES

La Interventoria realizé un seguimiento juridico en cual se logr6 evidenciar lo siguiente manera

Despacho: JUZGADO 015 LABORAL DE BARRANQUILLA
El accionante: ORLANDO ARELLANA PADILLA
Accionado: UGPP

Numero de radicado: 08001310501520110027000

Proceso: EJECUTIVO - CUMPLIMIENTO DE SENTENCIA

Las ultimas actuaciones generadas en el proceso en mencion son las siguientes
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Memorial 71: De fecha 24 de agosto de 2022, oficio remitido por el Consorcio FOPEP
solicitando la Devolucion recursos medida de embargo

Memorial 72 y 73: De fecha 13 de septiembre de 2022

Anexo de la solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO FERRER de la Unidad
Administrativa UGPP

Solicitud que realiza la apoderada, el fin de presentar IMPULSO PROCESAL toda vez que ha
transcurrido un término prudencial sin que el despacho se haya pronunciado acerca delRECURSO
DE APELACION radicado electronicamente el dia 9 de mayo de 2022 en contra de la decision
proferida el dia 2 de mayo de 2022

Memorial 74: De fecha 21 de septiembre de 2022, Respuesta radicado 0SEE202230000000045568,
por parte de la subdireccion de pensiones contributivas

Memorial 75: De fecha 22 de septiembre de 2022, comunicacién de la Subdireccion de Pensiones
Contributivas con Radicado de Salida No. 08SE2022231000000044462 mediante lacual se da
traslado por competencia

Memorial 76: de fecha 27 de septiembre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA
ALVARADO FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en ¢l insta solicitud de terminaciondel
proceso por pago

Memorial 80: de fecha 11 de octubre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO
FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de oficios dedesembargo

Es importante hacer mencion, que la suma de $388 millones fueron desembargados de la
cuenta de ahorros de Bancolombia del FOPEP que habia sido embargada por el caso
ORLANDO ARELLANA PADILLA

Desde alli el Consorcio FOPEP 2022, no ha vuelto a realizar gestion juridica alguna dejando
en cabeza de la UGPP la defensa juridica de ésta caso

PRESENTACION DE DENUNCIAS PENALES POR COBROS DE MESADAS
PENSIONALES POST MORTEM

CEDU NOMBRE FECHA TOTAL, VALORES ESTAD FECHA ANO CANTIDAD
LA PENSION DENUN CONTR MODALI VALOR EN o FALLECIMI FALLECIMI MESADAS
ADO CIA ATO DAD DE NETO GESTION ACTUA ENTO ENTO COBRADAS
PAGO COBRA DE L (DD/MM/AA POSTERIO
DO RECUPERA OPERA AA) RAL
CION TIVA FALLECIMI
ENTO
41397 MARIA 16/04/20 | Contrato ABONO $ $ Denuncia 27 de mayo 2025 4
959 DEL 26 723 EN 1.966.56 1.966.562,20 interpues de 2025
ROSARIO CUENTA 2,20 ta por el
RODRIG Consorci
UEZ o
FRASSER
32421 LUz 16/04/20 Contrato ABONO $ $ Denuncia 30 de 2025 1
123 ESTELA 26 723 EN 1.346.31 1.339.713,24 interpues noviembre de
COLORA CUENTA | 5,72 ta por el 2025
DO Consorci
HOLGUI o
N
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18298 SOLARTE 16/04/20 Contrato ABONO $ $ Denuncia 29 de octubre 2025 1
NARVAE 26 723 EN 6.193.79 431.383,31 interpues de 2025
V4 CUENTA 8,32 ta por el
ELIECER Consorci
PLACIDO o
24538 TORO DE 16/04/20 Contrato ABONO $ $ Denuncia 4 de mayo de 2025 6
056 PEREZ 26 723 EN 13.074.7 | 13.074.758,2 | interpues 2025
BLANCA CUENTA | 58,24 4 ta por el
ALEYDA Consorci
o

SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS DE ENTES DE CONTROL

NO SE PRESENTARON PARA EL MES DE ABRIL DE 2026.

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, las reclamaciones y
requerimientos ante Entes de Control son también un mecanismo mediante el cual las personas
naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes respetuosas ante autoridad competente, con el
fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la prestacion de un servicio

Para el mes de abril de 2026, no se presentaron requerimientos de Entes de Control en defensa de
los Ciudadanos/Pensionados

CAPITULO XI- CONCEPTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE LA
INTERVENTORIA

OBJETIVO

Dar cumplimiento al entregable “Concepto técnico, administrativo y financiero sobre la
evaluacion a los informes presentados por el administrador fiduciario. Este documento debe
presentarse mensualmente, como anexo al informe mensual” del contrato de Interventoria No. 724
de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022 Interventor

ALCANCE

Verificar y conceptuar sobre la Estructura, Contenido y Pertinencia de los Informes presentados a
la Interventoria por parte del Consorcio FOPEP 2022
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DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En aras de obtener un resultado favorable sobre el hecho en el titular, como Interventoria del
Contrato N°723 de 2022, se procedio a generar las siguientes revisiones

e Andlisis de los Estados Financieros del Fondo del periodo actual con respecto al mes
anterior, aplicando pruebas sustantivas a las cifras del balance, verificando los rubros mas
significativos y los que representan mayor variacion

e Validacion de la composicion total de las cuentas de mesadas devueltas, realizando cruces
con los Estados Financieros

e Revision de las medidas de Embargo sobre las mesadas pensionales, verificando la
adecuada clasificacion de acuerdo con el Proceso judicial que se haya desarrollado

e Revision de los Procesos Juridicos, validando los tiempos de respuesta a dichos procesos,
y que estos se cumplan de acuerdo con lo estipulado por la Ley

e Verificacion de la Informacion consignada en el Informe de Gestion en lo concerniente a
los valores pendientes a recuperar por pagos a fallecidos, realizando pruebas de
Interventoria a los siguientes items: Numero de casos, nimero de mesadas, valores
cobrados, valores recuperados, valores por recuperar, en los conceptos de acuerdos de
pagos, gestion sin respuesta y denuncias

e Verificacion del cumplimiento de las Obligaciones de Tecnologia Informatica de acuerdo
con la periodicidad establecida

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptiia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo siguiente

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnoldgica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacion del Consorcio FOPEP 2022.

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnologico y Sistemas de
Informacion, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento

e El Informe de Gestion incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio

e La organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del Contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022

e LaInformacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
llevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
forma razonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
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consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
Colombianas

e El Informe de Ejecuciéon Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022

CAPITULO XII —- AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
OPERACION

GARANTIA DE OPERACION NORMAL TIC Y ADMINISTRACION DE PAGINA WEB

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones d¢ CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

1. El Administrador Fiduciario debe analizar, diseriar, implementar y garantizar la
operacion con total funcionalidad, con una solucion tecnoldgica informatica integral que
incluya hardware, software de uso general, aplicativos misionales, base de datos, redes,
comunicaciones y seguridad informatica, para el uso del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP y para la operacion del Sistema de Informacion dicho Fondo, que
garantice la adecuada, eficiente, segura y oportuna operacion de todos los procesos
administrativos, de gestion, técnicos (misionales), financieros e informdticos; asi como
para las demas obligaciones establecidas en el contrato y durante el tiempo de duracion
del mismo.

2. El Administrador Fiduciario debe adelantar y cumplir la totalidad de los requerimientos
y definiciones contenidas en el Anexo técnico establecido y que hace parte integral del
contrato.

3. Realizar las actividades de empalme con el actual Administrador Fiduciario, (Ver anexo
técnico) bajo la supervision de la Firma Auditora e Interventora, con el acomparniamiento
de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo; recibir el
actual Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, con sus respectivas bases de datos actualizadas, documentacion de procesos,
manuales técnicos, de usuario, de instalacion, de administracion ,de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los modulos existentes
v de los tramites en curso. Asi mismo, se adelantaran las actividades de empalme de la
pagina publica del Fondo y demas recursos o actividades que garanticen el funcionamiento
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del Sistema de Informacion y, por consiguiente, la continuidad inmediata de la operacion
del Sistema de Informacion del Fondo desde el inicio del contrato. "

4. Presentar cuatrimestralmente al Interventor del Contrato en archivo digital, de acuerdo
con las especificaciones que se acuerden entre las partes, un informe relacionado con los
sistemas de informacion, plataforma tecnologica y de comunicaciones del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. El informe cuatrimestral debe ser
presentado dentro de los primeros ocho (8) dias habiles del mes siguiente al cuatrimestre
reportado.

18. Recibir, administrar y actualizar un (1) sitio WEB, con informacion del FOPEP que
cumpla con por lo menos, las siguientes caracteristicas:

(i) Publicacion de toda la informacion relativa al FOPEP de acuerdo con la periodicidad,
nivel de retencion y caracteristicas que defina el MINISTERIO.

(ii) Actualizacion informacion normativa y procedimental, de resultados y de estadisticas
en los plazos previstos por el MINISTERIO; con periodicidad mensual o cuando se genere
un nuevo documento pertinente.

(iii) Garantizar disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web como minimo en un 99.6%.
(iv) La solucion a proveer deberd contemplar la instalacion y pruebas de funcionamiento
del sitio WEB.

(v) Realizacion de las pruebas de carga y esfuerzo, probando el esquema de
comunicaciones y la plataforma de seguridad informatica (realizar pruebas de intrusion,
analisis de vulnerabilidades, entre otras).

(vi) Cumplir con los requerimientos de Gobierno Digital del MinTIC y con Manual de
Imagen del MINISTERIO y lineamientos de gobierno

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — GENERALES
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N°
723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo

1. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe implementar la solucion tecnologica
informatica integral para cubrir la totalidad de las necesidades del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, el cual en la actualidad cuenta aproximadamente con 320.000
pensionados.

2. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera iniciar la implementacion de la solucion
tecnologica informdtica integral, desde el inicio del contrato y tenerla totalmente
implementada y en operacion a mas tardar finalizado la fase preoperativa (empalme). Una

vez terminada esta fase, el nuevo administrador fiduciario garantizara la operacion del
Fondo

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — PLATAFORMA
del fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723
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del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo

5. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO, debe garantizar permanentemente, que todo el
software necesario y usado para la ejecucion del contrato es de uso legal, tiene licencia de
uso debidamente registrada ante los fabricantes y tienen contrato de soporte y
actualizacion por el tiempo de duracion del contrato. Todas las licencias deben ser
provistas por El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

6. Para la operacion de la plataforma tecnologica que soporta la administracion y
operacion del FOPEP, el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe contar con un Centro de
Datos principal que debe ser de categoria Tier 111 o superior, el cual debe estar a maximo
100 Kilometros de la oficina para la administracion del FOPEP ubicada en Bogotd y
contar con un centro de datos de contingencia con disponibilidad del 100%, también de
categoria Tier Ill. Estos centros de datos deben estar ubicados en el territorio nacional, en
sitios diferentes y con una distancia superior a 20 Km entre ellos y contar con los sistemas
de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y capacidad de procesamiento y
rendimiento.

7. Mantener en un nivel Optimo de operatividad y funcionalidad de acuerdo a las
condiciones pactadas, toda la infraestructura tecnologica informdtica requerida y los
canales dedicados de comunicaciones en funcionamiento y al servicio del FOPEP durante
la ejecucion del contrato

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

13. Brindar acceso en linea al Sistema de Informacion del FOPEP a los Usuarios que
determine el MINISTERIO, con privilegios de lectura y brindar la capacitacion que se
requiera.

Este acceso debera ser implementada a través de un canal de comunicacion dedicado.”
17. ELENCARGO FIDUCIARIO, es el responsable desde el inicio del contrato, del Soporte
técnico a los usuarios del sistema de informacion, poner en operacion una mesa de servicio
en horario de atencion al ciudadano. Asi mismo, debe definir y presentar, para aprobacion
de la INTERVENTORIA, los acuerdos de nivel de servicio ANS, para brindar el soporte
técnico eficiente y oportuno a todos los usuarios del FOPEP, establecidos segun las
mejores prdcticas de ITIL V3, incluyendo procedimiento de gestion de incidentes, de
gestion de problemas, de catalogo de servicios y los demas que garanticen la atencion de
la mesa de servicio. Estos deben ser presentados a mas tardar a los 45 dias calendario
después de iniciada la ejecucion del contrato. Su implementacion se realizara a mas tardar
a los 15 dias siguientes de aprobados por parte de la INTERVENTORIA
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e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

27. Realizar las actividades de empalme con el actual ADMINISTRADOR FIDUCIARIO,
bajo la supervision de la firma Auditora e Interventora, el acompanamiento de la Oficina
TIC y la validacion de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO; garantizando la operacion del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas con todos sus componentes, desde el inicio del contrato, sin
interrupcion del servicio.

Recibir el actual Sistema de Informacion del FOPEP con sus respectivas bases de datos
actualizadas, documentacion de procesos, manuales técnicos, de usuario, de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los modulos existentes
v de los tramites en curso. Asi mismo la pdgina Web del Fondo, y demds recursos o
actividades que garanticen el funcionamiento del Sistema de Informacion, y que tenia en
operacion y a cargo el anterior contratista, de tal manera que no se afecte el
funcionamiento del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS."

28. Recibir el sistema de informacion del Fondo, el cual a la fecha tiene las siguientes
caracteristicas:

29. Entregar todos los productos informaticos propiedad del Ministerio que se utilizaban
para la administracion y operacion del FOPEP, asi como la documentacion técnica y
entregarlos en los medios que determine el MINISTERIO, con previa revision y visto bueno
de la firma Auditora e Interventora

e Realizar seguimiento a las Obligaciones Especificas de AUDITORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA definidas en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

16. Verificar y conceptuar sobre la integridad, disponibilidad, confidencialidad y
seguridad de la informacion manejada en el Fondo, bases de datos, aplicativos, pagina
WERB e informes presentados por el Administrador Fiduciario.

23. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informatico presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

31. Verificar al iniciar el contrato y semestralmente la infraestructura tecnologica, de
comunicaciones y recursos adicionales requeridos en cumplimiento de la obligacion de
actualizacion tecnologica, ofrecida por el Administrador Fiduciario para garantizar la
operacion del sistema de informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

e Realizar seguimiento a las Obligaciones d¢ INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP
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19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

21. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio

e Realizar seguimiento a las Obligaciones d¢ AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

1. Planear, desarrollar y ejecutar la Auditoria Integral de Sistemas o Informatica al Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional- FOPEP que incluya todos los procesos
tecnologicos, (Hardware, software, comunicaciones, redes, seguridad de la informacion,
aplicaciones, sistemas de informacion, bases de datos, procedimientos, estindares,
documentacion técnica, entre otros); y entregar al Ministerio informes periodicos por
componente, identificando estado actual, fallas si las hay, identificando las causas de las
mismas y planes de mejora cuando aplique.

2. Realizar las labores de Interventoria y/o supervision al contrato de encargo fiduciario
suscrito para la administracion del FOPEP, verificando el cumplimiento a entera
satisfaccion de todas las obligaciones de cardcter tecnologico, definido en dicho contrato,
el cumplimiento por parte del contratista del encargo fiduciario, de las especificaciones y
requerimientos definidos en el anexo tecnologico de ese contrato. Presentar mensualmente
un informe donde se plasmen las acciones realizadas y las validaciones o verificaciones
hechas en el periodo, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

4. Elaborar y desarrollar el Plan Integral de Control Informdatico al Sistema de
informacion y elementos tecnologicos de la operacion del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, definiendo los procesos a evaluar, metodologia, actividades,
cronograma, técnicas, pruebas, papeles de trabajo e informes basicos.

7. Proponer, desarrollar e implementar Indicadores de Gestion para la auditoria de
sistemas, que permitan un mayor seguimiento y control de la gestion de los componentes
de tecnologia que estan a disposicion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
alineados con las obligaciones del encargo fiduciario, previa aprobacion por parte del
Ministerio.

17. En los casos de empalme de encargo fiduciario, el contratista debera realizar los
procesos de validacion, aprobacion y certificacion de los procesos de entrega y recibo de
los componentes tecnologicos (sistemas de informacion, aplicaciones, documentacion,
hardware, software, bases de datos, etc.) e informacion a que haya lugar, efectuados entre
el encargo fiduciario saliente y el entrante y/o al Ministerio.
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18. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informatico presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio

ALCANCE

Verificar el cumplimiento razonable de las Obligaciones de Caracter Tecnologico al Contrato de
Encargo Fiduciario suscrito para la Administracion del FOPEP consignadas en el Anexo
Especificaciones Técnicas de la operacion y la pagina web, con lo cual poder validar tanto su
funcionamiento como la prestacion del Servicio y la Atencion al Pensionado

PROCEDIMIENTOS DE _AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validacion documental de Planes de Trabajo de Sistemas, Informe de Gestion y soportes

b. Levantamiento de Informacion mediante procesos de entrevista y acompafiamiento a los
Procesos

c. Hacer seguimiento al cumplimiento de los Cronogramas propuestos por el Administrador
Fiduciario para cada una de las obligaciones adquiridas

d. Mediante trabajo de campo se realizara la verificacion tanto de la base documental existente
como de los soportes y evidencias suministradas

e. Visitas insitu a Datacenter Principal y Alterno, Callcenter y Proveedor Gestion Documental

f. Control de Inventarios del licenciamiento del hardware y software

g. Validacion y seguimiento a requerimientos de la Mesa de Ayuda

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN DE TRABAJO

El Consorcio FOPEP 2022 mediante radicado No. S2025019795 del 14/11/2025 efectio la entrega
del Plan Anual de Sistemas de Informacion y del Informe de Infraestructura Tecnoldgica para el
periodo 2025 -2026. La Auditoria/Interventoria en base a la informacion contenida dentro del
mismo, evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con las actividades necesarias dentro de
los cronogramas del Plan de Trabajo para permitir durante la nueva vigencia del contrato, el
funcionamiento de la operacion respecto a hardware, software de uso general, aplicativos
misionales, base de datos, redes, comunicaciones y seguridad informatica
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Raaicadn M, SHEH 1793

5 FOPEP

Bogotd, B
RAD. 723040242

Dactor (3)
CARLOS ALBERTO YEPEZ GOMEZ
REPRESENTANTE LEGAL
CONSORCIO AUDINTEGRAL FOPEP
CALLE 72 NO 10- 07 OF 1103
BOGOTAD.C. (BOGOTA)

Asunio: Entrega del Pian Anual de Slstemas de Infomacion y del informe de Infrasstuctura
Tecnologica

Respetado Doctor:

En cumpiimiento de lo dspuesto en el numeral 14 de la seccion “Sistemas de Informacion” y del
numeral 3 de la secoidn “Plataforma”, del ltem 1. ASPECTOS TECNOLOGICOS” del Anexo de
Especificacionzs Tecnicas, o2l Contrato de Encargo Flduciana Mo. 723 g2 2022, hacemos
entrega del Plan Anual de Sislemas de Informacion el FOPEP y ded Informe de Infrasstructura
fecnolegica para el cuarto afio de vigencia del contrato.

El plan =2 encuentra contanido n archivo de nomare * {de &
FOPEP 2025-2020.x[5x" ¥ &l Informe de INfragstnuctura t2cnoidgica en archivo de nomore “infgme
de Infraestructura Tecnologica FOPEP 2020.pdf, ublcados en el directorio: “..\18.
Direcclon_De_Slstemas12025111 WovlembreWPlan Anual®, del senidor de archivos del
‘Consorcio FOPER 2022, a tisposiclan oe |3 irma audiora e Intenseniora.

Cordalments

ALFONSO ROBAYD MOLINA
GERENTE

Erapcttiaguls
[T

CIO. (501} 422 74

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Con base en lo anterior, la Auditoria/Interventoria mediante radicado No. INTER-0343-25 del
10/12/2025 otorga la aprobacion a la informacion remitida en razon a que las actividades de los
cronogramas propuestos y la revision de los componentes de la infraestructura tecnologica
empleados, presentan informacion congruente y secuencial que comprende la planeacion, la
validacion, el seguimiento, y la generacion de un respaldo documental por cada una de las
actividades propuestas, lo que permite a través de objetivos, metas y responsables, obtener una
planeacion ordenada del trabajo a realizar durante la vigencia

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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Congercle |
Al nt ra
FDFIP.’

Bogow, D.C, 10 de diciemibre de 2025
INTER-0343-23

Sefiores

CONSORCIO FOPEP 2022

Am  Dr. Alfinso Robayo Molina
Gerente

archayoi fopep.zov.co

ASUNTO: AVAL PLAN ANTAL DE SISTEMAS DE INFORMACION 4151006 ¥ DEL INFORME DE
INFRAESTREUCTURA TECNOLOCICA FOPEP 2026

Fespetado Doctor:

Por medio del presente, obrando dentro dal marco del Conrato de Interventoris No. 724 de 2022,
suscrito entre &l Mimisteno del Trabajo ¥ Consorcio Audintegral FOPEP, que 2ene por objeto la,
“Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pemsiones Piblicas del Nivel Nacional ¢
Interventoria integral al Contrate de Encarge Fiduciario suscrito con la entidad fiduciaria que
adminisira los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional en loc tirminos
amxmdm.mmmn.o}jﬂdamm 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994, normas
am,w.ada. anal Dawro]’S}}do )ﬂ}m Mnm_] reglamentos que las complemantan,
informar que uma vez analizada la
docmentacion adjumta end radicado I\o_ 52025019795 de facha 14112025 relacionada con el
“Plan Amal de Sistemas de Informacién 2025-2026 v el Informe de Infraestrucnra Tecnologica
dal FOPEP 20267, s otorga la aprobacion a la informacion remitids en razon a que lss actividades
de los cTonoETamas propusstos ¥ 1a revizion de los componentss de la infrasstucnirs recnologica
empleados, presentsn informacion congruente ¥ secuencial que comprende lz plmeacon, la
\“ahdaumdseg\ﬂmlmo yh gmaumdemmpdmmmmwcaﬂamdem
actividades propuestas, lo que permite a waves de objetivos, metas ¥ responsables, obtener una
planeacion ordenada del mabajo 2 reslizar durante | vigeciz.

al
Nit: 201659556-0

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Para el mes de abril del 2026 la Auditoria/Interventoria acorde a lo anterior, valido los soportes
suministrados por el Consorcio FOPEP 2022 relacionados con el cumplimiento de las 72
actividades establecidas por cronograma para las obligaciones contractuales acorde al Plan Anual
de Sistemas 2025 — 2026, evidenciando el cumplimiento en su ejecucion sin que se presentaran
situaciones que afectaran el cumplimiento del objeto del proyecto

= o > INTER-0040-23 > Soportes Planes Abril 2026 »
Tl Ordenar = Ver aee
MNombre Fecha de modificacion Tipo Tama
Operacion 19/05/2026 11:35 a. m. Carpeta de archivos
Operacion y Administracion [T 19/05/2026 11:37 a. m. Carpeta de archivos
5651 19/05/2026 11:42 a. m. Carpeta de archivos

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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ACCESO USUARIOS DEL MINISTERIO:

Durante el mes de abril del 2026, se evidenciaron los accesos de los usuarios creados y autorizados
a estar activos por solicitud directa del Ministerio de Trabajo al SNP (LNEGRETE y
MSANCHEZ), a través los canales de comunicaciones dedicados requeridos contractualmente. El
usuario ALRUIZ (Andrea Lisset Ruiz Carrillo) fue inactivado tras solicitud del Ministerio No. AD-
0473-26 del dia 09/04/2026. A mediados del mes anterior (marzo del 2026) se evidenciaron los

ultimos accesos al sistema

@ Listado de los usuarios Ministerio de Trabajo_202604... + Guardado en Este PC v £ Buscar A @ - a X
Archivo Inido  Insertar  Dibujar  Disposicion de pdgina  Formulas  Datos Revisar Vista Ayuda  Acrobat \ﬂ‘ Comentarios ‘ Compartir ~
T A a | — — [ General ~ ~ & ~ - Ao T
Ifﬁ X (oo I e & == a5 [ | [l Formato condicional ZH Insertar 5 L ED 2,
- - 9% o Dar formato como tabla ~  Eliminar . . -
Pegar (@ N K S-S aea. === $- % e S L Complementos Crear
- 1 n - -0 - 0 = <0 98 [ Estilos de celda v {iH] Formato ~ &~ un PDF
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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Solicitud Cancelacién Usuario [ Resumir este correo electronico

Buen dia Liliana
Claro que si, inmediatomente procedemos
Cordial Saludo,

Nelson Camarge £

De: Lilizna Patricia Negrete Espitiz <Insgrete@mintrabajo. govco>
Enviado el: jusves, 8 de sbril de 2028 10:55
Para: Melson Camargo <ncamargo@fopep.sov.oo=

Asunto: Soficited Cancelacion Usuario

Hola Nelson

Espero este muy bien

Ministerio.

Saludos

LILIANA NEGRETE ESPITIA
Subdireccion de Pensiones Contribufivas
Ministerio del Trabajo
E-mail:_Inegrete@mintrabajo.gov.co

Agradezco su colaboracion con le cancelacion del usuario de SNP de Andrea Ruiz Carrillo, teniendo en cuenta gue ya no trabaja en el

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

MANEJO A INCIDENTES, PETICIONES Y POBLEMAS

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con una solucidon tecnologica para registrar las acciones
realizadas a cada uno de los incidentes reportados de servicios relacionados con la atencion de
incidentes, peticiones y problemas. Al cierre del mes de abril del 2026 tras la generacion del reporte
de Ticket, se registran 46 requerimientos de los cuales 25 se encuentran cerrados, 1 en Acciones a

Realizar, y 20 presentan estado Verificacion Cliente

[J > -+ ABRIL > INFORMEDEGESTION > INTER-0040-23 > 12
Tl ordenar = ver
Meombre Fecha de medificacion Tipo
[z OPE-FO-10 Consolidado de Ticket_ 202604.x1sx 13/05/2026 11:22 a. m. Hoja de célculo d...

Buscar en 12

Tamafio

97 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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DATA CENTER PRINCIPAL Y ALTERNO

La Interventoria mediante las visitas de campo a los Datacenter Principal y Alterno ha comprobado
durante la vigencia del contrato, la existencia y funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica y
de comunicaciones del Consorcio FOPEP 2022 acorde a la periodicidad establecida
contractualmente. Asi mismo se ha efectuado el seguimiento mensual a la capacidad total de
funcionamiento y disponibilidad de los componentes de la plataforma informatica instalada con lo
cual se garantiza su correcto desempeio. La Auditoria/Interventoria durante las revisiones
efectuadas sobre las especificaciones y caracteristicas de maquina, ha evidenciado que el Consorcio
ha mantenido funcional y disponible la infraestructura acorde a lo establecido dentro del informe
de infraestructura vigente que contiene el analisis de la capacidad de la infraestructura tecnologica
informatica y de comunicaciones requerida para la total administracion del FOPEP cuyos
fabricantes se encuentran posicionados dentro del cuadrante superior de Gartner, cumpliendo
razonablemente con lo requerido contractualmente. Asi mismo la Auditoria/Interventoria de
manera anual ha efectuado revision insitu en cada uno de los Datacenter, y de manera semestral
efectlia sesiones virtuales con el outsourcing tecnologico CROMASOFT SAS para validar que la
informacion consignada dentro de los informes cuatrimestrales, corresponda a la infraestructura
implementada. Con base en lo anterior, la ultima visita de inspeccion insitu efectuada a los
Datacenter Principal y Alterno fue llevada a cabo en el mes de septiembre del 2025permitiendo
evidenciar que durante los ultimos seis (6) meses no se presentaron modificaciones a la
Infraestructura tecnologica y de comunicaciones. Posteriormente en el mes de abril del 2026,
tomando como base el ultimo informe cuatrimestral entregado por el Consorcio FOPEP 2022
(Diciembre 2025 - Marzo 2026) y el documento denominado "GDI-FO-01 Informe de
Infraestructura Tecnologica FOPEP 2022.pdf" (socializado durante la sesion), el dia 16/04/2026
la Interventoria en conjunto con el outsourcing tecnoldgico Cromasoft SAS quienes son los
responsables en la administracion y monitoreo de la infraestructura, llevaron a cabo la verificacion
virtual de las caracteristicas de la infraestructura tecnologica del proyecto, evidenciando total
concordancia documental vs lo actualmente en operacion de los servidores existentes fisicos y
virtualizados. Por lo anterior la Auditoria/Interventoria no genero observaciones y/o hallazgos. Asi
las cosas, efectuadas las revisiones presencial y virtual acorde a la periodicidad establecida, se
evidencia un cumplimiento contractual por parte del Consorcio FOPEP 2022. La siguiente visita
presencial a los Datacenter se efectuara en el mes de septiembre del 2026

PORTAL WEB

Durante el mes de abril del 2026, la Auditoria/Interventoria por medio del informe emitido por el
proveedor Dacartec, pudo evidenciar que la disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web fue
del 99.88%, dando cumplimiento a lo requerido contractualmente
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|;| » = INTER-0040-23 »* 9 » Dacartec Buscar en Dacarte
Tl ordenar = er
Nombre Fecha de modificacién Tipo Tamano
InformeQperacien_Portales_abril_2026_FOPEP_V1.0.pdf 13/05/2026 11:15 a. m. Documento Adob... 72T KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Interventoria valido la concordancia de la informacion remitida por DACARTEC en la cual se
pudo observar la Administracion del portal web www.fopep.gov.co, la verificacion de los
indicadores de disponibilidad y los niveles de servicios, junto con las solicitudes e incidentes
atendidos en el mes y las actividades ejecutadas en el soporte y mantenimiento del portal

(%) Disponibilidad del 99.88% {%) NO disponibilidad 0,12%
Servicio del Servicio
Tiempo T720H Tiempo 0
Reporte de Disponibilidad 01-04-2026 a 30-04-2026 https:/fwww.fopep.gov.co
B o e e -
Response timge
52m 4 99,88 986 73G9 Bl

Fig1. Imagen del reporte de disponibilidad - portal Fopep

an hour

99.88%

INDICADORES DE GESTION TI

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Los indicadores para el componente tecnologico son:

- Disponibilidad de la Infraestructura Tecnologica y de Comunicaciones

- Cumplimiento de Planes de Trabajo

- Oportunidad en la Entrega de Informes de TI

- Mantenimientos Generados durante el mes y/o mejoramientos de tipo adaptativo, correctivos o
perfectivos al Sistema de Informacion
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En base a lo anterior una vez validados los soportes por cada una de las actividades efectuadas
durante el periodo, la Auditoria/Interventoria generd los resultados por indicador con los cuales se
logra efectuar el seguimiento al cumplimiento de cada una de las actividades que por cronograma
se tienen propuestas dentro de cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de Sistemas

Jo .
Métrica:
INDICADORES DE GESTION TI
1D INDICADOR TIPO FORMULA CUMPLIMIENTO | PONDERACION| FRECUENCIA
0-59
IND_27 | Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl | EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha Planeada Medio 60-79 MENSUAL
Alto 80-100
DISpOnlbﬂ.ldad de Infraestructura de T\ (DB, % Disponibilidad Mensual /% _L
IND_28 | Canales, Firewall, Pag Web, Correo, Sistema |EFICIENCIA i e Medio 60-79 MENSUAL
! Disponibilidad Contractual
de Informacion) Alto 80-100
L. ) # Actividades Realizadas / # Actividades -
IND_29 Cumplimiento de Planes de Trabajo EFICACIA Medio 60-79 MENSUAL
Planeadas
Alto 80-100
Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo # Mantenimientos y/o mejoramientos _L
IND_30 adaptativo, correctivos o perfectivos al EFICIENCIA| paso a Produccién / # Mantenimientos Medio 60-79 MENSUAL
Sistema de Informacion y/o mejoramientos Generados Alto 80-100
Fuente: Consorcio Audintegral FOPEP
o o7
Medicion:
INDICADORES DE GESTION TI abr-26
1D INDICADOR FORMULA Num Den Cumplimiento
IND_27 |Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl Fecha de Entrega/Fecha Planeada 30/o4/2026 | 30/04/2026 100.0%
Disponibilidad de Infraestructura de Tl (DB, Canales,
IND_28 ) P . [ . % Disponibilidad Mensual /% Disponibilidad Contractual 99.94% 99.60% 100.3%
Firewall, Pag Web, Correo, Sistema de Informacidn)
IND_23 |Cumplimiento de Planes de Trabajo T1 # Actividades Realizadas / # Actividades Planeadas 72 72 100.0%
Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo o B B »
. . ) ) # Mantenimientos y/o mejoramientos paso a Produccidn /
IND_30 |adaptativo, correctivos o perfectivos al Sistema de o ) ) 2 2 100.0%
Infarmacion # Mantenimientos y/o mejoramientos Generados

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

En concepto de la Auditoria/Interventoria para el mes de abril del 2026, el Consorcio FOPEP 2022
presento un cumplimiento razonable a nivel general respecto a las obligaciones del componente
tecnoldgico que permitieron dar cumplimiento al objeto contractual acorde a los resultados
obtenidos producto de la medicion generada por medio de los indicadores de gestion

PROVEEDORES DE GESTION DOCUMENTAL
MAGNETICOS

MANEJO DE MEDIOS

Con las visitas efectuadas en meses anteriores a las instalaciones de IRON MOUNTAIN y GRM
quienes son los encargados del manejo y custodia de los medios magnéticos que usa el Encargo
Fiduciario y la Unidad de Gestion, la Auditoria/Interventoria logro evidenciar de forma completa
el manejo de los medios magnéticos, desde su embalaje, los documentos asociados al proceso, la
forma de transporte y recepcion, su ingreso al sistema, la codificacion, los controles implementados

Consorcio Audintegral FOPEP
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para salvaguardar la informacion, los controles de seguridad fisica del area en la cual son puestos
en custodia fisicamente los medios magnéticos. Con base en lo anterior, fue posible verificar los
elementos de control de humedad, temperatura, aires acondicionados, sistemas de control de
incendios, entre otros, evidenciando su correcto funcionamiento y mantenimientos para garantizar
su funcionamiento y de esa forma garantizar un proceso acorde a lo requerido contractualmente
respecto al manejo y almacenamiento de los medios magnéticos. Para el mes de abril del 2026 no
se presentaron incidentes que afectaran la normal prestacion del servicio contratado

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

Para el mes de abril del 2026 el Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS, conto con un nivel de operatividad y funcionalidad en toda la Infraestructura
Tecnolédgica y Canales de Comunicaciones implementados segun lo requerido contractualmente,
en razon a la administracion y resultados de los reportes emitidos por la herramienta NAGIOS del
Outsourcing

La Interventoria efecttio el seguimiento a la ejecuciéon de las actividades planteadas por el
Consorcio FOPEP 2022 respecto al Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma ISO
27001 del 2022 que para abril del 2026 se tenian programados

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM cumple con las condiciones contractuales requeridas de seguridad fisica para el manejo y
custodia de la informacion que se encuentra en medios magnéticos y fisicos

A través del reporte de la Mesa de Servicio, la Auditoria/Interventoria valido la gestion del area de
soporte técnico para los casos que se generaron en el periodo, evidenciando de manera general que
se encuentran acorde a los ANS establecidos

La Auditoria/Interventoria a través de su Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS quien a su
vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno, logro evidenciar que el Consorcio
FOPEP 2022 cuenta con el nivel de seguridad requerido en toda la Infraestructura que soporta la
operacion del Fondo, por lo tanto en Concepto de la Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022,
maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion fisica y logica ya que cuenta
con los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracion, monitoreo
y control y seguridad de la informacion

El Consorcio FOPEP 2022, ha puesto a total disposicion y de manera oportuna a la Interventoria
la informacién, bases de datos, software, recursos humanos, recurso logistico, procedimientos y
documentacioén que requiera la entidad para el control, seguimiento y auditoria del Sistema de
Informaciéon del FOPEP
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CAPITULO XIII - AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

ADMINISTRACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

OBJETIVO

. Verificar las Obligaciones d¢ CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo

7. Establecer, implementar y probar una vez al ario un plan de contingencia y de continuidad del
negocio, que permita seguir operando y garantizando la disponibilidad, integridad y
confidencialidad de la informacion de los procesos administrativos, de gestion, técnicos,
financieros e informaticos del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP. En todo caso, el alcance a los procesos del Plan de Contingencia y de
Continuidad del negocio, quedara establecido, con base en los lineamientos del estandar ISO
22301, en su version vigente. Sin embargo, en la periodicidad definida, el Ministerio o la Auditoria
e Interventoria, pueden pedir pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la
continuidad del negocio

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — PLATAFORMA
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

3. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar un andlisis de la capacidad de la
infraestructura tecnologica informatica requerida para la total administracion del FOPEP y
demas obligaciones contraidas, realizando un plan de implementacion, el cual, deberd ejecutarse
en los 2 primeros meses de iniciada la ejecucion del contrato, independiente a ello se debera
garantizar la plena operacion, productos y servicios que exige el fondo desde el primer dia de
ejecucion del contrato.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO anualmente debera realizar un andlisis de la capacidad de
todos los componentes de la infraestructura implementada y presentar un plan de implementacion
del crecimiento, si es del caso, dicho plan deberd estar contenido en el Plan Anual de Trabajo. Los
costos seran asumidos por el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe garantizar que, en ningun momento, la capacidad de
alguno de los componentes de la plataforma informatica instalada, iguale o supere el 70% de su
capacidad total instalada.

En caso de requerirse un aumento en la capacidad de alguno de los componentes, previa
validacion por parte de la Interventoria, se debe realizar plan de dimensionamiento y su respectiva
implementacion en un tiempo no mayor a 30 dias contados a partir de la aprobacion por parte de
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la Interventoria, y en ningun caso, se podra ver afectada la disponibilidad de los servicios que
operen sobre dicha infraestructura.

La plataforma tecnologica debera ser para uso exclusivo de las administracion y operacion del
FOPEP.

Se debera contar con los sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y
capacidad de procesamiento, disponibilidad de servicios, analisis de trafico de redes para la
totalidad de la plataforma, contando con los controles y alarmas que permitan la identificacion y
manejo de fallas.

La disponibilidad de la plataforma tecnologica debe ser como minimo del 99.6 %.

Realizar la implementacion de la plataforma tecnologica de acuerdo a las condiciones descritas.
4. Toda la infraestructura tecnologica informatica a implementar por el ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO debe ser de ultima generacion tecnologica, y liberadas al mercado por parte del
fabricante, en el afio actual o dentro del ario inmediatamente anterior a la adjudicacion de la
licitacion y estar calificada en el cuadrante superior de Gartner. Adicionalmente, debe ser
renovada o actualizada, en la medida que se evalué y consideré por parte de la Auditoria e
Interventoria, que hay una mejora en la operacion del Fondo superior al 35% previo estudio y
Justificacion por parte de la Auditoria e Interventoria

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo

10. Mantener activa, disponible y administrar la informacion historica del Fondo de Pensiones
Publicas, para las necesidades de consulta a que haya lugar por parte del MINISTERIO o Entes
de Control.

12. La disponibilidad en linea del Sistema de Informacion del FOPEP, debe ser como minimo del
99.6 %

o Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SEGURIDAD
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

24. Disenar, elaborar e implementar a mas tardar al cuarto mes de iniciado el contrato, un plan
de contingencia y continuidad del negocio, de los aspectos tecnologicos por parte del
ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

En plan de contingencia y de continuidad de los aspectos tecnologicos, debera cumplir con los
lineamientos del estandar ISO 22301 e ISO 27001, en su version vigente.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar, al menos, una prueba semestral del plan de
contingencia y continuidad de los aspectos tecnologicos a fin de asegurar su eficacia ante
cualquier eventualidad. Sin embargo, el Ministerio o la Auditoria e Interventoria, pueden pedir
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pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la continuidad de la operacion
tecnologica

J Realizar seguimiento a las Obligaciones d¢ AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo
y Consorcio Audintegral FOPEP

28. Evaluary conceptuar sobre el Plan de Contingencia y de continuidad del negocio Certificando
el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica ISO 22301 e ISO 27001
estipulada en el anexo de estipulaciones técnicas del contrato del administrador fiduciario.

29. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia para el centro de computo establecido
por el Administrador Fiduciario el cual debe garantizar la disponibilidad y oportunidad de la
informacion ante eventuales catdstrofes naturales y atentados terroristas.

. Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de Interventoria
N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

3. Validar y conceptuar semestralmente y/o en el momento que estos se realicen, sobre el plan,
pruebas, simulacros y resultados de las acciones de continuidad de la Plataforma tecnologica, que
debe realizar el encargo fiduciario.

12. Verificar al iniciar y cada semestre del contrato de encargo fiduciario, la infraestructura
tecnologica y de comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento, de acuerdo con lo definido
en el anexo tecnologico del contrato de encargo fiduciario, efectuar controles bimestrales sobre
la disponibilidad de dicha infraestructura y realizar las acciones para que el encargo fiduciario
garantice la continuidad de las condiciones técnicas iniciales o de crecimiento que se hayan
definido e implementado.

19. Evaluar y conceptuar sobre el plan de contingencia y continuidad en los aspectos tecnologicos
establecido por el Administrador Fiduciario y sobre las pruebas realizadas sobre éste, verificando
el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica 1SO 22301, y ISO 27001
estipulada en el contrato del administrador fiduciario

ALCANCE

Verificar la Infraestructura Tecnologica y de Comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento
por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, de acuerdo con lo definido en el
Anexo Especificaciones Técnicas del Contrato 723 del 2022
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PROCEDIMIENTOS DE _AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validar la Infraestructura tercerizada dispuesta por el Outsourcing Tecnoldgico para el
funcionamiento de la operacion del Consorcio FOPEP 2022

b. Seguimiento al Cronogramas propuestos del Plan Anual de Sistemas - SGSI

c. Validacion de Informes emitidos por terceros relacionados con la Infraestructura
Tecnologica

RESULTADOS DEL TRABAJO

ANALISIS DE CAPACIDAD DE INFRAESTRUCTURA, MONITOREO Y
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS.

El Consorcio FOPEP 2022 desde el inicio del Contrato, ha venido realizando actividades que
permiten el funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno de los Componentes de
la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad total instalada segtin lo
requerido contractualmente
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MONITOREO ADMINISTRACION
L“'EFI‘EI MASOFT wed INFRAESTRUCTURA
(1 ABRIL DE 2026

1. USO DE RECURSOS AMBIENTE DE PRODUCCION

La infraestruciura virtualizada esta compuesta por tres senvidones fisicos, cada une con procesador de
24 nijcleos por senvidor y 334 GE de memaria, totalizando 72 nickeos y 1.12 TB de memoria para la
infraestructura ded Data Center Principal. El almacenamiento est3 distribuido en kos tres senvidores con
12 discos de 3.84 TB cada uno para un total de 126.72 TB de espacio, del cual 125.75 TB est3
disponible para la plataforma.

Los recursos obieto del andlisis con |a capacidad de procesamiento de las CPUs. la memoria RAM y
& aimacenamiento centralizado para el ambiente de Produccion:

TOTAL = 3 Recursos disponibles

RECURE0E AMBIENTE DE PRODUCCION Total Disponibie Congumo P"":':.}", z":;:“""
Capackad ss Frocasamients (CPUS) 28200 e B.504 MHz FEETES
Memana RAM 224 8 2563G8 144 %
Consumo de disco 125768 GB TAE0GE 5.56%

1.1 AVANCE MENSUAL SOBRE EL DIMENSIONAMIENTO DEL AMBIENTE DE PRODUCCION

Uso de recursos del ambiente de FRODUCCION a Abrl de 2028 respecto del estimado realizado hasta
Octubre de 2028:

DISCO DURD
El uso de disco duno durante Abril de 2025 fue & siguiente:

PORCENTAJE DE DIECO EN
FRODUCCION EN
ABRIL /2028

CONBUMD EN DI3CO CAPACIDAD EN DIECO
EN ABRIL | 2028 ENH ABRIL | 2028

Ambisnte de Produccion

P = Zam =
{Sarvidores Base Datos, 128,758 G3

Aplicaciones, Portal Teroeraz,
Contablidsd y FTP)

BERVIDOAER AMBIENTE DE PRODUCCION CONZUMO EM DISCO EN ABRIL | 2028

300 GB de disco para Sist=ma opemative ¥ sofware base
Servidor Base Datos Produccikin Z TE de disco para Base de Datos

25 TH de disco parn Backups

200 GB de disco para Slstema operative ¥ sofware base
Servidor de Aplcaciones Froduccidn £0 GE de disco para imdgen

10 GB de disoo pars gereracien de documentos
Servidor de Aplosciones Fortal Tercenos 200 GE de disco pars Sistema operative i sofware base

200 GE de disco para Slstema operative ¥ sofware base
200 GE o= glzio para 20 ¥ pars Momiea

Zervidor de Conlatildad

E00 GE de disco para Slsiema operative ¥ sofware base

Benidar FTR 20 3B de disco para & FTF

MonRoreo Administracion Infrasstructura Aol de 2026 Pagna3de

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Interventoria verifico en campo que el Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing
Tecnoldégico CROMASOFT SAS, cuenta con Sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de
rendimiento y capacidad de Procesamiento, disponibilidad de servicios, andlisis de trafico de redes
para la totalidad de la Plataforma y los controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo
de fallas, lo que permite evidenciar de manera general una disponibilidad de la Plataforma
Tecnoldgica acorde a lo contractual, lo cual fue validado en sitio durante las visitas a los Datacenter
Principal y Alterno llevadas a cabo en septiembre del 2025

El dia 16/04/2026 la Interventoria en conjunto con el outsourcing tecnologico Cromasoft SAS
quienes son los responsables en la administracion y monitoreo de la infraestructura, llevaron a cabo

la verificacion virtual de las caracteristicas de la infraestructura tecnologica del proyecto
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INFORME DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA | <
el Paginas:

13de 18

% TECNICAS - LOGICA
Servidores Virtuales

3.1. Amblente de Produccion

Amblente disefiado para supli las necesidades del Proyecto en Produccion

Recuses
12 Nixkeos 0 procesager

= 128GBoeRAM

300 GB de 0co para Setem operatno y somware bise.

2678 0 o para Backups

Softwore Base
= Sistema Operatio Vindows Server 2019

Prueda grats

HQédPOmoOo IO B w F B &

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Durante el mes de abril del 2026 el Consorcio mantuvo un nivel 6ptimo de operatividad y
funcionalidad en toda la Infraestructura Tecnoldgica y canales de comunicaciones implementados,
en razon a los resultados de cada uno de los reportes generados por la herramienta NAGIOS la cual
es una aplicacion para computadora de codigo abierto que permite monitorear la infraestructura
contratada por el Consorcio FOPEP 2022 con el proveedor tecnolégico CROMASOFT SAS

J » -+ INTER-0040-23 > 9 > Cromasoft Buscar en Cromasoft q
Tl ordenar = Ver e (D vista prey
-
MNombre Fecha de modificacion Tipe Tamafio
ANEXO1.EVIDENCIAS MANTENIMIENTO_202604, pdf 13/05/2026 11:17 a. m, Documento Adob... 544 KB
INFORME DE LICENCIAMIENTO Y REVISIOM USUARIOS_202604. pdf 13/05/2026 11:17 a. m. Documento Adob... 3,640 KB

Informe Indicaderes de Gestion 202604, pdf f05/2026 8:28 a. m. Documento Adob... 5,231KB

INFORME_MONITOREQ_ADMINISTRACIOM_IMFRAESTRUCTURA_202... 2026 11:17 a. m. Documento Adob... 479 KB

[ OPE-FO-98 Corren_FOPEP_202604.xlsx 13/05/2026 11:17 a. m. Hoja de célculo d... S0KB

|1 | OPE-FO-100 Tiempos Procesos_202604.xlsx 13/05/2026 11:17 a. m. Hoja de célculo d... 135 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Total Usado
feb-26 | mar-26 | abr-26
Capacidad de Procesamiento (CPUs) 58.800 MHz 20.73% | 17.47% | 25.31%
Memoria RAM 224 GB 11.01% | 14.95% | 11.44%
Almacenamiento Centralizado [SAN) 128.76 GB 5.56% 5.56% 5.56%

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

RECURSO Total Disponible
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Desde el punto de vista de la interventoria tecnoldgica y de seguridad de la informacion, se
concluye que el Informe de Infraestructura Tecnoldgica FOPEP Vigencia 2026 — Cuarto Afio del
Contrato 723 de 2022 es técnicamente adecuado y coherente con los lineamientos de la norma
ISO/IEC 27001, ya que la infraestructura propuesta es suficiente, robusta y alineada con los
principios de confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacioén, soportando de
manera efectiva la operacion critica del FOPEP y mitigando riesgos tecnologicos relevantes. Asi
mismo se evidencia una infraestructura robusta y escalable basada en virtualizacion e
hiperconvergencia, que permite alta disponibilidad en componentes criticos (firewalls, switches,
nodos, enlaces) para cada uno de sus ambientes operativos, los cuales cuentan con un monitoreo
constante de capacidad y uso de recursos basado en informacion actualizada e historica, cuentan
con implementaciones de esquemas de respaldo y DRP, junto con canales de comunicacion
redundantes y seguros. En consecuencia, el concepto de interventoria es FAVORABLE, sujeto a
la continuidad en la aplicacion de controles operativos, documentacién y mejora continua del
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion

INFORMACION HISTORICA — BACKUP

Para el mes de abril del 2026, el Consorcio FOPEP 2022 cont6 con un Sistema de Informacion que
permitid consultar los diferentes periodos de nomina del Fondo de Pensiones Publicas y su
informacion historica

La Interventoria con las visitas insitu efectuadas a los Datacenter Principal y Alterno el 29/09/2025,
evidencio que el Consorcio FOPEP 2022 tiene en produccion la libreria robotizada Dell ML3 con
drives LTO7 y conexion fibra canal, que permite de forma automatica realizar las copias de
seguridad con la periodicidad, diaria, mensual y anual de la base de datos del FOPEP, es por ello
que con las visitas realizadas a los Datacenter y a los proveedores de Gestion Documental, se
evidencia que el Consorcio FOPEP 2022, maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de
la informacién fisica y logica a través de los servicios de terceros quienes por medio de
herramientas y personal especializado, realizan la administracion, monitoreo, manejo, custodia y
control de la informacion fisica y logica

La Auditoria/Interventoria valido los soportes suministrados por el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS producto de las restauraciones y pruebas efectuadas en el ambiente de
Prevalidaciones de las novedades antes de pasarlas al ambiente productivo, evidenciando
normalidad en el proceso sin generar algiin incidente que afectara su funcionamiento
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[J > - ABRIL > INFORMEDEGESTION > INTER-0040-23 > 7 Buscaren 7
Tl ordenar = Ver aae d
MNombre Fecha de modificacién Tipo Tamafio
RESTAURACIOMNES PREVALIDACIONES_01042026.pdf 13/05/2026 11:14 a. m. Documento Adob... 284 KB

RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_06042026.pdf 13/ 611:14a. m. Documento Adob.., 2,044 KB
RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_07042026.pdf 13/ 611:14a. m. Documento Adob.., 1.863 KB
RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_08042026.pdf 13/ 611:14a. m. Documento Adob.., 1.752 KB
RESTAURACIOMES PREVALIDACIONES_13042026.pdf 13/ 611:14 a. m. Documento Adob... 1,752 KB
RESTAURACIOMES PREVALIDACIONES_17042026.pdf 13/ 611:14 a. m. Documento Adob... 2451 KB
RESTAURACIOMES PREVALIDACIONES_23042026.pdf 2026 11:14 a. m. Documento Adob... 2438 KB
RESTAURACIOMES PREVALIDACIONES_28042026.pdf 611:14 a. m. Documento Adob... 2439KB
RESTAURACIOMES PREVALIDACIONES_29042026.pdf 611:14 a. m. Documento Adob... 2432 KB
RESTAURACIOMES PREVALIDACIONES_30042026.pdf 26 11:14 a. m. Documento Adob... 2431KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing tecnologico CROMASOFT S.A.S, por medio
del procedimiento de generacion de las copias de respaldo, permite a través de los controles
existentes garantizar el aseguramiento de la informacion. Con base en la validacion efectuada al
procedimiento de Backup, la Interventoria evidencié que cada una de las actividades ejecutadas
que se realizan, acorde a lo establecido documentalmente tanto en la politica como en los
documentos de apoyo que son manejados por los funcionarios encargados del proceso

CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD

La Auditoria/Interventoria durante las vigencias transcurridas del presente contrato, ha evidenciado
que el Consorcio FOPEP 2022 a través del outsourcing tecnologico Cromasoft SAS tras la
ejecucion de las pruebas al plan de contingencia, continuidad de negocio y DRP se encuentra en
capacidad de enfrentar incidentes que puedan llegar a afectar la operacion ya que al establecer
protocolos proactivos y reactivos en cada uno de los escenarios probados afio tras afio, asegura la
continuidad operativa, se protegen los intereses y se garantiza la sostenibilidad a corto y largo plazo
del proyecto, con base a que cuenta con la infraestructura tecnologica y de comunicaciones , la
documentacion detallada que permite llevar a cabo de manera controlada su implementacion y
mejora continua, y posee el recurso humano calificado para abordar, afrontar y actuar de manera
eficaz durante una emergencia

Del anélisis realizado tras la ejecucion de las pruebas y los soportes suministrados por el Consorcio
FOPEP 2022 se evidencia que las pruebas ejecutadas son técnicamente eficaces respecto a la norma
ISO/IEC 27001:2022 — Controles del Anexo A relacionados con continuidad y resiliencia
(especialmente A.5.30, A.5.29, A.8.13, A.8.14) y a la ISO 22301:2019 — Sistema de Gestion de
Continuidad del Negocio (BCMS), debido a que

e Se ejecutaron actividades reales de apagado y encendido de servidores
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e Se realizaron restauraciones efectivas de bases de datos desde respaldos
e Se validé la disponibilidad posterior de los servicios y aplicaciones

Se ejecutaron pruebas funcionales con usuarios responsables

Existen procedimientos formalizados

Hay definicion clara de roles y responsabilidades

Se documentan respaldos, recuperacion, accesos y control de infraestructura
Se incluyen pruebas periddicas del DRP

Hay controles preventivos operativos documentados

Existe estructura clara del plan

Los escenarios de contingencia estan definidos

Se asignan responsabilidades especificas

Se contempla la mejora mediante mantenimiento del plan

Lo anterior permite concluir que los procedimientos documentados si permiten recuperar los
servicios criticos cuando se ejecutan. Asi mismo se concluye que las pruebas de contingencia y
recuperacion de desastres ejecutadas durante 2025 son técnicamente eficaces, dado que demuestran
capacidad real de recuperacion de servicios, restauracion de informacion y restablecimiento de la
operacion, presentando un nivel adecuado de madurez operativa, evidenciando alineacion con los
controles de continuidad establecidos en ISO/IEC 27001 y una implementaciéon funcional de
estrategias de recuperacion ante desastres y contingencias tecnoldgicas

Por lo anterior en concepto de la Auditoria/Interventoria, el Consorcio FOPEP2022 para la vigencia
2025 dio cumplimiento a lo requerido contractualmente

El Consorcio FOPEP 2022 para la vigencia 2025 - 2026 realizard las pruebas al plan de
Contingencia y Continuidad del negocio en el mes de octubre del 2026 segin el cronograma
suministrado en el Plan Anual de Sistemas

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria verifico el cumplimiento por parte del Consorcio FOPEP 2022 a través del
Outsourcing CROMASOFT SAS, de los requerimientos establecidos en el Anexo Técnico
asociados con la Administracion y Seguridad de la Infraestructura Tecnologica, ya que cuenta con
herramientas de seguridad, monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento, capacidad de
Procesamiento, disponibilidad de servicios, andlisis de trafico de redes para la totalidad de la
Plataforma y los controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo de fallas entre otros,
manejando una disponibilidad de la Plataforma Tecnologica acorde a lo contractual que permite el
funcionamiento de la operacion

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS garantizo
para el mes motivo de andlisis, el funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno
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de los Componentes de la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad
total instalada segun lo requerido contractualmente

El Consorcio FOPEP 2022 a través de la Infraestructura contratada con el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS, cumple para el mes de abril del 2026 con lo establecido contractualmente
respecto a permitir el acceso a los funcionarios del Ministerio de Trabajo al SNP

Para el mes de abril del 2026, la Interventoria por medio de los reportes generados por la
herramienta NAGIOS y de las visitas insitu que se han efectuado durante el presente contrato a las
instalaciones de los Datacenter Principal y Alterno, ha podido verificar que la Infraestructura
Tecnolégica y de Comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento por parte del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, se encuentra acorde a lo requerido en el anexo
Especificaciones Técnicas del Contrato 723 del 2022

Para el mes motivo de analisis se llevaron a cabo las copias y restauraciones de informacién segun
lo establecido procedimentalmente sin alguna novedad o incidente, de las cuales se validaron los
soportes suministrados por el Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS acerca de la
realizacion de las actividades llevadas a cabo

CAPITULO XIV — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
SEGURIDAD

SEGURIDAD DE LOS PROCESOS TIC

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo

14. Elaborar y entregar, incluido el cronograma de implementacion, el Plan Anual de
Sistemas de Informacion a la Auditoria e Interventoria para su aprobacion, contemplando
entre otros los siguientes aspectos: a) Plan de operacion con los actuales sistemas de
informacion; b) Plan de sistematizacion propuesto; c) Plan de seguridad informatica
tomando como minimo la norma ISO 27001. d) Plan de contingencia y continuidad de los
sistemas de informacion incluyendo las politicas de backup y restore de la informacion, e)
Plan de migracion a la plataforma tecnologica, en caso de requerirse; f) Plan de operacion
y administracion de los sistemas de informacion y comunicaciones, g) Plan para el

desarrollo y/o actualizacion, pruebas, e implementacion al Sistema de Informacion del
FOPEP y, h) Plan de entrenamiento y capacitacion del personal del ADMINISTRADOR
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FIDUCIARIO, del MINISTERIO relacionado con las actividades del FONDO DE
PENSIONES PUBLICAS y aquellos que se requieran y garantizar su total implementacion
Y puesta en operacion

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SEGURIDAD del
Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

22. Presentar al MINISTERIO y a la firma Auditora e Interventora dentro de los treinta
(30) primeros dias de ejecucion del contrato, la propuesta de plan del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion del FOPEP, basado en la norma ISO 27001 en su version
mas reciente, la cual sera aprobada por parte de la firma Auditora e Interventora. Esta
propuesta debera incluir sistemas permanentes de auditoria a las bases de datos
23. Iniciar la implementacion del plan de seguridad, una vez sea aprobado por parte de la
auditoria e Interventoria y finalizar la implementacion de este, en un tiempo mdaximo de 6
meses posterior a la aprobacion. Se deben plantear e implementar las actualizaciones a
que haya lugar durante el tiempo de duracion del contrato, previa validacion de la firma
Auditora e Interventora o por revision que realice la firma auditora e Interventora.
25. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe poner en operacion, un sistema de toma de
copia de respaldo de alto desemperio, robotizado, que permita de forma automdtica
implementar las politicas de backup. Se debe garantizar la preservacion de la informacion
vy base de datos del FOPEP, tomando copias de seguridad de la misma con una
periodicidad, diaria, mensual y anual. La Fiduciaria, debe suministrar e instalar en el
MINISTERIO la infraestructura requerida (Servidor, licencias de uso, almacenamiento,
canal de comunicaciones, entre otros elementos) para garantizar la restauracion de dichas
copias de seguridad y el acceso a la informacion en linea, por parte de los funcionarios
que el Ministerio defina. La restauracion debe hacerse en presencia de la empresa auditora
e Interventora y garantizar su total funcionalidad. La periodicidad de la restauracion de
las copias de seguridad, en la infraestructura suministrada e instalada por La Fiduciaria
en el MINISTERIO se realizara trimestralmente y cuando el Ministerio o la firma
Interventora Auditora lo solicite
26. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar cada ario una prueba de Hacking
Etico sobre la plataforma implementada en la propuesta a partir del primer semestre del
inicio del Contrato de Encargo Fiduciario, entregando el debido informe a la firma
Auditora e Interventora y al MINISTERIO. Previamente se debe acordar con la
Interventoria y Auditoria la metodologia de las pruebas a realizar. Los hallazgos deben
ser gestionados y resueltos en un tiempo mdximo de 3 meses, contados a partir de la
aprobacion por parte de la Auditoria e Interventoria

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP
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21. Realizar la Auditoria a los procesos de migracion de la informacion que se realicen
por parte del Administrador Fiduciario, conceptuando sobre el cumplimiento de la
metodologia propuesta, la calidad, consistencia de la informacion e informando al
Ministerio el resultado del proceso.

27. Realizar el analisis y conceptuar sobre el cumplimiento de los estandares de seguridad
informatica en lo referente a la seguridad fisica y logica de la informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

e Realizar seguimiento a las obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas en
la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de los estandares de
seguridad informatica y de las politicas de seguridad informatica conforme a la norma
estipulada (ISO 27001) en el contrato del Administrador Fiduciario con verificaciones
mensuales a lo largo de su vigencia.

22. Verificar los niveles de confidencialidad y seguridad con que el Administrador
Fiduciario maneja la informacion del Fondo y su eventual cesion o acceso por parte de
terceros. Identificar modificaciones y transacciones no autorizadas sobre la informacion.
Definir las transacciones basicas que debe dejar rastros en el log del sistema y
procedimientos de control sobre la informacion

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

5. Evaluar y conceptuar semestralmente y/o cuando se requiera por parte del Ministerio
del Trabajo sobre los estandares, politicas, niveles de seguridad de la informacion
(confidencialidad, disponibilidad e integridad) del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, segun norma ISO 27001 — 2013 o la vigente.

6. Definir las transacciones basicas que deben dejar rastros en el log o registro de eventos
del sistema del sistema de informacion del FOPEP y el procedimiento de control sobre la
informacion, la informacion historica y la informacion para la eventual cesion o acceso
por parte de terceros a la informacion que maneja el FOPEP, garantizando, que se pueda
hacer trazabilidad de inicio a fin de un tramite completo.

10. Elaborar y actualizar semestralmente, la matriz de riesgos de los componentes del
Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (aplicaciones,
infraestructura y demas componentes tecnologicos) y asegurar el cumplimiento de los
planes de tratamiento reportados, para la mitigacion de los riesgos identificados.

14. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos historicas y actuales, programas fuentes y ejecutables del
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sistema de informacion del FOPEP. Efectuar pruebas sobre la calidad, contenido y
funcionalidad de los backups entregados al Ministerio y remitir concepto técnico a la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de la entidad.

15. Realizar una vez al ario, un proceso de hacking ético, a la infraestructura tecnologica
de FOPEP, especificamente a los componentes que estén publicados en Internet y al
sistema de informacion principal usado. Presentar un informe explicito donde se
evidencien las acciones

22. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos, programas fuentes y ejecutables al Ministerio. Verificar la
Restauracion de los backups en los servidores designados por el Ministerio, estableciendo
una metodologia que permita verificar contenido y consistencia de las cifras en registros
de las bases de datos del Fondo, emitiendo conceptos mensuales ejecutados, hallazgos de
seguridad si los hay y el plan de remediacion propuesto

ALCANCE

Efectuar la Auditoria Integral de Sistemas correspondiente al mes de noviembre a través de la
verificacion de los componentes asociados con el manejo de la Seguridad Informatica

PROCEDIMIENTOS DE _AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E _INFORMACION
REVISADA

a. Verificar los Estandares y Politicas de Seguridad de la Informacién del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, segiin la norma ISO 27001

b. Verificacion semestral al seguimiento efectuado por el Administrador Fiduciario a los
riesgos y controles identificados asociados al Componente Tecnoldgico

c. Verificar las transacciones basicas en el Software de Nomina de Pensionados - SNP del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, que se hayan ejecutado y que se dejen los
rastros de Auditoria o Registros de los eventos en el Sistema de Informacion

d. Metodologia propuesta para realizar las pruebas Hacking Etico a la Plataforma Tecnologica

e. Mediante el andlisis de la Matriz de Riesgos del Componente Tecnologico del
Administrador Fiduciario, lograr verificar el cumplimiento de la mitigacion de los riesgos
y la gestion llevada a cabo por cada uno de los activos de informacion

f. Realizar seguimiento a las actividades propuestas dentro de la documentacién que
conforma el SGSI y el Manual de Procedimientos

g. Validar la seguridad fisica y logica implementada por el Consorcio FOPEP 2022 para el
manejo y custodia de la informacion - Backup

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN ANUAL DE SISTEMAS, PLAN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION — SGSI

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 290
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consarels INFORME DE AUDITORIA E
gl INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Para el mes de abril del 2026, la Auditoria/Interventoria efectuo el seguimiento al cumplimiento
por parte del Consorcio FOPEP 2022 respecto a los avances en la ejecucion de las actividades
propuestas dentro del SGSI, los cuales cuentan con los soportes generados para cada una de las
actividades programadas en el Plan Anual de Sistemas del Outsourcing Tecnologico
CROMASOFT SAS por cada uno de los periodos transcurridos

[x°] ABRIL 2026 Plan Anual de Sistemas de Informacion FOPEP Editable.xlsk ~ P Buscar
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Fuente: Consorcio FOPEP 2022

] (J > -+ |INTER-0040-23 > Soportes Planes Abril 2026 >
Tl ordenar = ver
MNembre Fecha de modificacién Tipo Tamafio
Operacion 2026 11:35 a. m., Carpeta de archivos

Operacion y Administracion IT Carpeta de archivos

5G5Sl Carpeta de archivos

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Por lo anterior, se evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 viene efectuando el seguimiento a la
administracion de la infraestructura contratada la cual permite la correcta operacion del proyecto

El Consorcio FOPEP 2022 mediante radicado No. S2025019795 del 14/11/2025 remiti6 a la
Auditoria/Interventoria el Plan Anual de Sistemas de Informacién y el Informe de Infraestructura
Tecnoldgica vigencia 2025 — 2026
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Asunto: Entrega del Plan Anual de Sistemas de Informacien y del Informe de Infraestructura

En cumplimiento de lo dispuesio en el numeral 14 de la secckin "Sisiemas de Informacion® y del
numesal 3 ge |3 5eccion “Plataforma’, del ltem . ASPECTOS TECNOLOGICOS" 08l Anexo O
Especificacdiones Técnicas, del Contrato de Encargo Fiduciaro No. 723 de 2022, hacemos
entrega del Plan Anual de Sistemas de Informacion del FOPEP y del Informe de Infrasstructura

FOPEP 2025-2020.xisx™ y el Informe de Infraestructura tacnoidgica en archivo de nomidre “infome

Anual®, del senddor de archivos del

Bogota - Linea o AlEncion: (501) 422

Consorcio
Audintegral
FOPEP

Bogo, D.C, 10 de dicismbrs ds 2025
INTER-0343-25

Sediores

CONSORCIO FOPEF 2022

At Dr. Alfonso Robayo Molina
Gerente

arobayoa fopep.sov.co

ASUNTO: AVAL FLAN ANTAL DE SISTEMAS DE INFORMACTION 2005.2006 ¥ DEL INFORME DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA FOPEP 2026

Fespetado Doctor:

Por medio del presente, obrando dentro dal marco dal Contrato de Interventoria No. 724 de 2022,
sscrito entre &l Mmistenio del Trabajo ¥ Consorco Audintegrsl FOPEP, que tiene por objeso la,
“Reglizar ln Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional e
Interventoria integral ol Comtrato de Encargo Fithciario muzerito con la entidad fiduciaria que
administra los recursos del Fondo de Pensionss Piblicas del Nivel Nacional en loc srminos
establecidos en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993, Joc Decretos 1132y 2921 de 1994, novmas
compiladas en el Decreto 1533 de 2016 y demes normas y reglamentos que las complemenien,
adicionen, modifiguen o sustingan”, nos pemmitimes informar que unma vez smalimada la
docimnentacion adjunta en el radicado No. 2025019785 de facha 14/11/2025 relacionada con el
“Plan Amal de Sistemas de Informacion 2025-2026 v el Informe de Infraesmacnura Tecnologica
del FOPEP 20267, s otorga la aprobacion 2 la informacion remitida en razom a que lss actividades
de los cTomozramas propuestos ¥ La revision de los componentes de 1z infraestructra tecnologica
empleados, presentin informacion congruente ¥ secuencidl que comprende la planeacion, la
validacidn, el seguimiento, y Iz generacion de un respeldo documents] por cads uma de las
actividades propuestas, lo que permite a trevés de objetivos, metas ¥ responsables, cbtener mma
planeacion ardenadn del trbajo o Teslizar durmte Is vigencis.

Nit: 901659556-0

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Mombre

Plan Anual de Sisternas de Infermacién 2026.pdf

Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP 2026.pdf

il Plan Anual de Sistemas de Infermacion FOPEP 2023-2026.x1sx /11/2025 333 p. m.

Fecha de modificacign Tipo Tamafio
14/11/2025 11:38 a. m. Documento Adob... 1,601 KB
14/11/2025 10:18 3. m. Documento Adeb... 300 KB

Haoja de calculo d... 34 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Una vez analizada la informacion suministrada, la Auditoria/Interventoria evidencia que cuenta
con lo requerido contractualmente respecto a las actividades y entregables por cada uno de los
planes que lo conforman como son el Plan de operacion con los actuales sistemas de informacion,
el Plan de sistematizacion propuesto, el Plan de seguridad informéatica tomando como minimo la
norma ISO 27001, el Plan de contingencia y continuidad de los sistemas de informacion incluyendo
las politicas de backup y restore de la informacidn, el Plan de migracion a la plataforma
tecnologica, el Plan de operacion y administracion de los sistemas de informacion y
comunicaciones, el Plan para el desarrollo y/o actualizacion, pruebas, e implementacion al Sistema
de Informacion del FOPEP y el Plan de entrenamiento y capacitacion del personal. Desde la
perspectiva de la interventoria tecnologica y de seguridad de la informacion, se concluye que el
Plan Anual de Sistemas de Informacion FOPEP — Vigencia 2025 - 2026 es coherente, suficiente y
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alineado con los requisitos de la norma ISO/IEC 27001, ya que el Plan proporciona un marco
adecuado para la gestion segura, continua y controlada de los sistemas de informacion que soportan
la operacion del FOPEP, integrando la seguridad de la informacion como un eje transversal de la
planeacion tecnologica. Por lo anterior en concepto de la Auditoria/Interventoria se evidencia que
el Plan remitido cuenta con una proyeccidén que permitird una correcta ejecucion, seguimiento y
mejora continua de las actividades definidas

El Consorcio FOPEP 2022 mediante el Procedimiento “PRO-057 Procedimiento Auditoria
Logs.pdf”, se tiene establecido el como efectuar desde el reporte, el seguimiento y monitoreo a los
logs generados en los ambientes de PRODUCCION correspondientes a los clientes y
especificamente para base de datos, sistema operativo, servidor de aplicaciones y firewall de
produccion

J > - ABRIL > INFORMEDEGESTION > INTER-0040-23 > 1 Buscaren 1

Tl ordenar = ver ae g

~
Mambre Fecha de modificacién Tipo Tamafio

[pv| DES-FO-12 Informe_logs_aud_sybase 202604.xlsx 511:01 2. m. Hoja de célculo d... 218 KB

| DES-FO-74 Formato_revision_LOGs- GlassFish -202604.xlsx 01 3. m. Haoja de célculo d... 417 KB
:01a.m. Hoja de célcule d... 299 KB
[t DES-FO-74 Informe_Mensual_Revision_Logs 202604 .xlsx 01 a.m. Hoja de célcule d... 21T KB

| Logs fortigate_202604.xlsx

1

1
[t | DES-FO-74 Formato_revision_LOGs-50-202604.xlsx 13/

1

1 :01 2. m. Hoja de calculo d... 162 KB

1

05I-PR-57 Procedimiento Auditoria Logs.pdf :01 3. m. Documento Adob... T138 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 a través de las cldusulas y SLA’s establecidos contractualmente con los
proveedores, manejan controles de acceso a la informacion del Fondo, ya que basados en el tipo de
servicio contratado, pueden o no intercambiar y consultar informacién por medio de herramientas
controladas y monitoreadas por el Area de TI, o en caso de tener acceso al SNP se cuenta con roles
y perfiles con niveles de acceso acorde a la funcion o labor desempefiada

La Interventoria evidencio el nivel de seguridad en el cual se encuentra toda la infraestructura que
soporta la operacion del Fondo a través del Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS quien a
su vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno; asi mismo la
Auditoria/Interventoria, efectio el seguimiento a las actividades planteadas por el Consorcio
FOPEP 2022 respecto a la ejecucion del Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios suministrados por CROMASOFT SAS al Consorcio FOPEP 2022 de manera mensual
acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma ISO 27001 del 2022
que se tenian programados por cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de Sistemas,
por lo tanto en concepto de la Auditoria/Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022, maneja
integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién fisica y ldgica ya que cuenta con
los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracion, monitoreo y
control de la informacion. Con base en lo anterior la Interventoria otorga un concepto favorable
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hacia la infraestructura y controles existentes administrados por parte del Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS para el manejo de la informaciéon de la operacion respecto a la

confidencialidad y seguridad

BACKUP

El Consorcio FOPEP 2022 tiene implementada y en produccion, la libreria robotizada Dell ML3
con drives LTO7 y conexién fibra canal, que permite de forma automadtica y segura el poder
implementar las politicas de Backup y garantiza la preservacion de la informacién y base de datos
del FOPEP, tomando los respaldos de seguridad con una periodicidad, diaria, mensual y anual
acorde a los cronogramas de trabajo para su ejecucion

PLAN DE OPERACION CON LOS ACTUALES SISTEMAS DE INFORMACION
ACTIVIDADES DE OPERACION — ABRIL DE 2026

PROCESO

%
UMPLIMIENTO

EVIDENCIA

Proceso Salidas Bancos 100% m
Generar salidas Terceros 100% OFE-FO-90 Control Proceso Terceros_202604. pdf

Generar salidas Eps 100% OPE-FO-84 Control Salidas Cierre EPS_202604. pdf

Cruces 100% Ticket / Correo

Generacion de Salidas 100% Ticket / Comeo

Cargue Novedades 100% Correos de Resultados

Envio Semanal Log_Backup 100%% QFPE-FO-105 Cintas Iron Mountain_202604 xlsx

Backup Diarios 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202604 xlsx

Backup Mensual 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202604 xlsx

Backup Pre nomina 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202604 xlsx

ﬁi‘ﬂ?g%ﬁ:ﬁ’ema' (Comprimido 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202604 xlsx

Pruebas Restauracion 100% OPE-FO-117 Bitacora_Prusbas_Restauracion_Backups_202604 xlsx

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP — Bitacora Backup
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Durante el mes de abril del 2026, el Administrador Fiduciario no ha desarrollado procesos de
migracion de informacion, debido a que no se han presentado cambios de software para la nomina

de Pensionados o cambio de infraestructura

Una vez se presente por parte del Administrador Fiduciario migraciones de informacion, se
presentara el correspondiente concepto sobre la metodologia que se proponga, la calidad,
consistencia de la informacion y se informara de los resultados al Ministerio del Trabajo

HACKING ETICO

El Consorcio FOPEP mediante radicado No. S2026004589 del 30/03/2026 remitié a la
Auditoria/Interventoria el informe junto con los planes de accidon acorde a los resultados obtenidos

"“’FOPEP

Boga!
RAD. ?'230454123

Dector (&)

REFRESENTANTE LEGAL
Consorcio Audintegral Fopep
Calle 72 Mo 10 - 07 OF 1108 TEL: 0
Bogata D.C. (BOGOTA)

Respetado Doctor:

CARLOS3 ALEERTO YEPEZ GOMEZ

Asunto: Informe de Prusbas de Hacking Efico Vigendia 2026,

Balcafn My, SN

IR PO 2
FROTA MM Y 0 20e
sk 1

En cumplimierto de ko dispeesto en el numeral 28, de la seccion ~Seguridad”, del item L
ASPECTOS TECNOLOGICOS. del ANEXD ESPECIFICACIONES TECNICAS, del Comtrata
de Encarge Fidudario Mo. 723 de 2022, hacemos entrega del informe de las pruebas de
Hacking Etico, redizadas para la vigencia del afic 2026 a la infrasstructura de produccion
del Scftware de Nomina de Pensionados [SNF) v a la Pagina Web del FOPEP.

Los archivos se han Lh:aﬂoenlacarpeﬁasgmﬂaenlared del Consorcio FOPEP, a la
firma Auditora e Interventora: “__ Unterventoria 723018 Direccion_De_Sistemas\ 202603
hhrzn'u-lwhng Etico” ycq)ademnssehanmtmeneldnacmnndei FTPS

“FOPEP_Ministerio/TICSHacking_Etico”™. asignade a la Ofidna TICS del Ministerio del
Trabsjo.

Cordialment=

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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J -+ 30032025 ENTREGA INF DE HE CONSORCIO > Hacking Etico
Tl Ordenar = Ver
Mombre Fecha de modificacidn Tipo Tamafic
EH-FOPEP-KIGGU-EXTERNO. pdf 30/03/2026 8:18 a. m. Documento Adob... 2,490 KB
EH-FOPEP-KIGGU-IMTERNG, pdf 30/03/2026 8:23 a. m. Documento Adob... 2,308 KB
52026004589.pdf 30/03/2026 11:34 a. m. Documento Adob... 108 KB

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez validada la informaciéon por parte de la Auditoria/Interventoria, se evidencia que la
metodologia aplicada es sdlida y se encuentra alineada con estdndares internacionales que, junto
con las herramientas utilizadas para ejecutar las pruebas de explotacion controlada tanto en el
escenario interno como externo, permitido obtener resultados consistentes, verificables y que
reflejan adecuadamente la postura actual de seguridad de la organizacion. Asi mismo se pudo
evidenciar que las recomendaciones suministradas, estdn directamente asociadas a cada
vulnerabilidad identificada, se basan en buenas practicas (OWASP, OSSTMM, NIST, PTES),
siendo técnicamente viables y orientadas a mitigar efectivamente los riesgos tras ser aplicadas por
parte del Consorcio FOPEP. Por lo anterior los informes de Ethical Hacking evaluados cumplen
con criterios de auditoria en cuanto a rigurosidad metodologica, validez técnica y aplicabilidad de
las recomendaciones, constituyéndose como una base solida para la gestion de vulnerabilidades y
el fortalecimiento de la seguridad de la informacion

Por lo anterior, con base en la informacion entregada, la Auditoria/Interventoria queda a la espera
del envio del informe final tras la implementacién de los planes de accion para las vulnerabilidades
encontradas (fecha estimada de finalizacion de tareas propuestas 22/05/2026), acorde al
cronograma remitido por el Consorcio FOPEP 2022

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 297
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



[caF]

Congorcio/
Audintegral
FOPEP

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Archivo Inicio  Insertar Dibujar  Disposicion de pagina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda  Acrobat
o P = [= Fecha V| Formato condicional ~ £ Insertar  ~
] 4 | alibri Juoda s =EFz e B [Fecha -] EH Gz
E@ v I R $ ~ Op o [ Dar formato como tabla ~ TF Eliminar  ~
Pegar N kK 5§ ~ Mo A = |: = = iz -
- y = — === = = 0 0 - s
< H0 S0 [ Estilos de celda ~ [ Formato ~
Portapapeles [ Fuente ] Alineacion ] Mimero ] Estilos Celdas
G15 v fr | 22/05/2026
: FE 3 o E F ] H | o
8 FPlan de trabajo
3 [LE | Sarvidar Hallaxzqm Tarsa Fachalnicial FachaFinal Rarpmnrabls Ertadm Obrarvacimnsr
krabai d. & .ft mikrzoler, 11de marzo do 2026 juewer, 12 de marzo 4o Z0ZE DEA Terminads
. rabaia do Gramaraf, e
Elab: i 7o de plan 4o trakaj i DE& = i d ko al zlicnt, lar ki -dad
s laboraziény enwindeplandetrabaie | wicrner, 13 demarzn de ZOZE mikreoler, 1% de marzo 4o 2026 Ofizial de Soquridad Termina. do nwia documento al cliente enlor tiempar acordadar.
N . DEA
o elerpecialirta do Bare daDatar (SAF). ety ety Saparts BD
N CVE-Z020-62d1 — Inyccciin S0L
1 f“"':"f""_‘:" enMotadatar 4o Tablar
atar Pradussidn e aan ase) | el
4. L dominqn, juewer, 30 de abril de 2026 DEA
Earc daDatar (SAF). il
qadar por el iali
erpaldan lor rerultador obtenidor duranke lar
T
" DEA .
5 luner, 4 de mayo 4o Z0ZE wierner, & de mayo de 2026 Infracstructura Fendient,
o luner, 1% de mayn de 2026 wierner, 22 de mayo 4o Z0ZE OFizial de Sequridad | Fendient,
trabaja 4o Gramaraft. mikrzoler, 114 marzo 4o 2026 juewer, 12 de marzo 4o Z0ZE DEA Terminads "
10 ki
Elab: i o deplan 4 b-aj) i i DE& = i d 1 <li. lar ki -dad
@ laboraziény enwindeplandetrabaie | wicrner, 13 demarzn de ZOZE mikreoler, 1% de marzo 4o 2026 Ofizial de Soquridad Termina. do | 5o enviadocumento al cliente enlor tiempor acordadar.
. . DEA ) de lar hallazqar darlar
- ol srposialirta ds Bars daDatar (SAF). fucver, fuever, Saparts BD i d dol erposialirta enBare 4o Datar [SAF).
CVE-Z020-6252 — (Ferikilidad) 1 lirir ¢ lar dor al P adar e ol
ServidorBare o Credenzialer en Textn Clarn arren, ¢n onjunto con ol erpecialirka de bare 4o dator de Sybare
z ; " ASE, cun el Find AT N
ASE) dar eneli damina fuevar, 30 d abril do 2026 DEA Aowamears Elraruliadar dol andlisivserdn snviada ol 4, viern u
Earc daDatar (SAF).
1
Cronograma +

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 a través de su Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS, a nivel
de Datacenter Principal y Alterno cuenta con la seguridad requerida para toda la infraestructura
que soporta la operacion del Fondo, por lo tanto en concepto de la Interventoria, el Consorcio
FOPEP 2022, est4 en capacidad de garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la
informacion ya que cuenta con los servicios, herramientas, informes y el personal que efectta la
administracion, monitoreo y control de la informacion existente en las bases de datos del Core SNP

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los Proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM COLOMBIA, maneja mecanismos para la creacion, organizacion y conservacion de la
informacion del FOPEP de forma légica y fisica y cuenta con la infraestructura, personal y
herramientas para que el manejo, el control, la conservacion y la seguridad de la informacion fisica

0 magnética
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Para el mes de abril del 2026, la Interventoria verific6 por medio de los soportes creados al
momento de la generacion de las copias de respaldo y sus restauraciones, el cumplimiento
contractual de las Obligaciones asociadas a la realizacion y prueba de Backups acorde a la
periodicidad requerida

El Consorcio FOPEP 2022 para el mes de abril del 2026 presenta un cumplimiento razonable en
lo relacionado a los requisitos de seguridad aplicados a la Infraestructura Tecnoldgica bajo los
preceptos de niveles de servicio y operacion, acuerdos de confidencialidad, propiedad de la
informacion, restricciones sobre el software empleado, herramientas de monitoreo, recurso
humano, y estandares de seguridad informatica y fisica

CAPITULO XV — AUDITORIA E INTERVENTORiA DE TECNOLOGIA -
DOCUMENTACION

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones d¢ CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

8. Mantener actualizada la documentacion técnica del Sistema de Informacion del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. Esta deberd ser remitida al Ministerio
del Trabajo y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al finalizar
el contrato y cuando surja un cambio en el sistema. Esta deberd ser entregada en archivo
digital

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

16. Construir y mantener actualizada la documentacion tecnologica del sistema de
Informacion del FOPEP, referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, de la base
de datos, asi como la documentacion de los demdas componentes tecnologicos usados para
la ejecucion de las obligaciones contractuales pactadas. Esta debera ser remitida al
MINISTERIO y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al
finalizar el contrato y cuando surja un cambio en el sistema, a través de los mecanismos
que defina el MINISTERIO

21. Entregar todos los productos informaticos que se utilicen para la operacion del
FOPEP, cuando estos sean requeridos por el MINISTERIO para su verificacion, asi como
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la documentacion técnica tales como: archivos fuentes, Instaladores, manual técnico,
manual de pruebas, manual de instalacion, manual del Usuario y documentacion de las
bases de datos, presentados en los medios que determine el MINISTERIO, con previa
revision y visto bueno de la firma auditora e Interventora

e Realizar seguimiento a las Obligaciones d¢ AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

8. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion relativa al sistema de informacion del
administrador fiduciario, entre otros, manuales de usuario y técnicos del sistema de
informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentar propuestas
sobre modificacion, adicion o cambio en los estandares utilizados en las mismas. La
revision se debera realizar sobre cada version presentada por el Administrador Fiduciario

ALCANCE

Realizar la validacion de la Informacion que sea allegada a la Interventoria que haga parte del
respaldo documental de los Procesos asociados al Area de Tecnologia

PROCEDIMIENTOS DE _AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

Solicitud y recepcion de la documentacion asociada al area de Tecnologia
Seguimiento a Cronogramas relacionados con documentacion
Seguimiento de soportes documentales de los desarrollos efectuados
Comparacion del contenido documental vs las funciones por cargo
Seguimiento a los Controles de cambio y versionamiento

opo o

RESULTADOS DEL TRABAJO

DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

La Auditoria/Interventoria al inicio del contrato, y al inicio de cada vigencia ha solicitado y recibido
por parte del Consorcio FOPEP 2022 los manuales de usuario y técnicos del sistema de informacion
SNP. Una vez validada la informacion confrontandola respecto a la operatividad del sistema, se
evidencio que los documentos suministrados permiten describir la estructura general de los
elementos de los modulos y como debe operar el usuario en el desplazamiento entre las diferentes
opciones, junto con la descripcion de los estandares utilizados para los tipos de opciones (consulta,
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insercion, etc.,), tipos de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas en linea las cuales
complementan la informacion existente dentro del Manual ya que describen cada uno de los
campos que son visualizados acorde al modulo al que el usuario esté accediendo

De forma mensual la Auditoria/Interventoria ha realizado el seguimiento a los desarrollos puestos
en produccion, ya que acorde a la naturaleza de estos puede o no ser necesario realizar ajustes a los

manuales existentes y la Ayuda en Linea con la que cada uno de los médulos del SNP cuenta para
apoyar su operatividad

m EMBARGOS PENSIONADOS INEXISTENTES

| Perioad 202412

Tipo Documento  CEDULA DE CIUDADANIA ~ Dommmn‘

=3

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

v @ EMBARGOS PENSIONADOS INE X% @ CONSULTAR EMBARGOS DEPE % +

€ > C

% snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayudajsp?pantalla=embargosinex.htm

m 'ONSULTAR EMBARGOS DE PENSIONADOS INEXISTENTES

Esta opcién pemite

| nimera de documento del pasibie pensionade, los embarges que se encuentren regisirados en su conira y que splicarén una vez la persens in

= en la némina del FOPER.

Para que un pensionado inexistente pase a la Némina de

BASFOPEF. y los datos de emb: strados por liz360s en |z némina.

Los dem: el fonda intactos.

m UNCIONALIDAD

En la pantalla se encuentran los siguientes elementos:

Periodo |Seleccione de Ia lista desplegable el periodo a consultar ios embargos registrades para el pensionado.

Tipo &l Tipo de Dk

* Documento el Tipe de D

Consultar De clic en este botin para ejecutar |z consulta con los parmetros indicados.

insertar De clic en ste botén para ira ta pantalla de inserdién de registros. El Sistema sk permite ir a a pantalla de insercion, cuando & periodo seleccionada se encusnira abierta &n nAmina.

Lc fignen

generar Ia consuita.

Tipo Documents  [Tipo s documento el pensiona

Documento [Nimero de denificacin del pen:

Primer Apellido [Primer apeliido del pension:

[Segundo Apellido  [Segundo apelido de!

Primer Nombre [Primer nombre gel pensionads inexistente.

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Con base en lo anterior, el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un respaldo documental actualizado
del sistema de informacion referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, base de datos,
asi como la documentacion de los demas componentes tecnoldgicos usados para llevar a cabo la
ejecucion de las obligaciones contractuales y de esa forma permitir el funcionamiento de la

operacion
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria para el mes de abril del 2026 emite un Concepto Favorable respecto a la
documentacién asociada al SNP los cuales permiten que su uso describa la estructura general de
los elementos existentes en cada modulo y como debe operar el usuario en el desplazamiento entre
las diferentes opciones, junto con la descripcion de los estdndares utilizados para los tipos de
opciones (consulta, insercion, etc.,), tipos de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas
en linea. Asi mismo contienen las condiciones de seguridad para el acceso al Sistema de
Informacion, como la descripcion de los mensajes de error mas comunes y el procedimiento que
debe realizar el usuario ante los mismos

CAPITULO XVI - AUDITORIA E INTERVENTOI'{iA DE TECNOLOGIA - SISTEMA
DE INFORMACION

GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP)

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

5. Poner a disposicion del Ministerio y de la Auditoria e Interventoria contratada y de
manera oportuna, la informacion, bases de datos, software, recursos humanos, recurso
logistico, procedimientos y documentacion que requiera la entidad para el control,
seguimiento y auditoria del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP.

6. Brindar capacitacion formal en el uso del sistema de informacion y demas aplicativos
requeridos para la operacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
a los funcionarios que defina el Ministerio del Trabajo y a los representantes de la firma
auditora e Interventora contratada, al inicio del contrato y en el momento que sea
requerido por el Ministerio del Trabajo.

9. Garantizar que el software utilizado por el Administrador Fiduciario ya sea nuevo, por
mantenimiento adaptativo, correctivo o perfectivo, sea de propiedad y uso exclusivo del
Ministerio, asi como la informacion, las normas y procedimientos definidos para su
operacion. Los nuevos desarrollos de software realizados durante la ejecucion del contrato
deberan ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a favor del Ministerio del
Trabajo ante la autoridad competente, sin generar un costo adicional a la comision
establecida
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e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo

8. Realizar todos los procesos de andlisis, diserio, desarrollo y pruebas necesarios para
asegurar la calidad del software a los nuevos desarrollos que se estimen necesarios por
parte del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO o requeridos por el MINISTERIO, para
optimizar el buen funcionamiento del Sistema de Informacion del FOPEP y/o por razones
de mantenimiento o evolucion del mismo, asi como los requeridos para el cumplimiento de
las demds obligaciones del contrato. Los costos que se deriven de esta actividad estardn a
cargo del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO. Todo el software que sea construido y puesto
en operacion debe ser entregado al Ministerio, en el momento en que sea requerido por la
entidad, tanto el software fuente, software ejecutable, asi como la documentacion
(Manuales de Usuario, Sistema, Procedimientos) relacionada con el nuevo software.

9. Realizar el mantenimiento, actualizacion, administracion, operacion y ajuste al sistema
de informacion del FOPEP y actualizar la informacion técnica respectiva, de tal forma que
se ajuste a las nuevas necesidades o lineamientos que defina el Ministerio y a la
normatividad vigente y cambios normativos durante el periodo de duracion del contrato.
Garantizar que el licenciamiento de la plataforma esté actualizado como minimo a la
penultima version liberada por parte de los fabricantes, o hasta donde el sistema de
informacion lo permita, con la debida validacion y aprobacion por parte de la auditoria e
Interventoria.

11. El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera entregar al MINISTERIO, cuando este lo
requiera, copia actualizada del sistema de informacion del FOPEP y su base de datos y lo
colocara en operacion en la plataforma que determine el MINISTERIO, incluyendo el
licenciamiento que se requiera, esta actividad debera realizarse en un plazo no mayor a
15 dias calendario, una vez sea solicitado por el MINISTERIO y garantizar que la copia
funciona operativamente, teniendo en la infraestructura definida en el numeral 25 de este
anexo.

15. Entregar los informes requeridos sobre el Sistema de Informacion del FOPEP, con la
periodicidad establecida o cuando la AUDITORIA e INTERVENTORIA o el MINISTERIO
lo requiere

19. Se deben manejar como minimo tres ambientes independientes en diferente
infraestructura (Desarrollo, Pruebas y Produccion). La ejecucion de cualquier control de
cambios debe quedar evidenciada en los 3 ambientes.

20. En caso, que el contratista subcontrate el desarrollo, actualizacion o mantenimiento al
Sistema de Informacion del FOPEP, Outsourcing tales como suministro de Hardware, plan
de contingencia y continuidad, comunicaciones y cualquier otra subcontratacion que el
administrador fiduciario requiera, se deben presentar al Ministerio y a la Auditoria e
Interventoria, para su validacion y aprobacion, las condiciones que se pacten con el
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tercero a contratar, previamente a la formalizacion de dicha contratacion. El encargo
Fiduciario sera responsable de cualquier actividad realizada por los terceros

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

30. Entregar, bajo la Supervision y revision de la Firma Auditora e Interventora y
orientacion del Ministerio, al nuevo Administrador Fiduciario con quien se contrate, todos
los elementos que forman parte del Sistema de Informacion del FOPEP incluyendo: Base
de datos, archivos fisicos y magnéticos, actuales e historicos, asi como el software, la
documentacion técnica y demads informacion usada y manejada para el cumplimiento de
todas las obligaciones del contrato

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

17. Desarrollar y ejecutar las auditorias informaticas a los aplicativos del Fondo, la
nomina de pensionados, y a los procesos tecnologicos del Fondo, asi como a los modelos
de datos, bases de datos y al software desarrollado verificando el cumplimiento de
estandares que aplican a los mismos. En el caso de presentarse alguna situacion que afecte
la ejecucion normal del contrato, los informes que se presenten sobre estas auditorias
deberan detallar las causas encontradas que originaron tal situacion, asi como las
respectivas propuestas de mejoramiento.

22. Evaluar y conceptuar en forma integral el software entregado, nuevo o por
modificaciones que se realicen sobre éste, teniendo en cuenta concepto de funcionalidad,
calidad y seguridad del producto entregado

e Realizar seguimiento a las Obligaciones d¢ INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

23. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional en los términos establecidos por el Ministerio.

25. Verificar, conceptuar y certificar la entrega de los productos del Sistema de
Informacion del Fondo por parte del Administrador Fiduciario en cumplimiento de las
obligaciones del contrato, a la finalizacion de este, para su liquidacion
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e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

9. Evaluary conceptuar semestralmente sobre los procesos informdticos, modelos de datos,
software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema implantado por el
administrador fiduciario, en aplicacion de nuevas normas y procedimientos, incluyendo
cumplimiento de cronogramas, ajustes a especificaciones, evaluacion de eficacia,
eficiencia, funcionalidad, calidad, seguridad, rastros de auditoria y generacion de reportes
e informes de gestion.

11. Evaluar en forma integral y emitir concepto, periodicamente o cuando se ponga en
operacion por el encargo fiduciario, los nuevos desarrollos de software, que brinden
soporte o apoyen la funcionalidad del FOPEP.

13. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

21.Entregar al Ministerio, Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
un informe mensual sobre los resultados de las pruebas realizadas al sistema de
informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, acompariamiento a
procesos informdticos y visitas de Interventoria

ALCANCE

Verificar si durante el periodo motivo de inspeccion, se generaron nuevos desarrollos y/o
mantenimientos al Sistema de Informacion SNP, los cuales deberdn contar con las pruebas de
calidad ajustadas al requerimiento previo y la aprobacion por parte del usuario o area solicitante
previo a la salida a produccion

PROCEDIMIENTOS DE _AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA
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Sistema de Informacidn.

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

a. Recopilacion de los requerimientos de nuevos desarrollos o mantenimientos que hayan sido
implementados durante el mes
b. Comprobacion del correcto y completo diligenciamiento de los Formatos que se encuentran
implementados en el momento y por medio de los cuales los usuarios plasman los resultados
de las pruebas realizadas y dan su aprobacion para ser puestos en produccion.
c. Verificacion de ajustes efectuados a los Manuales y a la Documentacion Técnica del

d. Auditorias realizadas en el periodo a procedimientos asociados con el sistema de

informacion y pagina web

RESULTADOS DEL TRABAJO

DESAROLLOS Y AMBIENTES INDEPENDIENTES

El Consorcio FOPEP 2022 realiza actividades de andlisis, disefio, desarrollo y pruebas para cada
uno de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen sobre el SNP, los
cuales se efectian en los diferentes ambientes de desarrollo, pruebas, calidad y finalmente
produccion, en donde a través de correos electronicos, queda una trazabilidad entre cada uno de los
actores que intervienen en el ciclo del desarrollo. Los ambientes requeridos contractualmente se
encuentran implementados sobre la siguiente Infraestructura Tecnoldgica

Datacenter Principal:

MODELO
Fortigate 60E en HA

CARACTERISTICAS
Multifirewall con 10 Puertos RJ45: 7 intemos, 2 WAN y 1 DMZ

CANTIDAD
2

Fortimails 200F en HA

Servidor de correo con antivirus, antispam, filtrado de contenido

2

3 servidores VSAN-RN
R750

2 Switches S5212F

MODELO

If Hij i

Cada vSAN Ready Node R750
- 24 ndicleos Intel Xeon Gold 5318Y
Total del Sistema (3 Nodos) = 72 nucleos.
Memoria RAM 384 GB
Total del Sistema (3 Nodos) = 1,152 TB
2 Discos intemos de cache 800 GB SSD
12 Discos intemos 3,84 TB SSD (1 spare)
Total del Sistema (3 Nodos) = 126,72 TB
-  Tarjeta de red Dual Port 10/25GbE SFP28

Dell EMC PowerSwitch S5212F-ON 25 Gbps.
12xSFP28
3xQSFP28

Software Base

VMware vCenter Standard 7
VSAN 7
CARACTERISTICAS

Unidad de cinta robotizada | DELL ML3 con 2 drives LTO7 (lee LTO 5/6/7, escribe LTO 6/7)

CANTIDAD
1

Datacenter Alterno:

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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ESPECIALIZADA

MODELO CARACTERISTICAS CANTIDAD
Fortigate 60E Multifirewall con 10 Puertos RJ45: 7 intemnos, 2 WAN y 1 DMZ
MODELO CARACTERISTICAS CANTIDAD

Hardware
—  2xIntel Xeon 4309Y 8¢ / 256 GB RAM / 2x3,84 TB

Software Base
Sistema Operativo Windows Server 2019
SAP ASE Version 16.0

Servidor de Aplicaciones y Oracle Hyperion SQR Production Reporting

Base de Datos DRP —  Servidor de aplicaciones Glassfish 5

DELL PowerEdge 650 |~ LDAPApacheDS '
- Veritas Backup Exec

Unidad de cinta PowerVault LTO7 (lee LTO 5/6/7, escribe LTO 6/7)

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Los ambientes son:

Produccion: Ambiente en el cual Funciona el Proyecto

Pruebas: Realizacion de pruebas originadas por los cambios al Software

Calidad: Revisar y verificar cambios realizados por s desarrolladores

Desarrollo: Realizar los cambios en el Software

Prevalidaciones: Realizar Prevalidaciones de Novedades antes de pasarlas al ambiente
productivo

Asi mismo cuenta con un Procedimiento denominado "GESTION DEL SOFTWARE DE
NOMINA DE PENSIONADOS (SNP).pdf" dentro del cual se establecen y se registran todas las
actividades relacionadas con la funcionalidad del SNP por medio de la descripcion detallada de los
procesos, flujogramas y los formatos a utilizar para todos los desarrollos, ajustes, mejoras o
mantenimientos al SNP

Para el mes de abril del 2026 el Consorcio FOPEP 2022 catalogd dos desarrollos en ambiente de
produccion. En concepto de la Auditoria/Interventoria durante el desarrollo del proyecto, se ha
evidenciado un completo plan de pruebas que permite identificar los detalles del requerimiento
hasta la salida a produccion previa verificacion y ejecucion de pruebas de usuario y calidad

De forma mensual la Auditoria/Interventoria ha realizado el seguimiento a los desarrollos puestos
en produccion, ya que acorde a la naturaleza de estos puede o no ser necesario realizar ajustes a las
ayudas en linea del SNP

INFORME PRUEBAS FUNCIONALIDAD SNP — ABRIL 2026

A continuacion, se presentan las pruebas efectuadas para la verificacion de la funcionalidad del
sistema de informacion SNP por parte de la Auditoria/Interventoria realizadas en el periodo motivo
de analisis:

Ingreso: ment /Consultas/Certificado de Valor Pension/
Ingreso: menu /Consultas/Certi. Ingresos y Retenciones/

Consorcio Audintegral FOPEP
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gl INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Ingreso: ment /Consultas/Consulta Historica de Valores/

Acceso al SNP:

v @ snpfopepgov.co/NominaWEE, X + = a X
& > C % snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/Salirjsp#no-back-button @ Q x O @ :
al
COLOMBIA
% T FOPEP
VIDA L4 )
m 'TRADA AL SISTEMA FOPEP
E isefia

B Qe 2€=e +0LPEaao@= = A e SR
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Validacion de la funcionalidad del Captcha y Credenciales de Acceso:

Se digita un resultado erroneo de la operacion indicada para validar el correcto funcionamiento

Usuario o contrasena incorrectos

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Acorde a las validaciones ejecutadas se evidencian respuestas alienadas a la verificacion realizada
tanto en usuario/contrasefia como la funcionalidad del captcha
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Consoreis INFORME DE AUDITORIA E
Sicinkegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Submenu “Certificado de Valor Pension”

Ingreso: menu /Consultas/Certificado de Valor Pension/

v @ CERTIFICADO DEVALORDEPE X +

€« > ¢ 23 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/CertificadoValor.jsp?reset=true a 1 3 ‘ 3

[¢Vioa FOPEP

Principal  Paramatros  Inexistentas  Movimientos cie e itoria cio i3 PostNémina

Fallecidos  Procesos Especiales  Gargues Masivos  Gorrespondencia  Segundad

Movimientos por Pensionados
Grabacion Fecha Page Banco
Consulta Beneficiarios

Consulta Novedades Pensionados
Consulta por Nombre

Histérico EPS

Consulta de Causantes

https;, fi i B/faces/Certificad

2 o screr0liaaclus -8 cao o0
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

El médulo permite imprimir el certificado del valor de la pension de los Pensionados que se
encuentran registrados en la nomina del FOPEP
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v D ORI x4

* c % eplopengov.coMomms WEA s CarticadaVakor ip

FOPEP

———e -

—
e =

4=FOPEP

Cum s var vertcada naacs Raie oo Datas evu) Swhora
ORAZINN OF SUAREL MARGARITA CON CC 2708400
e Catatal (e B

DUST NAOONAL POR WALOR DE L} .-
BB NADONAL FOR WALON DE L “w

L% Sp0ten W EEAES JIera 6 SAgUOdad Sack e Sk
ORIt fe RS SANTAS

B0 S0 & HERCRT S8 PhereRatn Moy MATO 24 de 2008

Caraarmarcs

o @

e et e b et ek e

2¢se 0 LPisgav@ue -

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valido la funcionalidad de la Ayuda:

05 LAONSURES FINEnciEr: MEMEcES AUDEHE 2 LUEVDIUCIONES  IBSOMENd  FOSENOMEE  FEecinns: FTOCES0S CSPECgies  LArgues Masits LANTESI0E

m ERTIFICADO DE VALOR DE PENSION

|P=r'"=c|E| Actual ARRTL 2026  Tipo Documenio  CEQULA DE CILDADANLA

e

- Consorcio

2ec EAADED

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Congordio INFORME DE AUDITORIA E
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

hd @ CERTIFICADO DEVALORDEPE' X @ IMPRIMIR CERTIFICADOS DEL" % ar

- 8
& > @ 2 snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda jsp?pantalla=CertificadoValorhtm Q % O @ :

a
m MPRIMIR CERTIFICADOS DEL VALOR DE LA PENSION

imprimic dela pensidr trados en 12 néminz del FOPEF,

|Se inchuye un asterisco (*) 3l inal del nombre de I3 EPS dal Pensionado pars &l indicador da apte salud (51 liuidacién de salud por &l sistema).

dal Fondo in liquidscié por el sistema) i al pie e pagina pars explicar el asterisco:
(‘JParaI efemsspscsnsadp nsionado) s nrﬁnaq e Jos aportes 2 I Seguridad Social los 5 Trabajo - Fondo lombia

p n de salud por el si ¥ in de salud se incluy el siguiente texto al pie de pagin pmzx.;naa asterisco:
) Para los efectos EPS (EPS del Pensianada) significa que los aportes a 1a Seguriad Social

| Grupo Interna de Trabajo Fonda Social Puertos de Colombial

m UNCIONALIDAD

[Pariodo. Seleceione ol periodo para el cusl deses ganerar el cartficads.

Digite & nimeso de identifeacién del pansionado.

{Consutar De ciic en este botén para ejecutar la consulta on los pardmetros indicados.

Los 2 : generarla consulta.

m /ALIDACIONES

Los siguientes mensajes de ualidacién existen sobre la pantalla

Tipo de Documento
IDebe teciear Nimero Documento

movimientos.

senerefiaav®uy -5 cacs
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir:

05 LAONSURES FINEnciEr: MEMEcES AUDEHE 2 LUEVDIUCIONES  IBSOMENd  FOSENOMEE  FEecinns: FTOCES0S CSPECgies  LArgues Masits LANTESI0E

m ERTIFICADO DE VALOR DE PENSION

|P=rmch Actual ARRTL 2026  Tipo Documenio  CEQULA DE CILDADANLA

Consorcio

[
200« EMDED

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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e @ CERMACADO DEVALORDERE X +

= o 3 snpfopepgov.co/MNominaWEEfaces CertificadaValor jsp

*=FOPEP

HACH CONSTAR

Irmprimir

Desting B Gusrdar coms POF

Com wr vas vesilicacis rusdn ase de Oaics sifia) Sefcria) Tadss
CRAZIIARS OF SUARET MARTAARITA CON CC ITT85500
e

Wartical
BUST MACHOMAL PORVALORDE & Di4 N
SUSTNACIOMAL  PORVALOROE TRG

Lot usaries ol isterma ganaral s sagoricad social en sk
 corgran por larrends de P SANITAS M5 REIONES 08 Configuracien

o papiche: & soicitud del nterensds oy MAYO 35 S0 2008

Lo ]

Canonlar

XETEXEIT Y TEY
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se realiza una prueba de funcionalidad al realizar una bUsqueda aleatoria por numeros de
documento al azar (77777777 o alfanuméricos), la cual arroja correctamente los resultados
esperados con avisos informativos sobre el resultado de esta:

- *

Periodo Actusl  ABRIL 2026 w Tipo Documento CEDULA DE CIUDAD_&,IJ[#ﬂ:G MITTIerT

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Consoreis INFORME DE AUDITORIA E
Sicinkegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

2 oks

Periodo Actual  ABRIL 2026 ' Tipo Documento  CEDULA DE CIUDADANIA s Documentol Consuliar |

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Submenu “Certi. Ingresos y Retenciones”

Ingreso: menu /Consultas/Certi. Ingresos y Retenciones/

b @ CERTIFICADO DEINGRESO Y Ri X o - o X
< > C 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/certificadorete jsp?reset=true b+ g o} o
a
COLOMBIA
(. POTENCIA DE LA
VIDA L wf =]

Principal Parametros Inexisientes Movimientos Financiero Inferfaces Auditoria Devoluciones Tesoreria PostNémina Fallecidos Procesos Especiales Cargues Masivos Comespondencia  Segunidad
Cupon de Pago
Cupén de Pago Call Center
Certificado de Valor Pension

Sl Certi, Ingresos y Retenciones

Consulta Historica Utros Pagos

Calculo Actuarial Prestacion m
0 CONTINUA B Formato Pre Impreso

Reclamos por Solicitante

TENCIONES

Consulta de Reclamos

Datos Basicos de Reclamos
Consulta Estadistica Reclamos
Consulia Pensiones

Consulta de Listados
Consolidado Dpto. Pension

Resumen Certificaciones

Movimientos por Pensionados

Grabacion Fecha Pago Banco
Consulta Beneficiarios

Consulta Novedades Pensionados
Consulta por Nombre

Histérico EPS.

Consulta de Causantes

ncnniadad del Ennda da Pansiones Bihlicas del Nivel Nacional vl

https://snpfopep B/faces/certificadorete jsp?resst=tru >

sczerofiaacuos ALY
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

El modulo permite visualizar el formulario del Certificado de Ingresos y Retenciones por
Pensionado o Entidad Funeraria
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hd @ CERTIFICADO DEINGRESOYR: % + - a x
& > @ 2 snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/certificadorete jsp O @ @®
@ CERTIFICADO DE INGRESO Y RETENCIONES - Google Chrome - [m] x a
23 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/certificadoretemeod.jsp QE
Fanida de Pensisres Pubiicas dol Nivel Nexionsl

a

-
CONSORCIO FoPER 2022 p—

901659650-5 v Documentq 27765660 |

Carrera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica - Bogota ‘

CERTIFICADO DE INGRESOS Y RETENCIONES EN LA FUENTE
ANO GRAVABLE 2025

CERTIFICA
Que durante el afio gravable 2025, se practicé retencion en la fuente a GRAZZIANI DE SUAREZ
MARGARITA identificado(a) con CC 27,765,660

Que las retenciones fueron consignadas en la ciudad de BOGOTAD.C

CONCEPTO DE LOS INGRESOS

CUANTIA DE
CONCEPTO | BASE | RETENCION

én CONFIDENCIAL propiedad del Fondo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional
29¢zerePEaa0Puos @ caos
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

4

Se valida la funcionalidad de la “Ayuda”

Consullas Financiero Inferfaces Auditoria Devoluciones Tesoreria Post-Nomina Fallecidos Procesos Especiales Cargues Masivos

m ERTIFICADO DE INGRESO Y RETENCIONES

Feriodo JUMIO 2026 w  Afo 2025 W Tipo Documento  CEDULA DE CIUDADAMNIA hd Dol::umenﬂ:*

FORMATO BLANCO CONTINUA | Formato Pre Impreso

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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hd @ CERTIFICADO DEINGRESOYR: % @ CONSULTA CERTIFICADO DE Il % ar - a x

& 5 @ 2 snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda jsp?pantalla=certificadorate.htm * O @@

A
m ONSULTA CERTIFICADO DE INGRESOS Y RETENCIONES

6n presenta el formuiario del Crtifieado de Ingresos y Retencianes por Pensionado o Entidad Funeraria

m UNCIONALIDAD

En I pantalla enconirard los siguientes elementos:

Periodo Trae por defecto &l peri 5 abierto.

a0 Trae los afies anteriores = afic actual a parir del 2002, ordenados descandentements. Indicue & afic del cusl deses obtener &l cenificads.
tipo de: ] el certificado

" Documento Digite el nimero de identificacin del pensionado

Formato Pre impreso | De ciic en 2ste botdn para genersr &l cartficado, de manera qua al Imprimir s2 ajuste 2l formato preimpresc.

[iz)PaTRIMONIC_BRUTD
|(4)NGRESOS_TOTALES
|(5)CONSUMO_TARJETA_CREDITO
|(8)CONSUMO_TOTAL_COMPRAS
G NES_|

Forma Blanco De ciic en este botdn pars g i imprimir en hoja blanca forma cantinua, fenga en cusnta que 3 que se relacionan = 5 i 2 . deben
IContinua diigenciarse en Diciembre

i 12 impresion Ia va a realizar por Formato Preimpreso , uilice la forma Minerva comrespandiente al afio seleccionado.

abws

Para los pensionados con Orden de Giro al Exterior en estado diferents de ANULADO, el certificado presents la siguiente informacidn:
Pensiones de jubilacién, vejez o invalidez: Valor de Ia Orden de Giro al Exterior + Descuentos por Salud+ Descuentos po 2 por Terseras + Des: Notas Crédito
Los certificados que fueron actualizados mediante archivo se marean con las iniciales ACT ubicadas en la parte inferior del certificado

scuerefisavlucs - % cacs
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir:

Consultas Financiero Interfaces Auditoria Devoluciones Tesoreria PostMomina Fallecidos Procesos Especiales Cargues Masivos

m ERTIFICADO DE INGRESO Y RETENCIONE S

FPeriodo JUMIO 2026 | Afo 2025 % Tipo Documento CEDULA DE CIUDADANIA W Dnl::umerrlt*

FORMATO BLANCO CONTINUA | Formato Pre Impreso

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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v @ CERTIFICADO DEINGRESOY 7/ ™ &
@ CERTIFICADO DE INGRESO ¥ RETENCIONES - Google Chvome = o X
€ C = snpfopepgol o snp.fopep.gov.co/NomnaWER faces/certificadoretemod sp i o2 @ . !
-oee o s s -
(- Imprimir ;B
=
Comacaco somer 23 Destino B Gusrdor como 207 .
Carmrs 1Mo, 2740 O 411 G Bochce - Bagetd [ —
Péginas Todas
Desefo Verncal
Mis opciones de configuracién
Informacion CONFIDENCIAL propeedad A
“ »
== - o ¢ ; e
H Qe 2Cxe 0 PEaaCPups T

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se realiza una prueba de funcionalidad del botén “Formato Pre Impreso” al realizar una busqueda
aleatoria por numeros de documento al azar (3333333 o alfabéticos FFFFFFF)

v @ CERTIFICADO DEINGRESOY Ri X < = o X

€ 5 G % snpfopepgovc B/faces/ jsp % O @

K¢ vioa FOPEP

Principal Parametros Inexistentes Movimientos Consulas Financiero Inferfaces Auditoria Devoluciones Tesoreria Post-Nomina Fallecidos  Procesos Especiales  Cargues Masivos  Comrespondencia  Seguridad

m ERTIFICADO DE INGRESO Y RETENCIONES

| )G U R S I -Gy = a X Ak 2025 v Tipo Documenta CEDULA DE CIUDADANIA | Documentd 33333333

FORMATO BLANCO CONTINUA | Formato Pre impreso

P

25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/certificadoretemod.jsp

@ o sczerefsaacluos R

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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v @ CERTIFICADO DEINGRESOY R X  +

€ > ¢

Principal Parametros Inexistentes Movimientos  Consultas.

@ CERTIFICADO DE INGRESO Y RETENCIONES - Google. = 0 X 5y pocumanta CEDULA DE CLUDADANIA

Fond de Pemiones Fobicos do vl Necions

Financiero Inferfaces Auditoia Devoluciones Tesoreria PostNémina Fallecidos Procesos Especiales  Cargues Masivos  Comrespondencia

ERTIFICADO DE INGRESO Y RETENCIONES

©  Oocumentd FFFFFFFFFF |

foj B/faces

Informacion €
< co—

o e

BB Q suser

ORMATO BLANCO CONTINUA || Formato Pre Impreso. \

terefisaoPuns N eae s

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Al efectuar los dos tipos de consultas, se despliega una ventana emergente en blanco sin
informacion, por lo cual se informa al Consorcio FOPEP 2022 sobre lo evidenciado y asi validar

la posibilidad de un mensaje in

formativo hacia el usuario

Ahora bien, al realizar los mismos tipos de consulta, pero ejecutando el boton “FORMATO
BLANCO CONTINUA”, aparecen los mensajes informativos que facilitan el entendimiento del

resultado tras la consulta

4 QCEKT\F\CADODE\NGRESOVF’ X + - a X
€ 5 ¢ % s B/faces/centific j * O @
/
COLOMBIA
¢ VIDA
| ki
—
Informacion CONFIDENCIAL propiedad del Fondo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional )l v
< »
= as nezer0PESE S = @ AT Lee
B Qo = @ EaavPuas = a8

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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v @ CERTIFICADO DE INGRESO Y Rl X +

- a X
€ > C % snpfopepgow Bffaces/ jsp # O @ :

K¢ Vioa FOPEP

9?7

‘ JUNIO 2026 ¥ Afig 2025 v Tipo Documento CEDULA DE CIUDADANLA ¥ Documentg 33333333
/

Informacion CONFIDENCIAL propiedad del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
4

BB Q Buscar

sexereliaavuse Z o
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Submenu “Consulta Historica de Valores”

Ingreso: ment /Consultas/Consulta Historica de Valores/

v @ HISTORICA DEPENSIONADOS X +

< > C %

snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/f11jsp?reset=true

B¢ vioa FOPEP

sCczereLraas Puss
Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

~ E:f\ S ED A
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Este médulo permite listar en orden cronologico los datos histdricos de las mesadas del Pensionado
la cual permite validar el detalle de los periodos mediante la consulta dinamica a través de un

procedimiento interno denominado “consulta_f11” de la ndmina histérica

b4 @ HISTORICA DE PENSIONADOS X ar

< > C 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/f11,jsp

(( VIDA FOPEP
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32934201 | 17322900 | ssm0204.15 | 000
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Se valida la funcionalidad de la “Ayuda”

Comespondencia Segurid

Auditoria Devoluciones Tesoreria PostMémina Fallecidos Procesos Especiales Cargues Masivos

istentes Movimientos Consultas Financiero Inferfaces

m ONSULTA HISTORICA DE VALORES

Periodo Inicial  JUNIO 1971 ~ Periodo Final ~ MAYO 2026 ~ Tipo Documento | CEDULA DE CIUDADANIA w Ducumento
Eps Si W ||BancofSucursal Si  w (Cuenta Si W ||Devengos S W
Descuentos Si W |[Meto Si W ||\alor en devoluciones Si W [[Estado Actual Si oW
Estado Anteri Si oW [|D Alterno||  Si W ||Valor d i de Siow iqui encerol Si oW
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hd @ HISTORICA DE PENSIONADOS X @ CONSULTA HISTORICO DE VALL % ar - a x

& 5 @ % snpfopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayudajsp?pantalla=F11.htm O @ :

A
m ONSULTA HISTORICO DE VALORES POR PENSIONADO

6 permite listar en arden cronolégica los datos histéricos de las mesadas del pensionado.

La informacidn recuperada del detalle de periados se toma de amica a través del _f11 de la ndmina histarica

m UNCIONALIDAD

El icano de Word permite I exportacian de informacion de a pantalla a un archivo de Microsoft Word. El icono de Adobe permiite la generacién de dacumento en formata PDF:

En la pantalla se encuentran los siguientes elementos

Campo Descripeion
Periodo Inicial Seleccione el Periodo inicial desde el cual desea generar a consulta.
Periodo Final Seleccione el periodo final hastz el cusl desea generar I3 consulta.
[Tipo Documento indique el ipo documento del pensicnada
|* Documento. Digite el nimero de identificacion del pensionade.
|Consuitar De clic en este botén |a consulta con i dmetros indicad
EPS indica si esta columna aparece en la pantalla
Banco y sucursal indica si estas columnas aparecen en la pantalla
{Cuenta indica si esta columna aparece en la pantalla.
Devengos. indica si ests columna apareca en la pantalls.
Descuentos indica si esta columna aparece en la pantalla
Neio indica si esta columna aparece en la pantalla.
|Vialor en devoluciones Indica si esta columna aparece en a pantalla.
Estado actual indica si esta columna aparece en la pantalla
Estado anterior indica si esta columna aparece en la pantalla
Documento altemao indica si esta columna aparece en la pantalla.

de i esta columna aparece en la pantalla
Mesadas liquidadas en cero Indica si en el resultado de la consulta se incluyen Mesadas liquidadas en cero.

hd
BB Q suscer DQ@ue 60 PE FdaeoPud s A e e
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Se valida la funcionalidad de la “Imprimir”

istentes Movimientos Consultas Financiero Inferfaces Audiloria Devoluciones Tesoreria Post-Mémina Fallecidos Procesos Especiales Cargues Masivos Comrespondencia  Segurid;

m ONSU HISTORICA DE VALORES

Periodo Inicial  JUNIO 1971 “  Periodo Final  MAYO 2026 “ Tipo Documents  CEDULA DE CIUDADANIA bl ENIIGUI’HEHIO |
Eps Si W ||Banco/Sucursal Si % |Cuenta 5i v |[Devengos S oW
Descuentos Si W |[Meto Si W ||\alor en devoluciones Si W [[Estado Actual Si oW
Estado Anteri Si oW [|D Alterno||  Si W ||Valor d i de Siow iqui encerol Si oW
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v @ HISTORICA DE PENSIONADOS X ar

€« c 25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/f11,jsp

Imprimir 9 paginas

Destina B Guardar como POF

Paginas Todas

Disefio

Més opciones de configuracién

@ Cancelar
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la “Exportar”

m ONSULTA HISTORICA DE VALORES WY

Periodo Inicial  JUNIO 1971 ™ Periodo Final  ABRIL 2026 ~ Tipo Documento  CEDULA DE CIUDADANIA ~  Documento| 37214478

”Eps ” Si v"Bancu}SucnmaI " Si v"(}uerﬂa " Si v"Devengus " 5i v"
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a
Archivo  Inicio  Insertar  Dibujar  Disposicién de pagina  Férmulas — Datos  Revisar  Vista Ayuda  Acrobat
@ VISTA PROTEGIDA Tenga cuidado: los archivos de Intemnet pueden contener virus. Si no tiene que editarlo, es mejor que siga en Vista protegida. | Habilitar edicién P
AL v fx  PERIODO ~
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Asi mismo se puede evidenciar que el actual modulo cuenta adicionalmente con las opciones de
exportar a Word y PDF, las cuales funcionan correctamente:

A

memo| 37214478 Consultar

Si v
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Archivo Inidio Insertar Disefio  Disposicin  Referencias  Correspondencia  Revisar  Vista Ayuda  Acrobat T Comentarios | | &7 Edicién ~| [EREEElIE
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Finalizada la validacion de cada uno de los formularios, se evidencia un correcto funcionamiento
de los submenus existentes en los cuales se verifico la correcta operatividad de los diferentes
botones, listas desplegables, filtros de biisqueda, y links con los que cuentan como son consultar,
ayuda en linea, impresion, exportar y vista previa entre otros

Documentacion Ambientes (Infraestructura Fisica y Logica)

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta la siguiente documentacion que permite conocer al detalle no
solo la funcién sino la infraestructura de cada uno de los ambientes implementados, son:

OSI-PO-18 Politica Desarrollo Seguro.pdf

OSI-PO-19 Politica de Copias de Seguridad.pdf

ATH-MA-10 Manual de Funciones Coordinador Calidad Software.pdf
GDI-FO-01 Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP 2022
3.2.4.1 Gestion Del Software De Nomina De Pensionados (SNP).pdf.

Es de resaltar que dentro del archivo denominado “GDI-FO-01 Informe de Infraestructura
Tecnoldgica FOPEP 2022, se establecen las especificaciones de los equipos que conforman cada
uno de los ambientes, las cuales la Auditoria/Interventoria en las visitas realizadas a los Data
Center, ha podido constatar no solo la existencia fisica y su funcionamiento, sino la concordancia
entre lo documental y lo operativo

Funcion de cada uno de los Ambientes

Produccion: Ambiente en el cual Funciona el Proyecto

Pruebas: Realizacion de pruebas originadas por los cambios al Software

Calidad: Revisar y verificar cambios realizados por s desarrolladores

Desarrollo: Realizar los cambios en el Software

Prevalidaciones: Realizar Prevalidaciones de Novedades antes de pasarlas al ambiente
productivo

La Interventoria realiza de manera mensual el seguimiento a los Controles de Cambios generados,
verificando si los ajustes efectuados estan asociados con los lineamientos definidos por el
Ministerio y la normatividad vigente

CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO

La Interventoria tras recibir el Certificado de Registro de Soporte Logico — Software” con fecha de
expedicion 23/01/2023, en donde se indica que los derechos patrimoniales del Software de Némina
de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, otorga razonable cumplimiento a lo
establecido contractualmente. Asi mismo de manera mensual realiza el seguimiento a los nuevos
desarrollos puestos en produccion durante la ejecucion del contrato con la finalidad de validar si
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requieren o no ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a nombre del Ministerio de
Trabajo. Para el mes motivo de analisis no se presenta ninguna afectacion al certificado de registro
vigente

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria cuenta con la copia del Certificado de Registro de Soporte Logico — Software”
expedido el 23/01/2023, el cual permite evidenciar que los derechos patrimoniales del Software de
Nomina de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, dando asi cumplimiento
razonable a lo requerido contractualmente. Para el mes motivo de andlisis, no se afecta el actual
Registro de Soporte Logico del SNP respecto a la propiedad y uso exclusivo del Ministerio

Efectuada la validacion sobre las pruebas de funcionamiento del SNP, se evidencio un correcto
desempefio de los formularios probados junto con los subments existentes los cuales presentaron
correcta operatividad de cada uno de los botones, listas desplegables y links con los que cuentan
como son consultar, ayuda en linea, impresion, exportar y vista previa entre otros

Para el mes motivo de andlisis, la Auditoria/Interventoria evidencié que el Administrador
Fiduciario viene dando cumplimiento de las Obligaciones sobre los Procesos informaticos,
modelos de datos, software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema de informacion
del proyecto, incluyendo cumplimiento de cronogramas fijados para el desarrollo y mantenimiento
del software del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

La Interventoria emite un Concepto Favorable respecto al Procedimiento existente para el manejo
de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen, ya que se cuenta con
los soportes para cada uno de los desarrollos dentro de los Planes de Pruebas documentado desde
la generacion del requerimiento hasta la salida a produccion

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un respaldo documental del sistema de informacion referente
a manuales de usuario, técnicos, del sistema, base de datos, asi como la documentacion de los
demds componentes tecnoldgicos usados para llevar a cabo la ejecucion de las obligaciones
contractuales y de esa forma permitir el funcionamiento de la operacion

CONTROL DE CAMBIOS DEL INFORME

VERSION FECHA ELABORADO REVISADO APROBADO MOTIVO DEL
CAMBIO
1 28/05/2026 Equipo de Trabajo de,Audltona e | Responsable de Gestion de Gerente d(? Informe V.1
Interventoria Procesos Interventoria
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